
على داء مدیرى مدارس الحلقة الثانیة من التعلیم الأساسى أ لتطویرتصور مقترح 
  ٢٠١٨ ضوء مدخل إدارة التمیز (دراسة حالة فى محافظة الفیوم)

  
  د.إیمان حمدى رجب زھران                                                                       

  جامعة الفیوم -كلیة التربیة                                                                        
وم  ى المفھ ن تطور عل ا طرأ م أثرة بم ا مت الیبھا وأدواتھ ة وأس اھیم الإدارة التربوی لقد تطورت مف

رات معرف ن تغی الم م ا یشھده الع ى ضوء م ى شتى المجالات، وف لإدارة ف ام ل ة الع ة وتكنولوجی ی
وراتھا  دیث تص ث لتح عى الحثی واء الس ى الس ة عل ة والنامی دول المتقدم ى ال ت عل ة فرض متلاحق

وفى ظل هذه البیئة الراهنة والصراع التنافسى الكبیر، تطرح مشـكلة البقـاء والنمـو كهـدف الإداریة ،
ً لا یتجـــزأ مـــن هــذا الصـــراع ا لعـــالمى، كمـــا رئیســى أســـمى للمنظمـــات التعلیمیــة التـــى أصـــبحت جــزء

أصـــبحت مطالبـــة بإتبـــاع فلســـفات إداریـــة جدیـــدة ، وأصـــبح البقـــاء والنمـــو كهـــدف للمنظمـــة مرهـــون 
بمــدى قــدرتها علــى التمیــز لأن التمییــز هــو مســتوى الأداء الوحیــد المقبــول فــى عصــر التنافســیة ،و 

لمنظمـات التعلیمیـة، تُعد إدارة التمیز من المفـاهیم الإداریـة الحدیثـة التـى لهـا مكانتهـا المرموقـة فـى ا
و التــى أخــذت علــى عاتقهــا مهمــة البحــث عــن أنجــح الطــرق للإرتقــاء بــأداء المنظمــات وتطویرهــا، 

ن یمكن صیاغة مشكلة البحث فى التساؤل الرئیسى التـالى  ف یمك دارس أ تطویركی دیرى م داء م

ز ؟.الحلقة الثانیة من التعلیم الأساسى  دخل إدارة التمی ى ضوء م ة هـذا البحـث ، وترجـع أهمیـعل
دراسة إدارة التمیز بإعتبارها أحـد المـداخل الإداریـة المعاصـرة التـى تعـالج الأداء الإدارى أهمیة إلى 

البحـث فـى  تحدیـد أهـدافیمكن ،و بأسلوب علمى حـدیث مبنـى علـى قواعـد وأسـس واضـحة ومتقنـة،
الأساسـى بمحافظـة  واقع أداء مدیرى مدارس الحلقـة الثانیـة مـن التعلـیمالتعرف على أنه یسعى إلى 

علــى یقــوم  والــذى مــنهج دراســة الحالــةاعتمــد البحــث علــى ،و ،الفیــوم علــى ضــوء مــدخل إدارة التمیز
(وقـد تـم إختیـار بهاعلى جمـع البیانـات المتعلقـة و دراسة مرحلة معینة من تاریخ الوحدة أو المؤسسة 

الواقـع والوصـول إلـى تعمیمیـات بغـرض فهـم وذلـك محافظة الفیوم لتطبیق الدراسة المیدانیـة علیهـا) 
یتطلب الفحـص التفصـیلى وعـدم الإكتفـاء بالوصـف الخـارجى فقـط  بـل یتعـدى  ذا المنهجعلمیة ،فه

ذلـــك فـــى وصـــف وتحدیـــد الظـــروف والعلاقـــات الســـائدة فـــى الواقـــع بغـــرض التعـــرف علـــى الأســـباب 
جــوع إلــى المصــادر الأمــر الــذى یتطلــب الر  الرئیســیة للأوضــاع الحالیــة مــن خــلال التحلیــل الــدقیق

لتطـــویر أداء مـــدیرى مـــدارس وذلـــك بغـــرض وضـــع تصـــور مقتـــرح   الرئیســـیة مثـــل الوثـــائق الرســـمیة
    على ضوء مدخل إدارة التمیز.فى محافظة الفیوم الحلقة الثانیة من التعلیم الأساسى 

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

الأمر الذى یتطلب الرجوع إلى المصـادر الرئیسـیة مثـل الوثـائق الرسـمیة و یسـیر هـذا المـنهج علـى 
مجموعة من الخطوات تبدأ من تحدید المشكلات الأولیـة بدرجـة عالیـة مـن الدقـة ثـم جمـع البیانـات 
و إســتنباط التفســیرات معتمــدة فــى ذلــك علــى مــا هــو متــاح مــن الأدلــة  بشــرط ان تكــون متفقــة مــع 

  عض الشواهد و غیر معارضة مع الشواهد الأخرى ب
  

  
 


