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 مل ال

عل الأساسي  ارس ال ی م ة في ت الأداء الإدار ل ل ادة ال دور ال
ة ة م الع ر   ه

  

مة   :مق

اً ی  م ع ل ن ال ى انع  لاحقه، وال ات ال غ ارعه وال رات ال ی م ال الع
ل  ا الإصلاح وال ی ه، وه ورة إصلاحه وت عى ض ا إس ي، م عل ام ال مل على ال

رسة، ی ال لاء م ع ه ی وال وم  ادر قادرة على ال اد  اً  إع ی قائ ح ال م أص فال
ه أن تعل ا تع عل ة داخلها، وم ه عل ة ال ل لاً ع ت الع رسة وم غ فى ال لاً لل اً وو

ه الأسال  غ وم ب ه اث ال ه على إح اع ى ت ة ال عاص ة ال اد م أح الأسال ال
ادة ل لل ق ی وال ة ذل ال ال ل ادة ال ب ال   .أسل

ال إلى  لات وأوجـه و ـ یـ مـ ال عـانى الع علـ الأساسـى وجـ أنـه  ارس ال ی م الأداء الإدار ل
ها  ر،م أه لـ الق ة لا ت رسـ ، أن الإدارة ال ـ یـ وال ـ وال غ ـ ال ـة ن قافـة ال اب ال

ة و  غ ادة ال رسـةمهارات ال ة فى ال ی ام الأسال الإدارة ال م اس ورة ع عى إلـى ضـ ـا إسـ ، م
ة ل ادة ال ب ال ام أسل ه م خلال اس ه وت   .ت

لة ال   :م

ي الآتي ئ ال ال لة ال في ال ی م   : ت

ة م  ر ه عل الأساسى  ارس ال ی م ة في ت الأداء الإدار ل ل ادة ال ما دور ال
ة ؟   الع

ا  ع م ه ف ةو ة الآت لة الف ال الأس   :ال

ة ؟ - ل ادة ال ى لل فا ار ال  ما الإ

ة؟ - رة م الع ه عل الأساسى  ارس ال ی م عة الأداء الإدار ل  ما 

ب  - ة لأسل رة م الع ه عل الأساسى  لقة الأولى م ال ارس ال ی م ارسة م ما واقع م
ادة  ة؟ال ل   ال

عل الأساسي  - لقة الأولى م ال ارس ال ی م ح ل الأداء الإدار ل ق ر ال ما ال
ة ؟ رة م الع ه ة  ل ادة ال ب ال ام أسل  اس

اف ال   :أه



ف ال إلى ما یلي   :یه

ة  - ة ال ل ادة ال اص ال ة وع ل ادة ال م ال ی مفه   .ت
عل الأساسى - ارس ال ی م عة الأداء الإدار ل ف على  ع  .ال
ادة  - ب ال عل الأساسى لأسل لقة الأولى م ال ارس ال ی م ارسة م ف ع واقع م ال

ة ل  .ال
عل الأساسى  - لقة الأولى م ال ارس ال ی م ح ل الأداء الإدار ل ر مق وضع ت

رة م الع ةه ل ادة ال ب ال ام أسل اس  .ة 

ة ال   :أه

ة داخل   ادات ال رات ال ة وت ق عاً یه ب ض اول م ة ال م أنه ی ل أه ت
ة  س ة اللازمة للقائ ال فى ال ل ة ال اد رات ال هارات والق ة ال رسة، فه ی على أه ال

عل الأساسي ذاتها إذ أنها تع حلة ال ة م الإضافة إلى أه ة،  عل ة ال ل ة للع ة الأساس  ال
ة عل جات ال ها م ال قف عل ة و عل   .ال

ود ال   :ح

عل الأساسى  ارس ال ی م اره ال على ت الأداء الإدار ل الي فى إ إق ال ال
لقة الأولى  ة اق على ال ان ه ال ة وفى دراس ل ادة ال ب ال ام اسل عل الأساسى اس م ال

ات اف عل الأساسى فى م لقة الأولى م ال ارس ال ي م ی ومعل ة م م  ف ال على ع
ما( ة–لف رة-ال ه إلى س ) الأس ن ة م ی   .م٢٠١٣فى الف

هج ال وأدواته   :م

، وع ال فى دراس اف ال ق أه صفي ل هج ال ام ال انه ت اس ة على اس ان ه ال
عل الأساسى فى م لقة الأولى م ال ارس ال ي م ی و معل جه إلى م   . م

ات ال فى ال   :خ

ه ات الآت ض ال وفقاً لل   :ت ع

ل ار :الأول الف ل الإ مة، :العام لل و ، مق لةال ا م ه،  فأه ه ه، وم ال وأه
 ، ات ال ل ات ال فى الم قة، وخ ا راسات ال    ال

ل اني الف ة:ال رس ة ال ل ادة ال اص ال ف على ع ع ة وال ل ادة ال ى لل فا ار ال   .الإ

ال ل ال عل الأساسى : الف ارس ال ی م   .عة الأداء الإدار ل

ع ا ل ال ها : الف ائ ل ن ل ة وت ان راسة ال هاال   .وتف



ل ام الف عل  :ال لقة الأولى م ال ارس ال ی م ح ل الأداء الادار ل ق ر ال ت
ة ل ادة ال ب ال ام أسل اس   .الأساسى فى م 

ائج ال   :ن

صل لها ال مایلى ى ت ائج ال   :م أه ال

ة م وجهة  - ١ رجة  ة ب ل ادة ال ون ال ی ی ارس ال ن أن ال عل ا ی ال ، ب ه ن
ة  س رجة م ة ب ل ادة ال ن ال   .ارس

اور  - ٢ ل ال ی ح الح ال عل ل ی وال ات ال ا ة ب اس ائ وق ذات دلالة اح د ف وج
رسة اء ال ة وت أع اهات وت ی الإت لة فى ت ة وال ل ادة ال ارسات ال اصة   ال

ا  ق  الى ت  رسة،  وه ال ي  عل نامج ال رسة وادارة ال ال ة  قافة ال ل ال واعادة ت
ه و  ق ب د ف لى  ووج الى وعلى أنه قائ ت ل م رة  ه اولة  ل وم ی لأدائه فى الع ال

ارسات م ه ال لة فى ت ه د م ا  إلى وج ا ال عل فى ه ی وأن ال ل ال  ق
لع  ل ولای ق لى لای الى ال ی غ ت ون أنه م الع ی ی  اه ال ون مای عل لای ال

غ   .لل
ة ما یلي - ٣ ل ادة ال ب ال ارسة أسل ون ع م ی ى تع ال قات ال ع  :م ال

 رسة ی ال ا على م ات العل ل ال غ م ق ع ال ارسة    .م
 ل ة للع ارات ال ان والق ائح والق د الل  .  ج
 ار اع والإب ع على الإب رسى  اخ م رسة م ی ال أ م   .لا یه
   اع ع  م ال د إلى ن ا ی ل   م ی أو ال م بها ال ق ات   اج ات وال ل ار ال ت

ائف   في الأدوار وال
 ی عل جهة لل ر ال امج ال لضعف ب ة فى أداء الع ی ام الأسال الإدارة ال   .ى اس

ی  ــ ــ الأداء الإدار ل ح ل ــ ر مق ــ لــ ذلــ تــ وضــع ت ــ ومــ م عل لقــة الأولــى مــ ال ارس ال مــ
ـ لقـات  الأساسى فى م اف ،ال عـة مـ الأسـ ،الأهـ ـ م ـة، ی ل ـادة ال ب ال ام أسـل إسـ

عاد وآل ات ، أ ل ها،ال غل عل حات لل قات ومق ع ف ،ال  .ات ال

ة ل ادة ال ب ال ون لأسل ی ام ال ل إس فع ح ل ق ر ال اولها ال ى ت حات ال ق   :وم أه ال

  غ اجة الى ال ال ة  عل ات والإدارت ال ی زارة وال ال ا  ادات الإدارة العال ة وعى ال ت
ا ال ام الأن وات واللقاءات واس ات وال ت عق ال ارس، وذل  ة فى ادارة ال ی ة ال اد

ة  ل ها فى ت الع ة وما الإفادة م ی ا ال ل الأن ع ب غ وال ل ثقافة ال
ة عل   .ال

  ة،ته ات ال ل عاون مع  ال ة  عل ات ال ی عة لل ر القادة تا اد وت اك لإع اء م إن
ارس ی ال ر وتق  أداء م اد وت  .إع



  اد  فق على م  الإع ة ،وع رس ادات ال ة ع تع ال ة والف ه فاءات ال اد على ال الإع
ة م ار الأق   .م

 ل ة ح ائ ارس الإب ی ال وات ل ات ون ت ة وم ر  :عق دورات ت
ة و م أ   - ل ادة ال ب ال ف على اسل ع ة ال عل ة ال ل ة فى ت الع  .ه
ة - ض رة م ق وتق أداء العامل  لفة ل اب مهارات م  .اك
اذ القارارات  - ع وات ة العامل فى ص ار ل م ل ،وتق ق الع  .اتقان مهارات ت ف
 ع مع العلاقة دع لي ال ات خلال م ال ع رة ال اء ال ر لأول اد  الأم عوأف  ال

لي ارة ال رسة ل ة ، ال رس لات ال فادة م أرائه  فى حل ال ات وتق للإس اع  ال
اجات ل اللازمة رسة اح   .ال

 
 


