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على ضوء خبرات بعض  بجامعة الفيومتطوير أداء أعضاء هيئة التدريس 
 الجامعات الأجنبية

 ()رشا عويس حسين أمين
 مقدمة
ويات المحليههة والعربيههة يشهه د  التعلههيم الجههامعا اًتمامهها  بالمهها  علههت م تلهه  المسههت 

التحهديات التها يفراه ا العبهر بمسهتجدات  والدولية، كما يشه د توهويرا  مسهتمرا  لمواكبهة 
وتمثهها الجامعههات الكيايههات الحديثهة وثورتهه  العلميههة والتكيولوجيههة المتلحقههة والمتسههارعة، 
 العلمية الرئيسية لأى مجتمع يست د  التقدم ويسعت لبلوغ .

جامعة فا: الوظيفة التعليمية ويتم مهن  لل ها يشهر المعرفهة، تتحدد وظائ  الو   
يتاج هها، و دمههة المجتمههع لتوبيههه المعرفههة وتوظيف هها  والبحهها العلمهها لتوههوير المعرفههة وا 
ل دمههة وتيميههة المجتمههع. وتعههد ًههذم الوظههائ  متدا لههة ومترابوههة  يمكههن واههع حههدود 

حيهها تديههد كهها ديههة وتكامليهة بفابهلة بيي هها كمهها أيه  يربو هها ببعاهه ا بهلة تبادليههة اعتما
 .مي ا فعالية الأ رى

يعههد عاههو ًيئههة التههدريس أحههد الركههائد الأساسههية فههت أى جامعههة، فعلههت مههدى 
تأًيلهههه  وقدراتههههه  العلميههههة والم ييهههههة تتوقهههه  قدرتههههه  علههههت أدا  وظائفههههه  وم امهههه  العلميهههههة 
ت الأساسية من تدريس وبحا علمت و دمة مجتمع. و  شك أن القهوة دا ها الجامعهة فه

ظههها التميهههرات ال ائلهههة وا يفجهههار المعرفهههت المهههذًا تتوقههه  علهههت جهههودة مههها تمتلكههه  مهههن 
أبوا معرفية قيمة متمثلة فت أعاا  ًيئهة التهدريس ب ها ممهن يملكهون مفهاتير المعرفهة 
هههها وتوبيق هههها بالشههههكا الهههذى يسهههه م معهههه  فههههت  وكيفيهههة اكتسههههاب ا ويقل هههها وابهههداع ا وتوويرً

 ه أًدا  الجامعة من ياحية أ رى. ا رتقا  بأدائ م من ياحية، ويحق
ا  وتتمثهها أدوار أعاهها  ًيئههة التههدريس فهها المشههاركة فهها إيتهها  المعرفههة ويشههرً
وتوبيق ههها، وذلهههك عهههن وريهههه التعلهههيم والتهههدريس، وتدويهههد الوهههل  بمعلومهههات ومعهههار  
وم ههارات واتجاًههات فهها م تلهه  فههرو  المعرفههة، بالإاههافة إلههت إعههدادًم علميهها  وم ييهها  
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جههههرا   وثقافيهههها ، ب ههههد  تحقيههههه أًههههدا  المجتمههههع ومتولبههههات سههههوه العمهههها الم تلفههههة، وا 
البحوا العلمية بأيواع ا الم تلفة فا كافهة المجها ت ب هد  توهوير العلهم والتكيولوجيها، 
وتووير مستوى الفرد والمجتمع بما يتفه مع ا تجاًهات العالميهة المعابهرة، كمها تتمثها 

ا المشهاركة فهها تحقيههه أًههدا  المجتمههع الههذ  م هام أعاهها  ًيئههة التههدريس بالجامعههة فهه
 .توجد ب  الجامعة

 وفيما يلا عرض لبعض الدراسات المتعلقة بمواو  الدراسة.
 الدراسات السابقة

تبهههور مقتهههري لتفعيهههها دور "( بعيهههوان2011)حسهههيية حسهههين عبهههد الههههرحمن دراسهههة  -1
دراسهة إلهت ًهدفت ال(1)" جامعة الفيوم فا  دمة المجتمع فها اهو   بهرات بعهض الهدوا

الوقهههههو  علهههههت وبيعهههههة دور الجامعهههههات الأمريكيهههههة والبريواييهههههة والياباييهههههة تجهههههام  دمهههههة 
المجتمههع، وربههد الواقههع الههراًن لههدور جامعههة الفيههوم ل دمههة المجتمههع، ومحاولههة التعههر  
علت بعض المعوقات التا تحد مهن دور جامعهة الفيهوم فها  دمهة مجتمع ها، مهع واهع 

الفيههوم فهها  دمههة المجتمههع فهها اههو   بههرات بعههض  تبههور مقتههري لتفعيهها دور جامعههة
 إلي هها توبههلتالمههي ا المقههارن، ومههن اليتههائا التهها الدراسههة  ، واسههت دمتالههدوا المتقدمههة

ا فهههها مجههههاا  دمههههة  الدراسههههة أن أكثههههر المعوقههههات تههههأثيرا  فهههها أدا  جامعههههة الفيههههوم لههههدورً
يا المجتمهههع، المجتمهههع تلهههك المرتبوهههة بهههالبحوا العلميهههة وا ستشهههارات التههها تعهههالا قاههها

يلي ا المرتبوة بمجاا توعية أبيها  المجتمهع وال هدمات العامهة، وأ يهرا  المرتبوهة بمعهايير 
أن ًيههههاك ايعههههداا للجامعههههة عههههن احتياجههههات المجتمههههع المحههههيو ،القبههههوا وبههههراما الدراسههههة

 وايشمال ا بالبحوا اليظرية والتدريس فقو.
لممارسهات الم ييههة لأعاهها  ا "( بعيههوان2009أحمههد فريههد محمهود الشههافعا )دراسهة  -2

ًيئهة التهدريس بكليهة التربيهة اليوعيهة جامعههة الميبهورة فها اهو  معهايير اهمان الجههودة 
دفت الدراسههة إلهت التعههر  علههت درجهة تقيههيم أعاهها  ًيئهة التههدريس بكليههة ًهه(2)"وا عتمهاد

التربيههههة اليوعيههههة جامعههههة الميبههههورة لأًميههههة الممارسههههات الم ييههههة فهههها مجههههاا التههههدريس 
العلمههههها و دمهههههة المجتمهههههع والتيميهههههة الم ييهههههة، وكهههههذلك مسهههههتوى أدائ هههههم لتلهههههك والبحههههها 
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توبههلت الدراسههة ، واسههت دمت الدراسههة المههي ا الوبفا،و الممارسههات علههت أرض الواقههع
إلههت مجموعههة مههن اليتههائا مههن أًم هها: أن درجههة أًميههة جميههع الممارسههات الم ييههة فهها 

دريس والبحها العلمهها و دمههة اهو  معههايير ا عتمهاد والجههودة فها جميههع المجها ت )التهه
المجتمهههع والتيميهههة الم ييهههة( كايهههت الفهههروه في ههها دالهههة، وأي ههها تتمتهههع بدرجهههة عاليهههة مهههن 

ومههن حيهها مسههتو  الأدا  فقههد دلههت اليتههائا بههأن  ،الأًميههة مههن وج ههة يظههر أفههراد العييههة
درجههة أدا  أفههراد العييههة للممارسههات الم ييهههة ال ابههة بالتههدريس والتيميههة الم ييههة كايهههت 

 لفروه في ا دالة، وكان مستوى أدا  أفراد العيية في ا بدرجة متوسوة.ا
تقهويم أدا  أعاهها  ًيئههة التههدريس  "( بعيههوان2008)يجههم الههدين يبهر أحمههد دراسهة  -3

ًدفت الدراسة إلت تقهديم رؤيهة تحليليهة للواهع الهراًن (3)"بين ربد الواقع ورؤى التووير
لوظهههههائ  والأدوار الميووهههههة ب هههههم سهههههوا   لأدا  أعاههههها  ًيئهههههة التهههههدريس فيمههههها يتعلهههههه با

التدريسهههية أو البحثيههههة أو مهههها يتعلههههه ب دمههههة المجتمههههع ومههههن ثههههم واههههع رؤيههههة مسههههتقبلية 
اعتمههههههدت الدراسهههههة علهههههت المههههههي ا ، و لتوهههههوير أدا  أعاههههها  ًيئههههههة التهههههدريس بالجامعهههههة

توبههلت الدراسههة إلههت كمهها تههم ا عتمههاد علههت مههد ا الههيظم، و  الوبههفت، ودراسههة الحالههة،
ن اليتههائا مههن أًم هها: عههدم وجههود يمههوذ  لتقههويم أدا  أعاهها  ًيئههة التههدريس مجموعههة مهه

يبين مها ل هم ومها علهي م فها المجهاا التدريسها والبحثها و دمهة المجتمهع دا ها الجامعهة 
وجهههود بعهههض المعوقهههات التههها تواجههه  أعاههها  ًيئهههة التهههدريس  ، بالإاهههافة إلهههتو ارج ههها

د قبهور فها ا سهت دام الأمثها لواقهع والتا تحهد مهن أدائ هم الفعهاا، بالإاهافة إلهت وجهو 
 الأدا  التدريسا والبحثا و دمة المجتمع بالجامعة.

أدا  أعاهههها  ًيئههههة التههههدريس  "( بعيههههوان2008)محمههههود مبههههوفت إبههههراًيم دراسههههة  -4
ًههههدفت الدراسههههة إلههههت (4)"بالجامعههههات المبههههرية فهههها اههههو  معههههايير ا عتمههههاد الأكههههاديما

اللدمهههة لأدا  أعاههها  ًيئهههة التهههدريس فههها  التعهههر  علهههت معهههايير ا عتمهههاد الأكهههاديما
مجهههاا التهههدريس، والبحههها العلمههها، و دمهههة المجتمهههع، والكشههه  عهههن مهههدى تهههوافر تلهههك 

واسهههت دمت المعهههايير فههها أدا  أعاههها  ًيئهههة التهههدريس بهههبعض الجامعهههات المبهههرية،  
توبلت الدراسة إلت مجموعهة مهن اليتهائا مهن أًم ها: وجهود و  ،الدراسة المي ا الوبفت
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هم الم تلفههة، حيهها جهها  الأدا  التدريسهها  قبهور فهها أدا  أعاهها  ًيئههة التههدريس لأدوارً
 والبحثا بدرجة متوسوة، بييما  دمة المجتمع جا  بدرجة اعيفة.

تقههههويم أدا  أعاهههها  ًيئههههة "( بعيههههوان 2006)فاومههههة عبههههد القههههادر ب يسهههها دراسههههة  -5
ًههههدفت (5)"التههههدريس بالجامعههههة لتحقيههههه جههههودة التعلههههيم الجههههامعا فهههها عبههههر المعلومههههات

الدراسههة إلههت التعههر  علههت واقههع أدا  أعاهها  ًيئههة التههدريس لم ههام م، وأًههم المعوقههات 
التها تحهوا دون أدائ هها، واقتهراي السهبا للرتقهها  بالعمليهة التعليميهة فهها كليهات الجامعههة، 
وفهها توجيهه  أعاهها  ًيئههة التههدريس ب هها وتحسههين وتوههوير كفهها ت م التدريسههية، البحثيههة، 

المي ا الوبفت، ومهن اليتهائا التها توبهلت إلي ها الدراسة واست دمت  ،و دمة المجتمع
وجهههود قبههههور واي فههههاض فههها واقههههع أدا  أعاهههها  ًيئهههة التههههدريس للم ههههام ًهههذم الدراسههههة 

 المرتبوة بالتدريس والبحا العلما و دمة المجتمع.
( بعيهههوان" تفعيههها 2005دراسهههة ابهههراًيم عبهههد الرافهههع السهههمدويا، سههه ام يسهههن أحمهههد ) -6

دفت ًههه(6)"و ًيئهههة التهههدريس بالجامعهههات المبهههرية فههها مجهههاا  دمهههة المجتمهههعدور عاههه
ات المبهرية الدراسة إلت تقديم تبور مقتهري لتفعيها دور عاهو ًيئهة التهدريس بالجامعه

فهها مجهههاا  دمهههة المجتمهههع، واسهههت دمت الدراسهههة المهههي ا الوبهههفت، ومهههن اليتهههائا التههها 
ور عاهههو ًيئهههة التهههدريس مهههن أًهههم ماهههامين تفعيههها د توبهههلت إلي ههها ًهههذم الدراسهههة أن

بالجامعههات المبههرية فهها مجههاا  دمههة المجتمههع: توجيهه  أبحههاا الدراسههات العليهها لحهها 
المشكلت ا جتماعية، اتاحة الفربة لأعاا  ًيئة التهدريس لتقهديم  هدمات م للمجتمهع 
عهههن وريهههه وسهههائا الإعهههلم الم تلفهههة، وتهههوفير المكاتههه  ا ستشهههارية بكههها كليهههة لتقهههديم 

 علمية.ا ستشارات ال
دراسههة  ( بعيههوان "2015)  Monica, H., Levine-Saubermanدراسههة  - -7

حالههههههههة لتوههههههههوير أدا  أعاهههههههها  ًيئههههههههة التههههههههدريس بمركههههههههد التههههههههدريس والتعلههههههههيم بكليههههههههة 
ًدفت الدراسة إلت استكشها  ررا  أعاها  ًيئهة التهدريس فها كليهة المجتمهع (7)المجتمع"

 تعلههلتههدريس والتعلههيم وأثههر ذلههك الأمريكيههة حههوا تبههورات م بعههد اي ههراو م فهها مركههد ا
أدائ ههم الأكههاديما والم يهها، وقههد شههملت دراسههة الحالههة إجههرا  مجموعههة مههن الملحظههات 
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وقهد توبهلت الدراسههة والمقهابلت الش بهية لعييهة مههن أعاها  ًيئهة التهدريس بههالمركد، 
 إلت مجموعة من اليتائا من أًم ا:

اسههههت دام تكيولوجيهههها  أعاهههها  ًيئههههة التههههدريس فهههها مجههههاا حههههدوا توههههوير فهههها أدا  -
 .بالمركد المعلومات، وتبميم المقررات

تحسههين الممارسههات التدريسههية لههد  أعاهها  ًيئههة التههدريس بههالمركد، وتعديههد تبههادا  -
 أفاا الممارسات التدريسية فا م تل  الت ببات 

التميهرات المسههتمرة فها تكيولوجيهها المعلومهات وا تبهها ت ًها القههوة الدافعهة الرئيسههية  -
 ير أدا  أعاا  ًيئة التدريس لمسايرة تلك التميرات.لتوو 
شهري الديهادة  ( بعيهوان "2015)  Svein Kyvik , Dag W. Aksnesدراسهة  -8

ًهدفت الدراسهة (8")فا ا يتاجيهة البحثيهة بهين أعاها  ًيئهة التهدريس مهن ميظهور الأجيهاا
  ًيئههههة للأجيههههاا الم تلفهههة لأعاههههاإلهههت شههههري التميهههرات فهههها اليشهههاو البحثهههها الميشهههور 

التههدريس فهها جامعههات البحهها  اليرويجيههة، مههن  ههلا سههت فراههيات است لبههت مههن 
اسههههتولعات للههههرر  وبقههههت علههههت أعاهههها  ًيئههههة التههههدريس ب ههههذم الجامعههههات، وبعههههض 
مبههادر البيايههات الإحبههائية الأ ههرى، وقههد توبههلت الدراسههة إلههت مجموعههة مههن اليتههائا 

كثهر تههأًيل  ولهدي م فهرل أفاهها مهن أًم ها: الأجيههاا الجديهدة لأعاها  ًيئههة التهدريس أ
ليشهههر أبحهههاث م، بالإاهههافة إلهههت أن لهههدي م فهههرل أفاههها لتمويههها أبحهههاث م مهههن مبهههادر 
م تلفهههة، وأن الأجيهههاا الجديهههدة ي ببهههون وقتههها  أكبهههر للبحههها العلمههها وتكهههوين الفهههره 

يتهها  الأبحههاا الجماعيههة والمشههتركة، مههع وجههود يظههم للحههوافد والمكافهه ت ب ههذم لإالبحثيههة 
 مما يديد من ا يتاجية البحثية لأعاا  ًيئة التدريس الجدد. الجامعات 

التحهوا للجهودة فها الإشهرا  البحثها: مهد ا إدارة ( بعيهوان "2003)  Zhaoدراسة -9
دفت ًهههذم الدراسهههة إلهههت تحديهههد أًميهههة توظيههه  مهههد ا إدارة المعرفهههة فههها ًههه(9) "المعرفهههة

ا فها الجامعهات، وتتاهمن تحقيه جودة الإشرا  العلمها علهت البحهوا والدراسهات العليه
إدارة المعرفهههة إثهههرا  معرفهههة العمل )الوهههل (، وبيههها  المعرفهههة وأبهههول ا الفكريهههة)التراا 

الرسهههائا العلميهههة(، وتوهههوير مرتكهههدات المعرفهههة مهههن  هههلا تكيولوجيههها المعرفهههة  -الفكهههر 
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واسهت دمت الدراسهة المهي ا لومهات المتقدمهة وأدوات ها وورائق ها، والشبكات مثا يظهم المع
التأكيهههد علهههت أن  -1:وكهههان مهههن أًهههم يتهههائا الدراسهههة مههها يلهههت، الوبهههفت ودراسهههة الحالهههة

ال ههد  الههرئيس مههن الإشههرا  البحثهها ًههو تحقيههه الجههودة والكفهها ة فهها عمليههات البحهها 
وقههد ييههتا عههن اليمههو المتدايههد فهها ا قتبههاد المتمركههد حههوا المعرفههة الحاليههة والمسههتقبلية 

 وا.ديادة الإبدا  وا بتكار فا البح
تاههههع الدراسههههة رؤيههههة لإوههههار الإشههههرا  علههههت البحههههوا العلميههههة )الدراسههههات العليهههها(  -2

 لتحويا الباحثين إلت العاملين ذو  المعرفة، ومديرين للتراا الفكر .
أكهدت دراسههة الحالههة علهت إحههدى مؤسسههات التعلههيم فها أسههترالياحدوا تقههدم ملحههوظ  -3

 رفة.فا عملية البحا يتيجة است دام مد ا إدارة المع
وفا او  ما توبهلت إليه  الدراسهات السهابقة مهن يتهائا تتاهر أًميهة دراسهة واقهع أدا  
أعاههها  ًيئهههة التهههدريس بالجامعهههة، ومعوقهههات توهههوير ًهههذا الأدا ، وكيفيهههة توهههوير ًهههذا 
الأدا  علهههت اههههو   بهههرات بعههههض الجامعهههات الأجيبيههههة، وبهههذلك تكمههههن أًميهههة الدراسههههة 

 الحالية.
  مشكلة الدراسة

ن الج ههود المبذولههة للرتقهها  بههأدا  عاههو ًيئههة التههدريس بجامعههة علههت الههرغم مهه
الفيههوم، إ  أن العديههد مههن التقههارير والدراسههات تشههير إلههت وجههود الكثيههر مههن المشهههكلت 

   :(10)التت تعرقا ج ود تووير الأدا  الأكاديمت لأعاا  ًيئة التدريس، تتمثا فت
و  يتعههدى بثقهها مههؤثر يتمحههور كهها اًتمههام التعلههيم الجههامعت حههوا المعلومههات  .1

للمعهههار ، مهههع اسهههت دام أسهههالي  التهههدريس التقليديهههة كالمحااهههرة التههها لهههم تعهههد 
تكفا لمسايرة المتميرات والتحديات التا يش دًا العهالم اليهوم كهالثورة المعرفيهة، 
وثههورة تكيولوجيههها المعلومههات وا تبههها ت، والههذ  أدى إلهههت ظ ههور التيهههو  فههها 

التعلم الهذاتا والتعلهيم التعهاويا والتعلهيم الإلكترويها أيماو التعليم الجامعا مثا 
 والتعليم عن بعد.



 7 

اهههع  الإيتاجيهههة البحثيهههة لأعاههها  ًيئههههة التهههدريس يتيجهههة لمحدوديهههة فههههرل  .2
ا حتكههههاك العلمههههت علههههت المسههههتويين العههههالمت والمحلههههت، واههههع  الحاهههههور 
المبهههههرى فهههههت المهههههؤتمرات الإقليميهههههة والعالميهههههة، وكهههههذلك اهههههع  الميداييهههههات 

يقههل المعرفهة اللدمهة لإجهرا  البحههوا ، و بهة للمهير والديهارات العلميهةالم ب
العلميههة يتيجههة للههيقل الوااههر فههت إيشهها  المكتبههات المتوههورة، وعههدم تحههديا 

 المكتبات الموجودة. 
ارتبهاو البحهها العلمها بشههكا كبيههر علهت الترقهها الههوظيفا ولهيس بمههرض إيتهها   .3

هها، عههدم ربههو بحههوا أع اهها  ًيئههة التههدريس ب وههو المعرفههة وتيميت هها وتوويرً
التيميههههة، وعهههههدم اًتمهههههام ج هههههات التيفيهههههذ بمههههها يجريههههه  أعاههههها  ًيئهههههة التهههههدريس 

ايعههههداا للجامعههههة عههههن و  ،بالجامعههههات والمراكههههد البحثيههههة مههههن بحههههوا ودراسههههات
 احتياجات المجتمع المحيو ب ا، وايشمال ا بالبحوا اليظرية والتدريس فقو

ًيئهة التههدريس فهها الجامعههة، يبههبر ويظهرا  لأًميههة الأدوار التهها يؤدي هها عاههو   
هها، ومهههن ثههم تهههأتا أًميههة ًهههذم  مههن الاههرور  مراجعهههة ًههذم الأدوار وتقويم ههها وتوويرً
الدراسهة فهها محاولههة توهوير الأدا  الأكههاديما لأعاهها  ًيئهة التههدريس بجامعههة الفيههوم 
فهههها مجهههها ت التههههدريس الجامعا)يشههههر المعرفههههة وتبادل هههها(، والبحهههها العلمهههها) إيتهههها  

وعلههت اههو  ذلههك يمكههن    (بههداع ا(، و دمههة المجتمههههههههههع) توبيههه المعرفههةالمعرفههة وا  
 تحديد مشكلة الدراسة فت السؤاا الرئيس التالت :

على  كيف يمكن تطوير الأداء الأكاديمى لأعضاء هيئة التدريس بجامعة الفيوم
 ؟ضوء خبرات بعض الجامعات الأجنبية

 عية التالية:ويتفر  من ًذا السؤاا الرئيس الأسئلة الفر 
 ؟بالجامعة الأدا  الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريسما  .1
مهها  بههرات بعههض الجامعههات الأجيبيههة فهها مجههاا توههوير أدا  أعاهها  ًيئههة  .2

 التدريس؟
   ؟ما واقع الأدا  الأاكاديمت لأعاا  ًيئة التدريس بجامعة الفيوم .3
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لتوهههههوير الأدا  الأكهههههاديمت لأعاههههها  ًيئهههههة التهههههدريس أًهههههم المقترحهههههات مههههها  .4
 بجامعة الفيوم ؟

 :أهداف الدراسة
 ت د  الدراسة الحالية إلت مايلت:

 الأدا  الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس بالجامعة.التعر  علت  -1
التعهههههر  علهههههت  بهههههرات بعهههههض الجامعهههههات الأجيبيهههههة فههههها مجهههههاا توهههههوير الأدا   -2

 الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس.
   .ريس بجامعة الفيومدراسة واقع الأدا  الأكاديمت لأعاا  ًيئة التد -3
لتوههوير الأدا  الأكهههاديمت لأعاهها  ًيئههة التههدريس فههها بعههض المقترحههات واههع  -4

 جامعة الفيوم.
 أهمية الدراسة: 

هو توهوير  تيبع أًمية الدراسة الحالية من  لا تياول ا لأحهد المواهوعات ال امهة، وً
مها الأساسها الأدا  الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس بالجامعهة، وذلهك لأيه  يعهد العا

فها تحقيههه أًههدا  الجامعههة ورسههالت ا، وتحسههين العمليههة التعليميههة ب هها فهها ظهها توجهه  
 الدولة يحو تووير التعليم الجامعا وتحقيه جودة التعليم.

توههوير الأدا  ل بههبعض التوبههيات والمقترحههات تدويههد القههائمين علههت أمههر الجامعههة -
فها  ض الجامعهات الأجيبيهة بهرات بعهالأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس علهت اهو  

بههداع ا(  مجها ت التههدريس) يشههر المعرفهة وتبادل هها( والبحهها العلمها) إيتهها  المعرفههة وا 
 دمة المجتمهع ) توبيهه المعرفهة(، بمها يديهد مهن قهدرة الجامعهة علهت تحقيهه أًهداف ا، 

 وتحقيه التيافسية فا بيئة سريعة التمير.
 :الدراسةحدود 

وير الأدا  الأكههاديمت لأعاهها  ًئيههة التههدريس فههت تقتبههر الدراسههة الحاليههة علههت توهه
تقتبههر الدراسهههة علهههت كمههها  مجهها ت )التهههدريس، البحهها العلمهههت، و دمهههة المجتمههع(.

جامعهههة ببعههض الكليهههات اليظريههة والعمليهههة فههها مجموعههة مهههن أعاهها  ًيئهههة التههدريس 



 9 

ا) تههم إجههرا  الدراسههة الميداييهة فهها الفبهها الدراسهها الثهايا مههن العههام الجههامعو  .الفيهوم
 م(.2015- 2014
 وأدواتها:  الدراسةمنهج 

علهت عييهة  ا سهتباي تست دم الدراسة الحالية المي ا الوبفا، كما اسهت دمت 
 من أعاا  ًيئة التدريس بجامعة الفيوم. 

 -خطوات السير فى الدراسة:
 تدرجت معالجة مواو  ًذم الدراسة وفقا  لما يلا:

 الجانب النظري: -1
 كاديما لأعاا  ًيئة التدريس بالجامعات.أو  : ما الأدا  الأ

ثاييهها :  بههرات بعههض الجامعههات الأجيبيههة فهها مجههاا توههوير الأدا  الأكههاديما لأعاهها  
 ًيئة التدريس.

 الجانب الميداني:  -2
بالدراسهههة الميداييهههة للتعهههر  علههت واقهههع الأدا  الأكهههاديما لأعاههها  ًيئهههة قامههت الباحثهههة 

 عوقات التا قد تواج  تووير ًذا الأدا .التدريس بجامعة الفيوم، وأًم الم
 نتائج ومقترحات الدراسة. -3

 الجانب النظري
 لأداء الأكاديمى لأعضاء هيئة التدريسا

ييوهههو  الأدا  الأكههههاديما لأعاهههها  ًيئههههة التهههدريس علههههت عههههدة جوايهههه  والتهههها   
ة تتمثهههها فههههها الأدا  التدريسا)يشههههر المعرفهههههة وتبادل هههها(، الأدا  البحثههههها) إيتهههها  المعرفههههه

بداع ا(، الأدا  المجتمعا)توبيه المعرفة(، والتا تتهدا ا وتتكامها فيمها بيي ها لتحقيهه  وا 
 رسالة وأًدا  الجامعة.

وفيمها يلها عهرض لتعريه  الأدا  الأكهاديما، محهددات الأدا  الأكهاديما لأعاهها   
 ًيئة التدريس بالجامعة.
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  Academic  Performance    : تعريف الأداء الأكاديميالمحور الأول
يولهه الأدا  ليهدا علههت فعها شهها  أو القيهام بهه  أو قاهائ ، يقههاا أدى الشها  قههام  

 .(11)ب ، وأدى الدين قاام، وأدى البلة أقام ا لوقت ا
علهت القهدرة علهت فعهها شها  مها  بوبها إذا كههان   Performanceويهدا لفهظ  

 .(12)يحتا  م ارة أو تيفيذ جد  من عما أو يشاو بوريقة معيية
شهير الأدا  إلههت كهها سههلوك يبههدر عههن الفههرد مسههتيدا  إلههت  لفيههة معرفيههة وقيميههة وي 

 .(13)معيية لإتمام عما معين، فا او  ما تقتاي  وظيفت  من أًدا  وغايات
وفهها اههو  ذلههك يمكههن تعريهه  الأدا  الأكههاديمت بأيهه  الوريقههة التهها تتحههدد مههن   

ب هههد  إثهههرا  المعرفهههة مهههن   لل ههها كيفيهههة قيهههام عاهههو ًيئهههة التهههدريس بم امههه  الجامعيهههة
ا مهن  هلا التهدريس، وتوبيق ها مهن  هلا  دمته  وتيميته    لا البحا العلما، ويشهرً

 للمجتمع.
 : محددات الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس المحور الثاني

ويمكههن اليظههر إلههت الأدا  الأكههاديما لأعاهها  ًيئههة التههدريس مههن جوايهه  ثلثههة،  
هههها )البحهههها أول هههها: يشههههر المعرفههههة و  تبادل ا)التههههدريس(، وثايي هههها: إيتهههها  المعرفههههة وتوويرً

 العلمت(،  وثالث ا: توبيه المعرفة ) دمة المجتمع(.
 التدريس ) نشر المعرفة(: -أولا 

يعد التدريس أحد أًم الوظائ  الأساسية للجامعهة، ويمثها أحهد أًهداف ا الأساسهية،  
و من أقهدم وظائف ها علهت الإوهله، حيها ارتهبو ا لتهدريس بالجامعهة ميهذ يشهأت ا ليقها وً

المعرفهههة مهههن جيههها إلهههت جيههها ر هههر، والمحافظهههة علهههت التهههراا الثقهههافا للمجتمهههع و دمهههة 
العقيهههدة، والإعهههداد لهههبعض الم هههن السهههائدة، ثهههم مههها لبههها أن توهههور الأدا  التدريسههها مهههن 
كويههه  ممارسهههات روتيييهههة واجت هههادات ش بهههية حتهههت أبهههبر علمههها  لههه  أبهههول  ومبهههادؤم 

الفييهههة، وقهههد حهههدا ذلهههك تهههدريجيا  مهههع توهههور الجامعهههة علهههت امتهههداد العبهههور، وأسهههاليب  
وسههاعد علههت ذلهههك الديههادة الماهههوردة للمعرفههة الإيسههايية، واتسههها  يوههاه الت ببهههات 
العلمية، وظ ور ت ببات جديدة لم تكهن معروفهة مهن قبها، إلهت أن أاهحت التهدريس 
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ة المتكاملهههة للوهههل  الجهههامعا فهههت العبهههر الحهههديا علمههها  ي هههد  إلهههت تيميهههة الش بهههي
عدادًم لكافة الم ن والت ببات  وا 

ويقبههد بالتههدريس ًيهها عههدد السههاعات التههت يكلهه  ب هها عاههو ًيئههة التههدريس للقيههام    
بالتهدريس لولبه . بالإاهافة إلههت السهاعات الفعليهة التهت يقههوم ب ها عاهو ًيئهة التههدريس 

والإرشهاد مهن  هلا ًياك ساعات أ رى ترتبو ب ا مباشرة كساعات التحاير والتوجيه  
السههههههاعات المكتبيههههههة وواههههههع ا  تبههههههارات وتبههههههحيح ا، وتوههههههوير محتههههههوى المقههههههررات، 
بالإاههههافة إلهههههت ارتبههههاو عاهههههو ًيئهههههة التههههدريس بالهههههدورات التدريبيههههة والإشهههههرافية  هههههلا 

 .(14)الساعات العملية
ويعههد عاهههو ًيئهههة التههدريس العيبهههر الفعهههاا والهههرئيس فههت تحقيهههه أًهههدا  وظيفهههة  

كسهههاب م المبهههاد  والمفهههاًيم وقيهههادة حلقهههات التهههدريس فعليههه   يقهههع عههه   تعلهههيم الوهههل  وا 
البحههها والمياقشهههة مع هههم سهههوا  فهههت المرحلهههة الجامعيهههة الأولهههت أو فهههت مرحلهههة الدراسهههات 
عهههداد الوههههل   ا وشهههرح ا وبيههههان توبيق ههها، وا  العليههها، ويقههها المعرفهههة وتبسههههيو ا وتفسهههيرً

دًم بالقهههدرة علهههت الهههتعلم الهههذاتت للمشهههاركة فهههت المجتمهههع المحلهههت مشهههاركة فعالهههة، وتدويههه
 وم ارات .

 مفهوم الأداء التدريسي: - 
يعهههر  الأدا  التدريسههها بأيههه  مجمهههو  العمليهههات والإجهههرا ات والأسهههالي  التههها يقهههوم ب ههها 
ههها تشهههكا يموههها  متميهههدا  لسهههلوك  فههها  عاهههو ًيئهههة التهههدريس أثيههها  الموقههه  التعليمههها، وً

 .(15)التدريس
عاها  ًيئههة التهدريس بأيهه  كها مهها يقهوم بهه  عاهو ًيئههة يعريه  الأدا  التدريسهها لأكمها  

التههدريس مههن م ههام ومسههئوليات دا هها قاعههات المحااههرات أو فهها أى موقهه  أو يشههاو 
تعليمههها، ويراًههها أقرايههه  أو رؤسهههاؤم أو ولبههه  لإحهههداا تميهههرات مرغوبهههة فههها ش بهههية 

 .(16)ولب  وذلك فا او  أًدا  وتوقعات جامعت  ومجتمع 
الأدا  التدريسههها ًهههو درجهههة قيهههام عاهههو ًيئهههة التهههدريس  يتاهههر ممههها سهههبه أن  

الجهههامعا بالعمههها علهههت تيفيهههذ م هههام الجامعهههة عبهههر وظيفهههة التهههدريس لتحقيهههه مسهههتويات 
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عاليههههة مههههن الكفهههها ة والفعاليههههة، ويمثهههها الأدا  التدريسهههها لعاههههو ًيئههههة التههههدريس العمههههود 
هو الم مهة الرئيسهية التها يقاها معظهم وقته   في ها، ويحتها  الفقر  للأدا  الم يها له ، وً

التههدريس إلههت درجههة عاليههة مههن الكفهها ة  تقههاس فقههو بمهها لههدى عاههو ًيئههة التههدريس مههن 
يمهها تقهههاس أياههها  بكفهها ة تدريسههه  مههن حيههها المهههدا ا  حقههائه العلهههم المت بههل فيههه ، وا 
ههههها:  والوهههههره وا سهههههتراتيجيات، ويشهههههما الأدا  التدريسههههها علهههههت جملهههههة مهههههن الم هههههام وً

 ..الت ويو والتيفيذ والتقويم
ياك مجموعة من ال بائل المميدة لهلأدا  التدريسها الفعهاا التها اتفهه حول ها كثيهر  وً

 :(17)من الباحثين فا مجاا العلوم التربوية ومي ا
الجايهه  العلمهها: ويقبههد بهه  مهها يمكههن عاههو ًيئههة التههدريس مههن تأديههة واجبهه  بشههكا  -

تحسهين المسهتمر جيد، وا ًتمام بالمجاا الم يها، والإوهل  علهت كها مها ًهو جديهد، وال
 فا مستوام العلما والتدريسا.

الم ههههارات التدريسههههية: وتشههههما الإعههههداد الجيههههد للههههدرس، والقههههدرة علههههت عههههرض المههههادة  -
العلميههة للوههل  بشههكا مههيظم ومشههوه، وكههذلك تقههويم أدا  الوههل  بوريقههة مواههوعية، 

تاحههة الف ربههة ل ههم وتشههجيع الوههل  علههت المشههاركة الإيجابيههة الفعالههة أثيهها  التههدريس، وا 
 للتعبير عن ررائ م بحرية تامة.

السهههمات الش بههههية: وتشهههما: ا حتههههرام والبهههده والأمايههههة، والعدالهههة مههههع الوههههل ،  -
 ومراعاة الفروه الفردية بيي م.  

هت: التحاهير  ،  Preparationويشتما الأدا  التدريسا علت عهدة م هام فرعيهة وً
، وتقهههويم عمليهههة Student Assessment، وتقيهههيم الوهههل  Teachingوالتهههدريس 

 التدريس ذات ا.          
تكههوين ش بههية جديههدة غيههر تقليديههة تتمشههت مههع  ومههن أًههدا  التههدريس الجههامعا 

متولبههات العبههر ومهها تقتاههي  مههن سههمات مميههدة كالإبههدا  وا بتكههار والإقههدام والبحهها 
عههن المعرفههة. والتههدريس الجههامعا ًههو المسههئوا عههن تكههوين ًههذم الش بههية عههن وريههه 

ها، الكه  ، الهذ  يتسهم تدريسه  وأسهاليب  وورائقه  بكافهة معهايير الأ ستاذ الجهامعا، المؤً
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الجههههودة ومؤشههههرات الفاعليههههة التهههها تجعلهههه  قههههادرا  علههههت الوبههههوا إلههههت مسههههتويات الأدا  
 المولوبة للعبر الحالا.

 خبرات الجامعات الأمريكية في مجال تطوير الأداء التدريسي
ير الأدا  التدريسهها لأعاهها  ًيئههة التههدريس، أعتيههت الجامعههات الأجيبيههة بتوههو  

، ففها  Teaching Excellenceحيا عمدت إلهت إيشها  مراكهد للتميهد فها التهدريس 
جامعهههات ًارفهههارد ولهههوس أيجلهههوس وتكسهههاس وبيسهههلفاييا وجورجيههها وكاليفورييههها بالو يهههات 
المتحههههدة الأمريكيههههة تههههم إيشهههها  مراكههههد لتشههههجيع التميههههد والأبههههدا  فهههها توههههوير أسههههالي  

 التدريس، ومن أمثلة ًذم المراكد ما يلا:
 :مركز ديريك بوك للتعليم والتعلم في جامعة هارفارد -1

يعمهها مركههد ديريههك بههوك للتعلههيم والههتعلم علههت ا رتقهها  بجههودة التعلههيم الجههامعا  
فها جامعههة ًارفههارد، مهن  ههلا تههوفير المبهادر والبههراما والههدعم الهلدم لتشههجيع التميههد 

يقههههدم المركههههد لأعاهههها  ًيئههههة التههههدريس ووههههل  الدراسههههات العليهههها فهههها التعلههههيم، حيهههها 
م مجموعههة كبيهرة مهن بهراما التههدري  والمهوارد اللدمهة لتحسههين  مسهاعد  التهدريس وغيهرً
التعليم، وتشما ًذم البراما براما التهدريس، ومهؤتمرات عهن توهوير التهدريس، والتهدريس 

مواهههوعات التهههدريس، المبهههمر، وورم عمههها فههها التهههدريس، وجلسهههات بحههها لمياقشهههة 
هها ممهها يههدعم عمليههات التعلههيم  وتههدريبات للأعاهها  الجههدد، وبههراما جههوائد التههدريس وغيرً

 .(18)والتعلم
 مركز التميز في التدريس في جامعة ساوزرن كاليفورنيا -2

مهههن  هههلا  والمؤسسهههايتيهههاوا المركهههد قاهههايا التعلهههيم علهههت المسهههتوى الفهههرد   
المتيوعههههة مههههن  ههههلا: اكتشهههها  الممارسههههات جلسههههات البحهههها وورم العمهههها والبههههراما 

عهههن التعلهههيم والهههتعلم  الأبحهههاا الميشهههورةالتدريسهههية المتمركهههدة علهههت المعرفهههة مهههن  هههلا 
تاحت هههها عبهههههر الموقهههههع الإلكترويههههها للأعاههههها ، وتههههوفير مجموعهههههة غييهههههة مهههههن المهههههوارد  وا 
ة الإلكتروييهة لتسه يا ف هم وتوبيهه ممارسههات التهدريس الم تلفهة، وتقهديم مجموعهة متيوعهه

 .(19)من الجوائد للممارسات الجيدة
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 مركز التعليم والتعلم في جامعة ألبرتا -3
يسعا المركد إلت تيميهة  بهرات الهتعلم مهن  هلا قيهادة ودعهم مهيظم ووا   مهن  

 ههلا: التوابهها مههع مجتمعههات الههتعلم، وربههو وههره التههدريس مههع ا سههت دمات الفعالههة 
يهههات التعلهههيم الإلكترويههها الم تلفة.ال هههدمات للتكيولوجيهها، وتقهههديم دعهههم عهههالا الجههودة لتقي

 هههههدمات التهههههدريس والتههههها ت هههههد  إلهههههت تحسهههههين  -: والأيشهههههوة التههههها يقهههههدم ا المركهههههد
الممارسهههات التدريسهههية وات هههاذ القهههرارات بشهههأي ا لهههدى أعاههها  ًيئهههة التهههدريس، وتوجيههه  
أعاهها  ًيئههة التههدريس الجههدد يحههو كيفيههة تبههميم المقههررات وتيفيههذًا وتقييم هها، وتيميههة 
م ومعههارف م عههن التههدريس وتوبيقههات تكيولوجيهها التعلههيم، مههع تههوفير تمذيههة راجعههة  أفكههارً

هها مههن قبهها ال بههرا . اليههدوات: حيهها  -عههن ممارسههات التههدريس وكيفيههة تحسههيي ا وتوويرً
يههتم  لل هها مياقشههة قاههايا التعلههيم والههتعلم، وكيفيههة تيفيههذ الممارسههات الفعالههة فهها التعلههيم 

يهههة: حيههها يقهههدم المركهههد  هههدمات تكيولوجيهههة حهههوا تبهههميم  هههدمات تكيولوج -والهههتعلم.
دارات ا إلكتروييا  وكيفية تفعيا التكيولوجيا فا التعليم والتعلم  .(20)المقررات وا 

 البحث العلمى )إنتاج المعرفة(:ثانياا: 
يعههد البحهها العلمههت أحههد الوظههائ  الثلثههة التههت يسههتيد إلي هها التعلههيم الجههامعت فههت  

هها مههن  مف ومهه  المعابههر، حيهها يمائ هها، وتوويرً تسههعت الجامعههة إلههت تيميههة المعرفههة، وا 
 هههلا مههها تقهههوم بههه  مهههن أيشهههوة البحههها العلمهههت الهههذى يعتيهههر ركيههها  رئيسهههيا  مهههن أركهههان 

 .الجامعة، ولن تتحقه وظائ  الجامعة بدون فعالية البحا العلمت ب ا
  يعهههر  البحههها العلمههها بأيههه " يشهههاو أكثههههر تيظيمههها  موجههه   كتشههها  وتيميهههة بيهههها 

معرفهههها يقههههوم علههههت التحليهههها المههههيظم والمواههههوعا ويعتمههههد علههههت تسههههجيا الملحظههههات 
وتجميههع البيايههات والمعلومههات التهها تقههود إلههت يظريههات ومبههاد  ويتههائا وتعميمههات تسهه م 

 .(21")فا التيبؤ والحكم علت المري  من الأحداا والظواًر
ت ببهون فهت كما يعر  البحا العلمت بأيه " يشهاو فكهرى مهيظم يقهوم به  الم   

حقهههوا المعرفهههة الم تلفهههة وفهههه مي جيهههات علميهههة معييهههة وذلهههك مهههن أجههها إثهههرا  المعرفهههة 
هههها وتجديههههدًا، وكههههذلك معالجههههة المشههههكلت والقاههههايا التههههت تعيشههههه ا  الإيسههههايية وتوويرً
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هههو  المجتمعهههات المعابهههرة فهههت المجههها ت ا قتبهههادية وا جتماعيهههة والتقييهههة والبيئيهههة، وً
   .(22")  الجامعة فت الوقت الحااريمثا وظيفة أساسية من وظائ

ومهههن ًيههها يجهههد أن البحههها العلمههها يعبهههر عهههن مجموعهههة مهههن الج هههود العلميههههة   
القائمة علهت ا سهالي  والوهره العلميهة ال ادفهة إلهت اكتشها  الحقهائه والمعهار  والتأكهد 
مههن بههحت ا مهههن ياحيههة وايجهههاد الحلههوا الم تلفههة للمشهههكلت التهها تواجههه  ا يسههان فههها 

 حيات .
تبي  البحوا العلمية وفقها  ل هدف ا المباشهر ومهدى بهلت ا بهالتفكير اليظهرى أو الواقهع و 

 .(23)العملت إلت يوعين من البحوا
البحوا الأساسية: تعبر عن اليشاو الذى يمارسه  البهاحثون فهت الجامعهات ومراكهد  -1

ثهههرا  المعرفهههة الإيسهههاي ية البحهههوا الم تلفهههة ب هههد  اكتشههها  المج هههوا مهههن أجههها توليهههد وا 
 وتراكم ا، دون است دا  عائد اقتبادى.

البحههوا التوبيقيههة: تعيههت توبيههه المعرفههة العلميههة المتولههدة مههن البحههوا الأساسههية  -2
ههها فهههت  دمهههة الإيسهههان وحههها مشهههاكل  الحياتيهههة، واسهههتملا يتائج ههها لتحقيهههه عائهههد  وغيرً

 اقتبادى.
، حيهها يمثهها وبالتههالت فههلن البحهها العلمههت يحتهها مكايههة م مههة فههت مجتمههع المعرفههة 

ههها، كمههها أيههه  أبهههبر يمثههها ركيهههدة   عهههامل  أساسهههيا  فهههت إيتههها  المعرفهههة، وتجديهههدًا وتوويرً
لتميد الجامعات، وأساس لترقية أعاا  ًيئهة التهدريس بالجامعهة، بالإاهافة لهذلك، فليه  
يمثهها مههوردا  حيويهها  لتمويهها التعلههيم الجههامعت، وقاعههدة رئيسههية للتيميههة الم ييههة المسههتدامة 

 .ًيئة التدريسلأعاا  
كما أدى ظ ور اقتباد المعرفة إلهت تعديهد وظيفهة البحها العلمهت بالجامعهات،   

لأيههه  يعتمهههد علهههت إيتههها  المعرفهههة مهههن  هههلا مههها يقهههوم بههه  أعاههها  ًيئهههة التهههدريس مهههن 
دراسات وبحوا تاي  لمجا ت العلم معار  جديدة تسه م فهت توهوير المجتمهع وحها 

هههذا مههها يسههه م بهههدور كبيهههر  فهههت تفعيههها متولبهههات اقتبهههاد المعرفهههة، إ  أن مشهههكلت ، وً
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لههة للمشههاركة فههت اقتبههاد المعرفههة، بسههب  المشههكلت التههت  الجامعههات العربيههة غيههر مؤً
 تواج  البحا العلمت فت الوون العربت.

 مؤشرات االبحث العلمي )الإنتاجية العلمية( لأعضاء هيئة التدريس: -1 
بو باليشاو العلمها المسهئوا عهن إيتها  إن للإيتاجية العلمية أًمية كبرى حيا ترت 

المعرفة وتووير البحا العلما والي وض ب  دا ا الجامعهة، كمها تهرتبو مكايهة الجامعهة 
وسههمعت ا العلميههة والأكاديميههة علههت قههدر الج ههد الههذ  يبذلهه  أعاهها  ًيئههة التههدريس فهها 

يم أعاها  إثرا  البحا العلما وتوهويرم، لهذلك أدركهت المجتمعهات الأكاديميهة أًميهة تقيه
ًيئههة التههدريس، واعتبههرت الإيتاجيههة العلميههة الأداة المثلههت والمعيههار الههرئيس لتقيههيم الأدا  
الأكههاديما لأعاهها  ًيئههة التههدريس، وتعههر  الإيتاجيههة العلميههة بأي هها الأعمههاا الميشههورة 
يمهها فهها إسهه ام ا فهها يمههو  مههن بحههوا ومقهها ت وكتهه ، لههيس فقههو فهها ديههادة عههددًا وا 

بلي المجتمهعالمعرفة وتقدم ال وتيوهو  مؤشهرات الإيتاجيهة العلميهة علهت جهايبين  علم وا 
احههدًما يملهه  عليهه  الوههابع الكمهها، وال ههر يملهه  عليهه  الوههابع الكيفهها، علههت أيهه  مههن 

   (.24)البع  الفبا بيي ما
وتأسيسهها  علهههت مههها سههبه يتاهههر المؤشهههرات الأساسههية للإيتاجيهههة العلميهههة لأعاههها   

لتهها تتمثهها فهها الميشههورات العلميههة كمهها  وكيفهها ، وعاههوية ًيئههة التههدريس بالجامعههات، وا
الجمعيههات العلميههة المت ببههة، ا تبههاا العلمهها والمشههاركة فهها المههؤتمرات، بههرا ات 
الإ تهههرا ، والتقهههدير وا عتهههرا  العلمههها، وكيههه  تشهههكا ًهههذم المؤشهههرات المكايهههة العلميهههة 

بتكههار فهها البحههوا التهها والبحثيههة المتميههدة لعاههو ًيئههة التههدريس، ومههن ثههم الإبههدا  وا 
 يقوم ب ا عاو ًيئة التدريس

 الإشراف العلمـــــــــــي-2
تعهد عمليههة الإشههرا  علهت الرسههائا الجامعيههة سهوا  كايههت ماجسههتير أو دكتههوراة  

أحد أًم جواي  الأدا  البحثا لعاو ًيئة التدريس. وتتاهر أًميهة ًهذا الجايه   فيمها 
ًيئهة التهدريس، فعيهد قيامه  بالإشهرا  علههت يلقيه  مهن مسهئولية كبيهرة علهت عهاته عاههو 

وهل  الدراسههات العليهها يكههون ًههو المسههئوا الأوا عهن الوالهه  الههذ  يقههوم بالبحهها إلههت 
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كويههه  م تمههها  بالبحههها ومي روههها  فيههه . و شهههك أن تلهههك المسهههئولية تكهههون أكبهههر مسهههئوليت  
دة المباشههرة عمهها يقهههوم بهه  مهههن بحههوا سهههوا  كايههت  ابهههة بههلثرا  عمليهههة التههدريس وديههها

فاعليتهه  أو ت ههد  للوفهها  بمهها تتولبهه  الجامعههة لإتمههام عمليههة الترقيههة. وفيمهها يلهها عههرض 
لأسهههالي  الإشههههرا  العلمهههها، ودور المشههههر  علهههها البحههههوا العلميههههة، معوقههههات عمليههههة 

 الإشرا ، ورليات تووير الأدا  البحثا لأعاا  ًيئة التدريس.
 اساليب عملية الإشراف-أ

 : (25)الرسائا العلمية فيما يلا وتتمثا أسالي  الإشرا  علت 
ذا الإشرا  يكون بدرجهة كبيهرة فها المراحها الأولهت مهن  - أسلو  الإشرا  المباشر: وً

البحهههها ثههههم تقهههها درجههههة الإشههههرا  كلمهههها وقهههه  الوههههل  علههههت أقههههدام م. ويفتههههرض ًههههذا 
الأسلو  أن وال  الدراسات العليها الهذ  يكهون دائمها  فها حاجهة إلهت إشهرا  وهوا فتهرة 

 ببحث  .قيام  
أسلو  التوجي  أو الإشرا  المباشر فا المراحا الأولت والي ائيهة مهن البحها: حيها  -

يقهها ًهههذا الإشهههرا  فهها المراحههها الوسهههوت، فالمشههر  يسهههاعد الوالههه  فهها البدايهههة عيهههد 
عههداد  وتههه  جيهههدا  ثههم يقههها تهههد ام العلمهها مهههع إسهههتمرار توجيههه   بههياغة مشهههكلة بحثههه  وا 

وعيهدما يشههر  البحها علههت الإيت ها  يعههود ثاييهة إلههت  التشهجيع واليبههيحة عيهد الحاجههة.
 الإشرا  المباشر لسلمة كتابة البحا فا بورت  الي ائية.

أسههلو  الإشههرا  المباشههر وههوا الوقههت: وفيهه  يكههون المشههر  علههت علههم دائمهها   -(3)أ/
وببورة مستيرة بما يقوم ب  الباحا. وقد كشفت الدراسات عن وجهود أسهلو  رابهع ذكهرم 

هههو أسهههلو  الإشهههرا  غيهههر المباشهههر والهههذ  يكهههون فيههه  المشهههر  بعيهههدا  عهههن الوهههل   وً
 الباحا وقلما يوج  أو يلتقا ب  ووا مدة قيام  ببحث .

و شههك أن إ تيههار عاههو ًيئههة التههدريس المشههر  لأسههلو  الإشههرا  يعتمههد بشههكا  
ية كبير علت م ارات  وقدرات  و برات  فا تحديد وبيعة البحها وأفاها الأسهالي  الإشهراف

مياسهههبة لههه  مهههن ياحيهههة و براتههه  فههها تحديهههد م هههارات وقهههدرات الوالههه  وا تيهههار أفاههها 
 الأسالي  مياسبة ل ذم القدرات من ياحية أ رى وذلك فا او  علقة إشرافية جيدة.
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علههت الرسههائا العلميههة فتشههير الأدبيههات إلههت أن ًيههاك يههوعين  نمــا ج الإشــرافأمهها  
فههها اليمهههاذ  التقليديهههة، تلهههك التههها تقهههوم فههها مهههن يمهههاذ  الإشهههرا ، يتمثههها اليهههو  الأوا 

المال  علت علت مشر  واحد يعمها مهع واله  مهتحمس ومعهد بشهكا جيهد لفتهرة دمييهة 
ممتهدة. أمها اليهو  الثهايا فيتمثها فها يمهاذ  الإشهرا  الجمهاعا الحديثهة تلهك التها تعتمههد 

ثههر  علههت وجههود مشههرفين أو أكثههر علههت والهه  واحههد بمهها يتههير تههوافر  بههرات تكميليههة ت
 الوال . 

خبـرات بعــض الجامعـات الأجنبيــة فـي مجــال تطـوير الأداء البحثــي لأعضـاء هيئــة  -
 التدريس:
نجحـت الجامعــات فــي الــدول المتقدمـة فــي تحســين الأداء البحثــي لأعضــاء  

 :(26)هيئة التدريس من خلال توفير ما يلي
ــة -أ ــة المعاون ئههة مههن الفييههين : فقههد يجحههت الههدوا المتقدمههة فهها ت ههريا فالكــوادر الفني

ههههم الأفهههراد الههههذين يسهههاعدون البههههاحثين فههها التحاههههير  المعهههاوييين للبههههاحثين والعلمههها ، وً
 للأبحاا والتجار ، ويدربون علت تشميا الأج دة الم تلفة وبيايت ا.

: حيا يتامن ذلهك المعامها والتج يهدات والمكتبهات والميشه ت  الإمكانات المادية - 
 .والمرافه الجامعية

: حيها تتهير المكتبهات للبهاحثين تهوافر المراجهع العلميهة الحديثهة ات الجامعيـةالمكتب - 
والدوريات المسلسلة المرتبة فا مكتبة علميهة ميظمهة مت ببهة، تتهوافر في ها ال هدمات 
المكتبيههة المتوههورة مههن تيسههير ا وههل  وتههوفير يظههم المعلومههات والحاسههبات الإلكتروييههة 

 ال ارجية.وشبكات ا تباا بمراكد المعلومات 
: إذ أن اليشر العلما فا حهد ذاته  حهافد لمديهد مهن البحها والتجريه  النشر العلمي -د

والإيتهههها  العلمهههها، فههههالمجلت والههههدوريات تعتبههههر المتههههيفس الوبيعهههها للبحههههوا، وبههههدوي ا 
 ت تيه البحوا فا أدرا  المكات  وعلت الأرف .
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م ها بالمكتبهات الجامعيهة، يتار اًتمام ها بالبحها العلمها مهن  هلا اًتما ففي إنجلترا
التا يعتمد علي ا أعاا  ال يئهة التدريسهية فها ا وهل  وعمها الأبحهاا العلميهة، فعلهت 

 سبيا المثاا: تعد مكتبة جامعة اكسفورد أش ر مكتبة فا العالم. 
يتمتهع البحها العلمها فها الجامعهات بلمكايهات ًائلهة وفي الوليات المتحدة الأمريكيـة  

 Wisconsinمكتبههات الجامعيههة، وتعتبههر مكتبههة جامعههة ويكسيسههنو ابههة فهها مجههاا ال
 مستودعا  واسعا  لجميع الموبوعات فا الو يات المتحدة الأمريكية.

وتقــوم لالبيــة الجامعــات الأمريكيــة بتشــجيه أعضــاء الهيئــة التدريســية علــى القيــام 
 :(27)بالبحث العلمي من خلال

وتشههما ًههذم البههراما عقههد  صــناعية(:عقــد بــرامج اتصــال بالصــناعة ) المشــاركة ال -
لقا ات فها الجامعهة، وترتيه  ديهارات إلهت مواقهع الشهركات لإلقها  المحااهرات أو إقامهة 
اليهههدوات، بالإاهههافة إلهههت تبهههادا الموبوعهههات والتقهههارير الفييهههة، وتهههوفر مثههها ًهههذم البهههراما 

اهد للجامعة فربة لإجرا  بحوا أساسية وتوبيقيهة ًادفهة ذات مسهتوى فيها رفيهع، وتع
 يشاو الشركة فا مجاا البحوا والتووير.

: فقد تشهارك الجامعهات فها مشهروعات بحثيهة كبيهرة أو مشروعات البحوث المشتركة -
بههميرة لمواح هههة احتياجهههات البههياعة، فتعهههد مشهههروعات البحههها ًههذا بيههها  علهههت ولههه  
بهههياعة معييهههة فههها المالههه  أو تيفيهههذ لعقهههود ش بهههية مهههع أسهههاتذة الجامعهههات، وقهههد يهههتم 

المشههههرو  البحثهههها لحهههها مشههههكلة وارئههههة، أو تحسههههين جههههودة الإيتهههها  أو لتوههههوير  توجيهههه 
 الميتجات ذات ا أو للحبوا علت ابتكارات متوورة ب د  فتر أسواه جديدة.

: فقهههد أقامهههت جامعهههة ميريليهههد مراكهههد مت ببهههة للإبهههدا  مراكـــز الإبـــدات والبتكـــار -
لههت احتياجههات المجتمههع وا بتكههار العلمهها تسههعت إلههت توههوير البحههوا، ممهها يههيعكس ع

 البياعا. وقد ي جت ًذم المراكد عدة سبا وبراما لتحقيه غايت ا مي ا:
بهههههراما ا حتاهههههان: وفي ههههها تحتاهههههن الجامعهههههة مهههههن  هههههلا ًهههههذم البهههههراما الأفكهههههار  -أ

والمشهههروعات الإيتاجيهههة المسهههتحدثة، لتعوههها دفعهههة للشهههركات الياشهههئة لتوهههوير  هههدمات ا 
 .ةووريقة أدائ ا وعمليات ا التقيي
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بههراما ابتكههار التقييههة: حيهها تقههوم مراكههد الإبههدا  بربههد القههدرات البحثيههة المتميههدة  - 
 .لأعاا  ال يئة التدريسية فا المجا ت الفيية ذات البلة الوثيقة بالبياعة

الوحههدات الجامعيههة الإيتاجيههة: فقههد يههتم بيهها  وحههدات إيتاجيههة دا هها الجامعههات، إذا  - 
ع، والشههرو الأساسها لهذلك أن تقهوم ًهذم الوحهدات علههت ثبهت أي ها ذات عائهد مهاد  مرتفه

ا ماليههها  وأدبيههها  إلهههت أقبهههت مهههدى، وتمثههها وحهههدة  تقييهههة أيتجت ههها الجامعهههة وتهههود اسهههتثمارً
ولفستون بجامعة سيتا بليدن يموذجا  لذلك ف ا تام مجموعة مهن العلمها  يجحهت فها 

 تحويا بحوث ا الأكاديمية إلت تقيية وميتا تجار .
حوا والتوهوير: يعتبهر ًهذا اليمهوذ  مهن أكثهر اليمهاذ  توهورا  وتقهدما  فها شركات الب -د

مجهههاا ربهههو الجامعهههة بالبهههياعة، فلقهههد أيشهههأت بعهههض الجامعهههات الأمريكيهههة عهههددا  مهههن 
الشركات التا تعتمد علت التقييات المستحدثة فا دا ا الجامعة، واليابعهة مهن البحهوا 

ة التجريبيهة، وتقهوم كها مجموعهة بحثيهة التوبيقيهة الجاريهة فها م تبهرات ووحهدات الجامعه
فا دا ها الجامعهة بتوجيه   برات ها وج ودًها إلهت واحهدة أو أكثهر مهن الشهركات، وي لهه 
ًذا اليموذ  اليهاجر رابوهة وبيعيهة مثمهرة بهين الجامعهة ومجها ت البهياعة، وممها ييهتا 
عيههه  توههههوير ًههههذم الشههههركات، توههههوير البحههههوا ال ادفههههة و لههههه ميهههها  عههههام أكثههههر درايههههة 

 بمشكلت المجتمع البياعا والقدرة علت التعاما مع ا.   
ــوفير  ــة الإشــرافية مــن خــلال ت ــة بتحســين العملي كمــا قامــت بعــض الجامعــات الأجنبي
بــرامج تدريبيــة معتمــدة لعضــو هيئــة التــدريس المشــرف  حيــث قامــت جامعــة جنــوب 

بتهوفير بريهاما تهدريبا    The University of South Australiaأسـتراليا
عتمهههد للمشهههرفين علهههت رسهههائا الهههدكتوراة، تاهههمن ًهههذا البريهههاما مجموعهههة مهههن القواعهههد م

والقهههوايين ال ابهههة بأفاههها الممارسهههات الإشهههرافية، وكهههذلك واجبهههات ومسهههئوليات عاهههو 
ها أن الإحتياجهات الأساسهية لتوهوير عاهو  ًيئة التهدريس المشهر ، وااهعة فها إعتبارً

لهه  علههت مشههكلت الإشههرا  العلمهها علههت ًيئهة التههدريس تعههد جههد ا  مههن إسههتراتيجية التم
 .(28)الرسائا
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وبعهد اسههتعراض محههور البحهها العلمهها، يتاهر أن للبحهها العلمهها دور فهها  دمههة  
المجتمهههع مهههن  هههلا إعهههداد البحهههوا العلميهههة التوبيقيهههة التههها تسهههت د  إيجهههاد الحلهههوا 
 المتعلقهههة بالمشهههكلت المجتمعيهههة، حيههها لهههم يعهههد دور الجامعهههة مقتبهههرا  علهههت التهههدريس

 ع المحلا والقوما.والبحا العلما با تعدام ليشما  دمة المجتم
 ثالثاا:  خدمة المجتمه )تطبيق المعرفة(

تمثهههها  دمههههة المجتمههههع أحههههد أًههههم الأدوار التههههت تقههههوم ب هههها الجامعههههة فههههت مجتمههههع   
المعرفههههة، حيهههها تعمهههها باسههههتمرار علههههت توبيههههه المعرفههههة، وتوظيف هههها ل دمههههة المجتمههههع 

ا، إلهههت وتوهههويرم، ومهههن ثهههم ت هههر  ال ههها التقليهههدى، والعمههها  هههار  أسهههوارً جامعهههة عهههن دورً
المجتمههههع لتتفاعهههها معهههه ، حيهههها تعكههههس مف ههههوم الجامعههههة كتيظههههيم مفتههههوي، كمهههها تههههرتبو 
ا  بمتولبهههات مجتمهههع المعرفهههة الجديهههد المتمثلهههة فهههت الهههتعلم، الإيتههها ، والمعرفهههة ومبهههادرً

 :بعض مجا ت  دمة المجتمع ل وفيما يلا عرض المتعددة.
 التطبيقية البحوث  -1

تعههر  البحههوا التوبيقيههة علههت أي هها" تلههك البحههوا التهها تبهها الفجههوة بههين البحهها  
والممارسة أو اليظرية والتوبيه، وتوج  بشهكا مباشهر لحها مشهكلة معييهة م مهة ومعقهدة 

كمهها يمكههن تعريهه  البحههوا ، وذلههك عههن وريههه إحههداا تحسههييات حقيقيههة فهها الممارسههة
التههههها توجههههه  لتوبيهههههه يتهههههائا البحهههههوا الأساسهههههية  التوبيقيهههههة علهههههت أي ههههها" تلهههههك البحهههههوا

ا وتوويع ههههها ل دمهههههة الإيسهههههان ورفاًيتههههه ، ويسهههههتفاد مي ههههها ل دمهههههة الأغهههههراض  سهههههتثمارً وا 
وعههادة مهها تعتمههد تلههك البحههوا علههت بحههوا أساسههية أو ، البهياعية والدراعيههة والعسههكرية

عههات يظريهة للوبهوا إلهت يتائج هها، ومهن  هلا إسهتملا البحههوا التوبيقيهة يمكهن للجام
الحبهههههوا علهههههت عائهههههد إقتبهههههاد  يكهههههون فههههها بهههههورة ميتجهههههات أو  هههههدمات أو حلهههههوا 
لمشههكلت إقتبههادية أو إجتماعيههة، حيهها تسههت دم تلههك البحههوا التهها يقههوم ب هها عاههو 

 ًيئة التدريس فا ديادة الإيتا  عيدما يتم توبيق ا فا المشروعات الإيتاجية.
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 أيوا  البحوا التوبيقية : -
لبحههوا التوبيقيههة وبقهها  لل ههد  مي هها، وكههذلك وبقهها  ليههو  المشههرو  تتعههدد وتتيههو  أشههكاا ا

 :(29)البحثا، وفيما يلا عرض لكا مي ما
   أيهههوا  البحهههوا التوبيقيهههة وبقههها  لل هههد  مي ههها: تيقسهههم البحهههوا التوبيقيهههة وفقههها

 لل د  مي ا إلت ثلثة أيوا  ًا:
قيهههة إلهههت ديهههادة كفههها ة بحههها توبيقههها تقيههها: وي هههد  ًهههذا اليهههو  مهههن البحهههوا التوبي -        

وفعاليهههههة العهههههاملين بالميظمهههههات أثيههههها  ممارسهههههات م الم ييهههههة بالشهههههكا الهههههذ  يثهههههر  ًهههههذم 
هههها، ويقههههوم المشههههر  علههههت تلههههك البحههههوا بههههدور ال بيههههر الههههذ  يقههههدم  الممارسههههات ويوورً

 المساعدة للمشاركين فا البحا.
مشههههاركة بحهههها توبيقهههها عملهههها: وي ههههد  إلههههت ف ههههم وبيعههههة الميظمههههات المجتمعيههههة ال -      

هها، ويقههوم المشههر   وترجمهة واعيههة  حتياجات هها، وكههذلك المشههكلت التها تعتههرض توويرً
علهههت تلهههك البحهههوا بتشهههجيع المشهههاركة والتفكيهههر الهههذاتا فههها ميههها  يسهههودم التعهههاون بهههين 

 المشاركين فا البحا.
بحهههها توبيقهههها تحههههرر : وي ههههد  إلههههت تحريههههر المشههههاركين مههههن العههههادات المفرواههههة  -       

الههذاتا وتحويهها الميظمههة وأيظمت هها إلههت الأفاهها، ويقههوم المشههر  علههت تلههك  والإي ههدا 
 البحوا بدور الوسيو الذ  من  لل  يتحقه اتباا متجايس وفعاا بين المشاركين.

 (31)أيوا  البحوا التوبيقية وبقا  ليو  المشرو  البحثا:   
 اسيين: وتيقسم البحوا التوبيقية وبقا  ليو  المشرو  البحثا إلت يوعين أس 
مشروعات البحهوا التوبيقيهة الأساسهية:ويكون الباحها في ها اهمن مجموعهة عمها مهن  -     

المشاركين فا الميظمة، ويكون التقرير ال ال ب ذا اليو  فها بهورة سهرية، ويهتم عمها 
مقاريههههات للمواقهههه  الم تلفههههة قبهههها وبعههههد كهههها دائههههرة مههههن الت وههههيو والعمهههها والملحظههههة 

ف ههت مكملههة ليمههوذ  المشههر  وتتسههم بالفعاليههة فهها مثهها ًههذا والتفكيههر، أمهها ورم العمهها 
 اليو  من البحا.
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مشروعات البحوا التوبيقيهة ال ابهة بالرسهائا العلميهة ) الماجسهتير أو الهدكتوراة(:  -        
ويكههون الباحهها في هها اههمن مجموعههة عمههها لبههاحثين متعههاوييين فهها مجموعههات يظريهههة 

و شههههههههههك أن الإشههههههههههرا  علههههههههههت  .حوا التوبيقيةومي جية قائمين بالرسائا فا مجاا الب
البحههوا التوبيقيههة بههل تل  أيواع هها  يقتبههر علههت تقههديم اليبههر والمسههاعدة فقههو، بهها 
يشههما التعههاون البيهها  الفعههاا مههع البههاحثين فهها مشههرو  البحهها التوبيقهها، بالشههكا الههذ  

 يؤد  إلت يجاي تلك المشروعات البحثية.
 البرامج التدريبية -2

ا عههن وريههه التههدري  والههتعلم ًهها أحههد  ولمهها كايههت   عمليههة يقهها المعرفههة ويشههرً
ههها مجتمعههها  للمعرفهههة، فالجامعهههة  العيابهههر الأساسهههية التههها تركهههد علي ههها الجامعهههة بلعتبارً
ممثلههة فهها أعاهها  ًيئت ههها التدريسههية بحاجههة إلهههت أن تقههوم بههدور أكثهههر فعاليههة فهها ًهههذا 

لمعرفههة والم ههارات ال ابههة بالعههاملين دا هها المجتمههع الجديههد، وذلههك فيمهها يتعلههه بديههادة ا
المؤسسهههات المجتمعيهههة، وذلهههك مههههن  هههلا دفع ههها لعمليههههة التوهههوير والتهههدري  المسههههتمر 
للعاملين بتلك المؤسسهات. ويتاهر دور عاهو ًيئهة التهدريس فها البهراما التدريبيهة مهن 

ديههادة  هلا مشههاركت  فيمهها تقدمهه  الجامعههة مههن دورات تدريبيههة فهها فتههرات دمييههة محههددة ل
 بهرة الكهوادر العاملهة فها مؤسسهات حقها العمها مهن  هلا تواهير أحهدا مها توبههلت 
إليههه  العلهههوم الم تلفهههة وسهههبا توبيق ههها فههها حقههها العمههها علهههت أن يهههدفع المشهههاركون بتلهههك 

  .(32)الدورات أجور مياسبة للجامعة
 الستشارات البحثية -3

المجتمهع الم تلفهة مجها    تعد ا ستشهارات البحثيهة التها تقهدم ا الجامعهة لقواعهات 
 ببا  يمكن الجامعهة مهن إيجهاد وظيفت ها المجتمعيهة بشهكا فعهاا. ويهتم إلحهاه أعاها  
ًيئهههة التهههدريس كمستشهههارين و بهههرا  بمواقهههع العمههها والإيتههها  الم تلفهههة ب هههد  المسهههاعدة 

 علت تووي ا وحا مشاكل ا وحسن إدارت ا.
س فهها إوههار  دمههة المجتمههع وتشههما ا ستشههارات التههت يقههدم ا عاههو ًيئههة التههدري 

مجههها ت متيوعهههة، فقهههد تكهههون إستشهههارات للحكومهههة أو لقوههها  البهههياعة أو الدراعهههة أو 
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توهههههوير التكيولوجيههههها وتوبيقات ههههها، أو  هههههدمات البهههههحة والبيئهههههة أو استشهههههارات تعليميهههههة 
وبحهههوا توبيقيهههة لتحسهههين التعلهههيم، ومحااهههرات  هههار  الجامعهههة ويهههدوات ولقههها ات فههها 

وقهههد اتج هههت العديهههد مههن الجامعهههات المتقدمهههة إلهههت إيشههها  المراكهههد ، (33)اليههواحا الثقافيهههة
والمكاته  الإستشهارية العلميهة، التها مهن  لل ها تسهتويع الجامعهات تقهديم المشهورة لتلههك 

 المؤسسات للتمل  علت المشكلت التا تعترض عمل ا.
 خبرات بعض الجامعات الأجنبية في مجال تطـوير الأداء الخـاص بخدمـة المجتمـه -

 :لأعضاء هيئة التدريس
يوجهد الحااهن التكيولهوجا  وفي جامعة تكساس في الوليـات المتحـدة الأمريكيـة 
، 1989والذ  تهم أيشهاؤم فها عهام Austin Technology Incubator  (ATI)أوستن

حيا تقهوم جامعهة تكسهاس باسهت دام ثروت ها الأكاديميهة مهن أعاها  ًيئهة التهدريس ومها 
ات وأفكهههار لتحويههها المبتكهههرات إلهههت ثهههروة إقتبهههادية ًامهههة، يمتلكهههوم مهههن معهههار  وم هههار 

مسهههت دمة فههها تحقيهههه ذلهههك الحااهههن التكيولهههوجا أوسهههتن لتلبيهههة احتياجهههات مؤسسهههات 
الأعماا والإيتا  والشركات من التكيولوجيا التا تيتج ها الجامعهة والمسهاعدة فها توهوير 

لعلميهة ورأس المهاا، الشركات الجديهدة فها دمهن وجيهد مهن  هلا الشهراكة بهين المعرفهة ا
مما يؤد  إلت التيمية ا قتبادية. فالحااهن التكيهواوجا أوسهتن عبهارة عهن رليهة شهراكة 
بين مؤسسات الأعمهاا والإيتها  والحكومهة وجامعهة تكسهاس فها أوسهتن، ويعهد الحااهن 
التكيولههههههوجا أوسههههههتن واحههههههد مههههههن أيجههههههر الحااههههههيات التكيولوجيههههههة بالو يههههههات المتحههههههدة 

 .(34)الأمريكية
فهههلن أحهههد أًهههم أسهههالي  تهههوفير الهههد ا الإاهههافا لمؤسسهههات التعلهههيم  ي الصـــينوفـــ 

العههالا ًههو تقههديم البههراما التدريبيههة للمؤسسههات الم تلفههة، ويمثهها الههد ا القههائم مههن ًههذم 
% مههن د هها مؤسسههات التعلههيم العههالا عمومهها  فهها البههين، وعلههت 3و2البههراما حههوالا 

يحبها علهت د ها كبيهر مهن  هلا  سبيا المثاا يجد أن قسم القايون فها جامعهة بكهين
الههههههدورات التدريبيههههههة القبههههههيرة المرتبوههههههة بههههههالقوايين الجديههههههدة، والتهههههها تقههههههدم ا للعههههههاملين 

 .(35)بالمؤسسات الحكومية وللمؤسسات ذات التمويا المشترك
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يقهوم الأسههتاذ الجهامعا بتقهديم العديههد مهن ا ستشههارات  فـي الجامعــات اليابانيـة 
قواعات الأ رى بمرض مسهاعدة ًهذة المؤسسهات علهت للمؤسسات القوا  البياعا وال

مواج ة المشاكا التا تواج  ا، وفها ًهذا البهدد أشهارت أحهدى الدراسهات إلهت أن أكثهر 
المجهههها ت التهههها يعمهههها ب هههها أعاهههها  ًيئههههة التههههدريس مستشههههارين غيههههر متفههههرغين ًههههها 

احيهة، المؤسسات الحكوميهة، وأن مجهاا قوها  الأعمهاا يمثها المرتبهة الثاييهة مهن ًهذم الي
كمهها أن ال ههدمات ا ستشههارية المقدمههة مههن الجامعههات إلههت مؤسسههات الإيتاجيههة ًهها مههن 
يو  ال دمة ا ستشارية قبيرة المدى التها تهتم عهن وريهه تكليه  عاهو ًيئهة التهدريس 
بالجامعهههة لتقهههديم ًهههذم ال دمهههة، وتتاهههمن تقهههديم ا ستشهههارات المت ببهههة مهههن أعاههها  

يتعلههههه بحهههها مشهههههكلة معييههههة، أو يقهههها تقييهههههة  ًيئههههة التههههدريس يمهههههاذ  م تلفههههة مي هههها مههههها
ههها قليلهههة  ههها، أو توهههوير ميهههتا وتسهههويق ، أو توهههوير أدا  إدار  أو اقتبهههاد ، وً وتوويرً
التكلفهههة و  يتولههه  تيفيهههذًا وقتههها  وهههويل ، وفههها كثيهههر مهههن القاهههايا الأكاديميهههة يسههههتعين 

سهيرت  القوا  ال ال بول  المشورة من الجامعهة لحها بعهض المشهكلت التها تواجه  م
   .(36)وتتول  حل  سريعا  

 الجانب الميداني 
 واقه الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس بجامعة الفيوم 

للكشهههه  عههههن واقههههع الأدا  الأكههههاديما لأعاهههها  ًيئههههة التههههدريس بجامعههههة الفيههههوم، أًههههم 
المعوقههات التهها تحههوا دون توههوير ًههذا الأدا  مههن وج ههة يظههر عييههة مههن أعاهها  ًيئههة 

 لجامعة، قامت الباحثة بالدراسة الميدايية التدريس با
تهم ا تيهار عشهر كليهات مهن كليههات حيها  عينـة الدراسـة: عينـة عشـوائية طبيقيـة

 -العلههوم -ال يدسههة -جامعههة الفيههوم، حيهها تههم ا تيههار  مههس كليههات عمليههة)الو 
ال دمههة  -والدا  -والسههياحة والفيههاده(، و مههس كليههات يظريههة) التربيههة -الدراعههة

ت يوعيهههههة(، حيههههها يتهههههوافر فههههها ًهههههذم الكليهههههاالتربيهههههة ال -ودار العلهههههوم -ةا جتماعيههههه
دا ههها كهها كليهههة تههم ا تيههار عييهههة عشههوائية مهههن أعاهها  ًيئهههة ، و متميههرات الدراسههة
مههدرس(، ودا هها كهها فئههة مههن ًههذم الفئههات تههم  -اسههتاذ مسههاعد -التههدريس ) اسههتاذ



 26 

لدراسهههها ميداييههههة فهههها الفبهههها اتههههم توبيههههه الدراسههههة ال، و أيههههاا( –ا تيههههار ) ذكههههور 
 م(2015-2014)الثايا

ويواههر الجههدوا التههالا عههدد أفههراد العييههة الميتقههاة ويسههبت م المئويههة والمجتمههع الأبههلا 
 وتوديع العيية وبقا  لمتميرات الدراسة.

 (عدد أفراد العينة المنتقاة ونسبتهم المئوية 1جدول )
  م

 الكليات
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  م
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ور 
ل ك

ا
اث 

الأن
 

1 

لية
عم
ت 
كليا

 

 5 23 7 7 14 %12،2 28 222 الدراعة
 4 13 10 4 3 %13،4 17 127 الو  2
 5 11 9 4 3 %12،4 16 129 العلوم 3
 4 9 8 2 3 %14،4 13 90 ال يدسة 4
 3 3 2 2 2 %17،1 6 35 السياحة  5
1 

رية
 يظ

ات
كلي

 

 5 8 8 3 2 %17،5 13 74 بيةالتر 
 4 7 6 2 3 %12،2 11 90 الدا  2
 5 6 5 3 3 %18،3 11 60 ال دمة  3
 3 12 4 5 6 %19،4 15 77 دار العلوم 4
 2 4 2 2 2 %14،6 6 41 التربية اليوعية 5

      %14،4 136 942 المجمو 

 
 أداة الدراسة:

 : Questionnaireانه الستب-
بياي  مههن الوسههائا المياسههبة والمتاحهههة لجمههع البيايههات ، وفيمهها يلههت تحديههد تعههد ا سههت    

 . ووات بيا  ا ستبياي  وحسا  معاما الثبات والبده ل ا
هههو مههها يمكهههن تواهههيح  محهههورين(عبهههارة مودعهههة علهههت 70تتكهههون ا سهههتباي )  كالتهههالا، وً

 :: واقع الأدا  الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس المحور الأول:
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 (.19( إلت )1الأدا  التدريسا ) يشر المعرفة(، وتام العبارات من ) أو  :
 (. 38( إلت )20ثاييا : الأدا  البحثا ) إيتا  المعرفة(، وتام العبارات من )
 (.53( إلت )39ثالثا :  دمة المجتمع )توبيه المعرفة(، وتام العبارات من )

 ( عبارة.53بذلك يكون عدد عبارات المحور الأوا )و 
: معوقات تووير الأدا  الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس، وتام  محور الثانىال

( 17(،  وبذلك يكون عدد عبارات المحور الثايا )70( إلت )54العبارات من )
 عبارة.

ه بيمت أسئلة ا ستباي  فت بورة بيهود وعبهارات يسهتجي  ل ها أفههراد العييهة مههن  هلا 
أمهههام العبهههارة وفهههت ال ههههاية التهههت تياسههه  ررائ هههم ، وذلهههك مهههن  ههههلا   واهههع علمهههة

  ( بحيها تكهون الهدرجات المقابلهة  –إلت حد مها  –مقياس ذى ثلا درجهات ) موافه 
 ( علت الترتي .1،2،3ل ا ًا)

 : حساب ثبات وصدق الستبانه
 حساب الثبات :

وجهد أن  حسها  معامها ألفها كرويبها  ، باست دام وريقهة   م حسا  ثبات ا ستبايت    
   0،94قيمة معاما الثبات = 

، ممهها يههدا علههت  0.01وتمثهها ًههذم القيمههة معامهها ثبههات مرتفههع عيههد مسههتوى د لههة     
     ثبات الأداة وتحقيق ا لأغراض الدراسة .

 : حساب الصدق
دام وههههريقتين ًمهههها البههههده الههههذاتت ، وبههههده باسههههت   ايتههههم حسهههها  بههههده ا سههههتب    

 المحكمين .
ـــ اتى -1 جهههذر التربيعهههت لمعامههها ثبهههات : تهههم حسهههاب  مهههن  هههلا حسههها  ال الصـــدق ال

 كما يلت :  ايا ستب
 
 0،96=    0،94=     معامل الثبات=      الصدق ال اتى     
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 .تباي  يلحظ ارتفا  البده الذاتت للأداة مما يؤكد ارتفا  ثبات ا س  
مجموعههة مههن المحكمههين مههن حيهها تههم عههرض الأسههتباي  علههت :  صــدق المحكمــين -2

أسهههاتذم التربيهههة، حيههها تهههم تعهههديا بعهههض بيودًههها علهههت اهههو  الملحظهههات التههها أبهههداًا 
 السادة المحكمين، ثم تم بياغة ا ستباي  فا بورت ا الي ائية

 المعالجة الإحصائية للبيانات :
لمئوية للستجابة الدالة فا كا عبارة من عبارات حسا  التكررات واليس  ا -1

  . Excelا ستباي ، وتحويل ا إلت الدرجات ال ام المقابلة باست دام برياما 
 الودن اليسبا للعبارات وتم حساب  كما يلا: -2

 3x1+ ك2x2+ ك1x3الودن اليسبا=       ك
 ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه                    

 x3ن                           
لا حد ما، ك 2تمثا تكرار يعم، ك 1حيا:  ك تمثا تكرار  ، ن تمثا  3تمثا تكرارا 

 عدد أفراد العيية.
تجابات أفراد العيية للكش  عن فروه بين اس  chi- square 2إست دام كا -3

 باست دام المعادلة التالية:
 2التكرار المتوقع( -)التكرار التجريبا ما=  2كا                  

 ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه                            
 التكرار المتوقع                                

ا كا 2مع العلم أن كا لإ تيار  2الكلية لعبارات المحاور تتامن مجمو  ثلا قيم وً
 لإ تيار  . 2لإ تيار إلا حد ما، كا 2يعم، و كا

 ةوقد تم حسا  درجات الحرية باست دام المعادلة التالي
 1-د.ي= عدد الإستجابات   
 للكش  عن الفروه بين إستجابات: T-test)إ تبار) -4
 أعاا  ًيئة التدريس بالكليات العملية واليظرية. -أ
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 أعاا  ًيئة التدريس الذكور والإياا. - 
، لمعرفههة د لههة   One Way ANOVAا تبههار تحليهها التبههاين أحههادى ا تجههام -5

أسهتاذ مسهاعد  –يس تبعها  لمتميهر الدرجهة العلميهة )أسهتاذ أعاها  ًيئهة التهدر الفروه بين 
 مدرس( –
للمقاريههات المتعههددة بههين المجموعههات لمعرفههة لبههالر أ   Scheffeا تبههار شههيفي   -6

 مجموعة تكون الفروه
 نتائج الدراسة الميدانية:-
 :2التحليا باست دام التكرارات واليس  المئوية وا تبار كا -أ
 واقع الأدا  الأكاديما لأعاا  ًيئة التدريس: يتائا المحور الأوا:  -

( عبهارة متعلقهة بواقهع الأدا  الأكهاديما لأعاها  ًيئهة 53تامن ًهذا المحهور) 
عبههههارة،  19التههههدريس بجامعههههة الفيههههوم، حيهههها تاههههمن الأدا  التدريسا)يشههههر المعرفههههة( 

بههارة، ع15عبههارة،  دمههة المجتمع)توبيههه المعرفههة(  19والأدا  البحثهها )إيتهها  المعرفههة( 
وسهههيتم تحليههها وتفسهههير اسهههتجابات عييهههة الدراسهههة المكويهههة مهههن أعاههها  ًيئهههة التهههدريس 

 (. 50(، وأعاا  ًيئة التدريس بالكليات اليظرية)ن=74بالكليات العملية)ن= 
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( استجابات أفراد العيية حوا المحور الأوا واقع الأدا  الأكاديما لأعاا  2جدوا) 
 ًيئة التدريس:

 
 م

 
 راتالعبا

 الفئة الثانية )الكليات النظرية( الفئة الأولى ) الكليات العملية(
الوزن  الدللة 2كا

 النسبي
النسبة 
المئوية 
يب للحدوث

لترت
ا

 

الوزن  الدللة 2كا
 النسبي

النسبة 
المئوية 
يب للحدوث

لترت
ا

 

 أولا الأداء التدريسي )نشر المعرفة(
يضــــــه خطـــــــة لتوصـــــــيف  1

ريسه المقرر ال ي يقوم بتد
 من بداية الفصل الدراسي.

دالة  125
(0 01) 

دالة  2 23 2 7 97 977 0
(0 01) 

0 947 94 7 1 

ـــا   2 ـــي تـــوفير المن يســـهم ف
ـــادل المعرفـــة  المناســـب لتب
ــــــــــاء  مــــــــــه الطــــــــــلاب أثن

 التدريس.

دالة  9 51
(0 01) 

دالة  5 13 3 3 97 973 0
(0 01) 

0 920 92 7 

ـــــــــــــــا  3 يوظـــــــــــــــف تكنولوجي
المعلومـــــــات فـــــــي نشــــــــر 

 عرفة أثناء التدريس.الم

دالة  54 6
(0 01) 

لير دالة  9 3 13 3 88 883 0
 إحصائياا 

0 787 78 7 17 

يســــتخدم نظــــام الســــاعات  4
 المعتمدة. 

دالة  1 43
(0 01) 

دالة  9 32 17 9 82 829 0
(0 01) 

0 540 54 19 

ــــــل  5 ــــــاج أو تفعي يقــــــوم بأنت
 المقررات الإلكترونية.

دالة  8 20
(0 01) 

دالة  9 14 19 81 810 0
(0 01) 

0 693 69 3 18 

يستخدم المعينات السمعية  6
والبصـــــــرية فـــــــي عمليـــــــة 

 التدريس.

دالة  119
(0 01) 

لير دالة  32 0 4 8 96 968 0
 إحصائياا 

0 847 84 7 12 

يســتخدم أســاليب تدريســية  7
ـــل وتبـــادل  متنوعـــة فـــي نق

 المعرفة مه الطلاب.

دالة  1 31
(0 01) 

دالة  6 15 7 1 94 941 0
(0 01) 

0 927 92 7 5 

يشجه فرص التعلم الـ اتي  8
لــدا الطــلاب ويــوجهم إلــى 
مصـــــادر الحصـــــول علـــــى 

ـــب–المعرفـــة )مراجـــه   -كت
 انترنت(.

دالة  104
(0 01) 

دالة  1 23 6 9 95 959 0
(0 01) 

0 947 94 7 1 
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ينشــر المعرفـــة مــن خـــلال  9
ـــــدريب  ـــــى الت الإشـــــراف عل

 الميداني للطلاب.

دالة  5 89
(0 01) 

دالة  9 37 10 9 91 919 0
(0 01) 

0 887 88 7 8 

يــــدريس مقــــررات متقدمــــة  10
فــــــي التخصــــــص لطــــــلاب 

 الدراسات العليا.

دالة  2 76
(0 01) 

دالة  4 37 12 6 89 896 0
(0 01) 

0 860 86 9 

يعـــد الختبـــارات التحريريـــة  11
 والشفوية ويشرف عليها .

دالة  8 58
(0 01) 

دالة  8 58 1 2 98 982 0
(0 01) 

0 940 94 4 

يقـــوم بعمـــل بنـــوك أســـئلة  12
 للمقررات الدراسية.

دالة  2 22
(0 01) 

دالة  1 11 18 5 81 815 0
(0 01) 

0 793 79 3 16 

يتواجـــــد فـــــي مكتبـــــه فـــــي  13
الســــاعات المكتبيــــة للـــــرد 

 على استفسارات الطلاب.

دالة  4 50
(0 01) 

دالة  1 15 14 8 87 878 0
(0 01) 

0 813 81 3 14 

تخدم أدوات وأســـــاليب يســـــ 14
متنوعـــــة وحديثـــــة لتقـــــويم 

 تعلم الطلاب.

دالة  7 44
(0 01) 

دالة  7 25 14 8 87 878 0
(0 01) 

0 860 86 9 

ــــــف الطــــــلاب بأعــــــداد  15 يكل
بحــــــــــوث أو أداء مهــــــــــام 

 متصلة بالمقرر.

دالة  6 21
(0 01) 

دالة  1 23 8 3 92 923 0
(0 01) 

0 920 92 7 

يدير وقت التدريس بكفاءة  16
 عاليةوف

دالة  4 45
(0 01) 

دالة  6 15 5 4 96 964 0
(0 01) 

0 927 92 7 5 

يشــــــــارك فــــــــي الإرشـــــــــاد  17
ـــــاديمي للطـــــلاب فـــــي  الأك
المرحلـــة الجامعيـــة الأولـــى 

 والدراسات العليا.

دالة  3 89
(0 01) 

دالة  1 17 8 3 92 923 0
(0 01) 

0 820 82 13 

يشـــــــارك فـــــــي الأنشـــــــطة  18
الطلابية والتفاعل الحر مه 

لطــــــلاب خــــــارج قاعــــــات ا
 الدراسة

دالة  6 2
(0 01) 

دالة  1 12 16 5 86 865 0
(0 01) 

0 800 80 15 

يشترك مه الزملاء بالقسـم  19
في إجراء مناقشات لتقـويم 
المقــــــــــــــررات الدراســــــــــــــية 

 وتطويرها

دالة  8 71
(0 01) 

دالة  6 33 11 5 90 905 0
(0 01) 

0 860 86 9 
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 المعرفة(ثانياا الأداء البحثي )إنتاج 
ـــــــأجراء البحـــــــوث  20 يقـــــــوم ب

 العلمية الهادفة.
دالة  9 51

(0 01) 
دالة  4 20 1 3 97 973 0

(0 01) 
0 940 94 1 

يقـــــــوم بتـــــــ ليف وترجمـــــــة  21
ــــة  الكتــــب والمراجــــه العلمي

 المتخصصة

دالة  9 21
(0 01) 

دالة  3 20 10 6 85 856 0
(0 01) 

0 840 84 9 

يتعـــــاون مـــــه ليـــــر  مـــــن  22
جراء البحوث الباحثين في إ

 العلمية المشتركة.

دالة  104
(0 01) 

دالة  2 13 2 9 95 959 0
(0 01) 

0 733 73 3 16 

ينـــــــوت فـــــــي موضـــــــوعات  23
ومجــالت البحــوث العلميــة 

 التي ينتجها.

دالة  1 31
(0 01) 

دالة  6 27 5 1 94 941 0
(0 01) 

0 867 86 7 5 

ـــــــــــــــا  24 يوظـــــــــــــــف تكنولوجي
المعلومـــــــات فـــــــي إنتـــــــاج 

 يةالبحوث العلم

دالة  1 66
(0 01) 

دالة  2 19 8 91 910 0
(0 01) 

0 833 83 3 11 

ــــي  25 ــــه ف ــــوم بنشــــر أبحاث يق
ــــات علميــــة محكمــــة  دوري

 محلياا وعالمياا.

دالة  3 90
(0 01) 

دالة  9 17 5 1 94 941 0
(0 01) 

0 827 82 7 13 

يشـارك مشــاركة فعالــة فــي  26
الســيمنارات العلميــة داخــل 

 وخارج الكلية. 

ة دال 7 33
(0 01) 

دالة  7 54 4 6 94 946 0
(0 01) 

0 933 93 3 3 

يشترك في جمعيات علمية  27
 متخصصة.

دالة  5 45
(0 01) 

دالة  2 22 10 6 85 856 0
(0 01) 

0 840 84 9 

يشترك في اللجـان العلميـة  28
والبحثيـــة المختلفـــة داخـــل 

 وخارج الكلية.

دالة  9 56
(0 01) 

دالة  6 11 9 7 88 887 0
(0 01) 

0 787 78 7 14 

يطـــور مهاراتـــة الإتصـــالية  29
ــــــه داخــــــل وخــــــارج  بزملائ
الكلية في مجال التخصص 
ـــــــــــــة  والمجـــــــــــــالت العلمي
ــــــــــه  المرتبطــــــــــة باهتمامات

 البحثية.

دالة  4 39
(0 01) 

دالة  3 31 3 5 95 955 0
(0 01) 

0 880 88 4 

يســــــــتفيد مــــــــن المكتبــــــــة  30
الرقميــة فــي إجــراء أبحاثــه 

 العلمية 

دالة  8 24
(0 01) 

دالة  5 23 9 7 88 887 0
(0 01) 

0 853 85 3 7 
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يقوم بالتواصل العلمـي مـه  31
مراكــــــــز بحثيــــــــة محليــــــــة 

 وعالمية.

دالة  9 19
(0 01) 

دالة  7 16 2 80 802 0
(0 01) 

0 767 76 7 15 

يحــــــرص علـــــــى حضـــــــور  32
المؤتمرات العلمية المحليـة 

 والعالمية.

دالة  3 42
(0 01) 

 دالة 8 21 11 1 85 851 0
(0 01) 

0 847 84 7 8 

يشـــــــارك فـــــــي مناقشـــــــات  33
وتقيــيم بحــوث الطــلاب فــي 
مرحلــــــــــــــة الماجســــــــــــــتير 

 والدكتوراة.

دالة  2 51
(0 01) 

دالة  6 33 12 3 83 833 0
(0 01) 

0 860 86 6 

يســـــــــــــــتخدم الإشـــــــــــــــراف  34
الإلكترونــــي علــــى طـــــلاب 
الدراســــات العليــــا لتيســـــير 
عمليـة تبــادل المعرفـة بــين 

 المشرف والطالب.

دالة  16 1
(0 01) 

لير دالة  7 1 19 8 69 698 0
 إحصائياا 

0 667 66 7 17 

يوجــــــــه بحــــــــوث طــــــــلاب  35
الدراسات العليا نحو تنـاول 
 مشكلات المجتمه المحلي.

دالة  8 33
(0 01) 

دالة  7 18 11 1 85 851 0
(0 01) 

0 833 83 3 11 

يستخدم الإشراف المشـترك  36
بــــــين الأقســــــام المختلفــــــة 

ـــــــة ال واحـــــــدة داخـــــــل الكلي
ــــــي  والأقســــــام المنــــــاظرة ف
الكليـــــات الأخــــــرا محليــــــاا 

 وعالمياا.

دالة  2 10
(0 01) 

لير دالة  2 7 18 4 73 734 0
 إحصائياا 

0 640 64 18 

يســـــــــــــــتخدم الإشـــــــــــــــراف  37
الرتباطي ال ي يجمه بـين 
المشــــرفين مــــن الجامعـــــة 
والمؤسســــــــات النتاجيــــــــة 
ــــــة  كوســــــيلة لإثــــــراء عملي

 الإشراف 

لير دالة  8 22
 اا إحصائي

لير دالة  92 5 17 6 76 766 0
 إحصائياا 

0 613 61 3 19 

يحرص على المشاركة في  38
الأنشـــــطة العلميـــــة داخـــــل 

 الكلية. 

دالة  5 19
(0 01) 

دالة  4 20 7 9 91 919 0
(0 01) 

0 940 94 1 
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 ثالثاا خدمة المجتمه )تطبيق المعرفة(
يحــــرص علــــى المســــاهمة  39

فـــــــــي بحـــــــــث مشـــــــــكلات 
مــــــل علــــــى المجتمــــــه والع

 إيجاد حلول لها.

دالة  5 60
(0 01) 

دالة  6 38 2 5 90 905 0
(0 01) 

0 893 89 3 1 

يســـهم فـــي تقـــديم خـــدمات  40
ــــــــــــــــزة  إستشــــــــــــــــارية ممي

 لمؤسسات المجتمه 

دالة  8 24
(0 01) 

لير دالة  4 2 7 4 82 824 0
 إحصائياا 

0 727 72 7 9 

ـــــــأجراء البحـــــــوث  41 يقـــــــوم ب
العلمية التي تتعلق بقضايا 

 نمية والتقدم المجتمعي.الت

دالة  1 12
(0 01) 

دالة  3 17 3 1 90 901 0
(0 01) 

0 827 82 7 4 

ــــــة  42 ــــــق المعرف ــــــوم بتطبي يق
ـــــارات  ـــــة خـــــلال الزي العلمي
الميدانيـــــــــة للمؤسســـــــــات 

 التعليمية والخدمية .

دالة  8 64
(0 01) 

دالة  9 19 1 4 91 914 0
(0 01) 

0 833 83 3 2 

يشــارك فــي إنتــاج البحــوث  43
ـــــــة التـــــــي يمكـــــــن ا لتطبيق

استثمارها في حل مشكلات 
 المجتمه.

دالة  4 4
(0 01) 

لير دالة  68 2 4 4 87 874 0
 إحصائياا 

0 727 72 7 9 

ـــــــــــدم بحـــــــــــوث نقـــــــــــل  44 يق
التكنولوجيــــــــا والنظريــــــــات 
البحثيـــــــة الحديثـــــــة بـــــــين 
الجامعـــــــــــة ومؤسســـــــــــات 

 الأعمال والإنتاج.

لير دالة  27 9
 إحصائياا 

الة لير د 32 8 13 1 76 761 0
 إحصائياا 

0 587 58 7 15 

يشترك في جمعيـات تنميـة  45
 المجتمه المحلي.

دالة  13 8
(0 01) 

دالة  96 7 14 7 75 757 0
(0 01) 

0 753 75 3 6 

يحـــــــرص علـــــــى امـــــــتلاك  46
مهارات إتصالية فعالـة مـه 

 مؤسسات المجتمه .

دالة  8 30
(0 01) 

دالة  3 22 5 2 84 842 0
(0 01) 

0 833 83 3 2 

وظــف تكنولوجيـــا المعلومـــات ي 47
والتصــالت فــي تحقيــق جــودة 

 العمل الإستشاري. 

دالة  28
(0 01) 

لير دالة  52 0 6 9 82 829 0
 إحصائياا 

0 687 68 7 12 

يســهم فــي تســويق بحوثــه  48
العلميـــــــــة فــــــــــي مجــــــــــال 

 الإستشارات العلمية.

لير دالة  4 13
 إحصائياا 

لير دالة  56 2 11 9 77 779 0
 إحصائياا 

0 613 61 3 14 
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يشـــــارك فـــــي عقـــــد ور   49
عمــــــل وحلقــــــات تــــــدريس 
ـــــي  ـــــاملين ف للمهنيـــــين الع
ـــــــــة  المؤسســـــــــات الإنتاجي

 والخدمية.

دالة  1 22
(0 01) 

لير دالة  12 4 8 5 81 815 0
 إحصائياا 

0 740 74 7 

يشارك في تصـميم البـرامج  50
التدريبيـــــــــــــــة وتحديــــــــــــــــد 
الحتياجـــــــــات التدريبيـــــــــة 
 للمهنيين في المؤسسات. 

الة د 4 10
(0 01) 

لير دالة  68 2 12 6 76 766 0
 إحصائياا 

0 727 72 7 9 

ـــا   51 ـــي تـــوفير المن يســـهم ف
المناسب ال ي يشجه على 
تبــادل المعرفــة ومشــاركتها 
بــين المتــدربين بمــا يحقــق 

 أهداف التدريب.

دالة  6 19
(0 01) 

لير دالة  12 4 9 6 80 806 0
 إحصائياا 

0 740 74 7 

يشــــــــارك فــــــــي النــــــــدوات  52
ــــاءات العامــــة ســــواء و  اللق

بالمحاضـــرات أو المناقشـــة 
 لأفراد المجتمه المحلي.

دالة  16
(0 01) 

دالة  1 12 10 3 79 793 0
(0 01) 

0 800 80 5 

يحــــــرر ويكتـــــــب مقـــــــالت  53
ــــة بســــيطة  ودراســــات بحثي
فــــي الصــــحف والمجـــــلات 
ــــــــراد  العامــــــــة لتوعيــــــــة أف

 المجتمه.

دالة  89 4
(0 01) 

دالة  24 7 15 5 68 685 0
(0 01) 

0 640 64 13 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:
، 12، 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 2، 1( للعبهههههارات )2جههههها ت قهههههيم )كههههها 

13 ،14 ،15 ،16 ،17 ،18 ،19 ،20 ،21 ،22 ،23 ،24 ،25 ،26 ،27 ،
28،  29 ،30 ،31 ،32 ،33 ،35 ،36 ،38 ،39 ،40 ،41 ،42 ،43 ،45 ،
(، ممههها يعيههها وجهههود فهههروه ذات 0،01مسهههتوى د لهههة )(،دالهههة عيهههد 50، 49، 47، 46

د لههههة إحبههههائية بههههين اسههههتجابات أعاهههها  ًيئههههة التههههدريس بالكليههههات العمليههههة والكليههههات 
( ف هها غيههر دالههة عيههد أيهها  48، 44، 37، 34، 3( للعبههارات )2اليظريههة، بييمهها قههيم )كهها

 من مستوى الد لة.
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 عضاء هيئة التدريس:المحور الثاني: معوقات تطوير الأداء الأكاديمي لأ
أظ رت استجابات أفراد العيية أن مهن معوقهات توهوير الأدا  الأكهاديما لأعاها  ًيئهة 

 التدريس ما يلا:
اهههع  التعهههاون بهههين أعاههها  ًيئهههة التهههدريس فههها إجهههرا  البحهههوا الجماعيهههة  .1

 والمشتركة. 
جمههود اللههوائر والقهههوايين التهها تحكهههم العمهها الجههامعا و ابهههة المرتبوههة بهههأدا   .2

 يئة التدريس وتوويرم.عاو ً
البراما التدريبية المقدمة لأعاا  ًيئة التهدريس بالجامعهة   تلبها احتياجهات م  .3

 التدريبية. 
افتقههههار محتههههوى البههههراما التدريبيههههة للكثيههههر مههههن ا تجاًههههات الحديثههههة المرتبوههههة  .4

 بتووير الأدا  الأكاديما.
ات اهههع  قيهههوات ا تبهههاا بهههين أعاههها  ًيئهههة التهههدريس علهههت مسهههتوى الكليههه .5

 والجامعات واع  القدرة علت ممارسة عمليات إدارة المعرفة بشكا فعاا. 
قلههة المههوارد الماديههة والبشهههرية اللدمههة لإجههرا  البحهههوا التوبيقيههة التهها يشهههارك  .6

   . برات  بفاعلية فا  دمة المجتمعفي ا عاو ًيئة التدريس لتوبيه معرفت  و 
جامعهههات المبهههرية اهههع  بهههور وأشهههكاا التعهههاون المحلههها والعهههالما بهههين ال .7

ا من الجامعات الأجيبية.  بعا ا البعض ويظائرً
اهع  قيهوات ا تبهاا بههين الجامعهة والمجتمهع بمها يعيههه توبيهه المعرفهة فهها  .8

مجهها ت البحههوا التوبيقيهههة وا ستشههارات البحثيههة والبهههراما التدريبيههة فهها حههها 
 مشكلت تلك المؤسسات وتووير مواردًا البشرية. 

بحثيههة ت ههد  إلههت ت وههيو البحهها العلمهها علههت مسههتوى  قلههة وجههود اسههتراتيجية .9
الجامعههههات كل هههها أو علههههت مسههههتوى الجامعههههة الواحههههدة ممهههها ييههههتا عيهههه  تكههههرار 

 الأبحاا.
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اهع  الثقهة فها يتهائا بعهض الأبحهاا العلميهة وفها قهدرات البهاحثين مهن قبهها  .10
 القيادات العليا وبايعا القرار فا المجتمع. 

لإيفههاد للمشههاركة فهها المههؤتمرات العلميههة وجههود تعقيههدات أمههام م مههات السههفر وا .11
 فا ال ار .

كثههرة الإجهههرا ات الإداريهههة اللدمههة للحبهههوا علهههت الموافقههات ال ابهههة باليشهههر  .12
 العلما والمشروعات البحثية.

سههفر الكفهها ات العلميههة و ابههة فهها الت ببههات اليههادرة التهها تحتهها  إلي هها   .13
  وو التيمية. 

الكبيهههر الهههذ  يقهههوم بههه  عاهههو ًيئهههة ديهههادة أعهههداد الوهههل  والعههه   التدريسههها  .14
 التدريس.

 القبور فا تووير المقررات الدراسية لملحقة التوورات العلمية السريعة. .15
القبههههور فهههها توظيهههه  تكيولوجيهههها المعلومههههات وا تبهههها ت التوظيهههه  الأمثهههها  .16

للإرتقههههها  بهههههالأدا  التدريسههههها والبحثههههها والمجتمعههههها لأعاههههها  ًيئهههههة التهههههدريس 
 بالجامعة.

 وااحة لتيمية الموارد البشرية الأكاديمية فا الجامعة.غيا  سياسة 17
ومن ًيا فلن مواج ة ًذم المشكلت يتوله  اهرورة توهوير الأدا  ا كهاديمت   

لأعاهها  ًيئههة التههدريس، وتعديههد دور الجامعههة فههت مجههاا  دمههة المجتمههع، وتوههوير 
وتشهتد فيه  أسالي  التعليم والتعلم،  ابة فا ظا عبر تتدايد فيه  المعرفهة وتتهراكم، 

الميافسهههة وتتبهههاعد، الأمهههر الهههذ  يهههؤد  فههها مجملههه  إلهههت ا رتقههها  بهههأدا  الجامعهههة، 
 وتحسين قدرت ا علت الميافسة وا ستمرار. 
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اسهتجابات أعاها  ًيئهة  ( بـين:T-testحساب دللة الفـروق باسـتخدام اختبـار ) -
 ت اليظرية:التدريس بالكليات العملية، واستجابات أعاا  ًيئة التدريس بالكليا

(المتوسوات وا يحرافات المعيارية وقيمة "ت" ود لت ا لدى عيية الدراسة 3جدوا )
 الكليات اليظرية(. -)الكليات العملية

 الد لة قيمة "ت" الكليات النظرية الكليات العملية المحاور
  النحراف المعياري المتوسط  النحراف المعياري المتوسط 

 
3 170 
2 114 
2 326 

 
 

دالة 
(0 01) 

 المحور الأول
 أولا:التدريس

 ثانياا: البحث العلمي
 ثالثاُ:خدمة المجتمه

 
51 25 
49 24 
36 75 

 
3 98 
6 46 
7 48 

 
48 34 
46 50 
33 38 

 
6 25 
7 92 
8.55 

 لير دالة  793 1 57 3 24 49 84 3 01 48 المحور الثاني

 يتار من الجدوا السابه ما يلا:
إحبههائيا  بههين اسههتجابات أعاهها  ًيئههة التههدريس بالكليههات العمليههة توجههد فههروه دالههة  -

، لأكهاديما( لبهالر الكليهات العمليهةوالكليات اليظرية حوا المحور الأوا )واقهع الأدا  ا
ذا الفهره قهد يعهود إلهت وبيعهة الدراسهة فها الكليهات العمليهة التها تتسهم بسهرعة التمييهر  وً

العهههالم، أمههها وبيعهههة الدراسهههة بالكليهههات  والتوهههوير لمواكبهههة مههها يحهههدا مهههن توهههورات فههها
 اليظرية تتسم بالثبات والتقدم ببو  إلت حد ما.

 توجهد فهروه دالههة إحبهائيا  بهين اسههتجابات أعاها  ًيئهة التههدريس بالكليهات العمليههة  -
 المحور الثايا.والكليات اليظرية حوا 

 ا ياا:و  استجابات أعاا  ًيئة التدريس الذكور - 
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متوسوات وا يحرافات المعيارية وقيمة "ت" ود لت ا لمحاور ا ستباية (ال4جدوا )
 ا ياا(. -لدى عيية الدراسة )الذكور

 الدللة قيمة "ت" الناث ال كور المحاور
  النحراف المعياري المتوسط النحراف المعياري المتوسط

 
0 161 
0 259 
0 093 

 
 
 

لير دالة 
 إحصائياا 

 المحور الأول
 لتدريسأولا:ا

 ثانياا: البحث
 ثالثاُ:خدمة

 
50 1358 
48 2593 
35.444 

 
5 440 
7 506 
7 894 

 
49 97 
47 90 
35 30 

 
4.79 
6 62 
8 48 

 لير دالة  91 1 83 3 41 48 003 7 209 46 المحور الثاني

 يتار من الجدوا التالا :
الإيهاا حهوا  توجهد فهروه ذات د لهة إحبهائيا  بهين أعاها  ًيئهة التهدريس الهذكور و  -

 المحورين الأوا والثايا.
 ONEثاييا : حسا  دالة الفروه بين باسهت دام ا تبهار تحليها التبهاين أحهاد  ا تجهام) 

WAY ANOVA بين أعاا  ًيئة التدريس تبعا  لمتمير الدرجة العلمية ). 
 مدرس( -استاذ مساعد -( تحليا التباين بين أعاا  ًيئة التدريس )استاذ26جدوا )

 الدللة قيمة "ف" متوسطات المربعات درجة الحرية مجموت المربعات مصدر التباين رالمحو

 المحور الأول
 
 أولا 
 
 
 ثانياا 
 
 
 ثالثاا 

  363 6 702 158 2 403 317 بين المجموعات
 940 24 121 790 3017 داخل المجموعات دالة

  123 194 3335 التباين الكلي
  640 14 268 619 2 536 1238 بين المجموعات

 299 42 121 133 5118 داخل المجموعات دالة
  123 669 6356 التباين الكلي

  197 4 820 259 2 641 519 بين المجموعات
 901 61 121 997 7489 داخل المجموعات دالة

  123 637 8009 التباين الكلي
المحور 
 الثاني

لير دالة  790 1 192 67 2 385 134 بين المجموعات
 542 37 121 543 4542 داخل المجموعات إحصائياا 

  123 927 4676 التباين الكلي
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 يتار من الجدوا التالا: 
توجد فروه دالة إحبائيا  بين استجابات أعاها  ًيئهة التهدريس حهوا المحهور الأوا  -

 –أسههههتاذ مسههههاعد  -)واقهههع الأدا  الأكههههاديما(  تعههههدى لمتميههههر الدرجهههة الوظيفيههههة) أسههههتاذ
للمقاريهات المتعهددة بهين المجموعهات وجهد  Scheffeا تبار شهيفي  مدرس(. وباست دام 

ف ههم الفئههة الأكثهر  بههرة مههن الأسههاتذة المسهاعدين والمدرسههين، ف ههم علههت أن فئهة الأسههاتذة 
 بههههرة ودرايههههة بجوايهههه  الأدا  الأكههههاديما الم تلفههههة، وقههههام بههههلجرا  العديههههد مههههن البحههههوا 

تكرة فا مجاا ت بب م، وشهاركوا فها التهدريس الجهامعا و دمهة المجتمهع العلمية المب
فئههة )أسههتاذ مسههاعد( حيهها أن فئههة الأسههاتذة المسههاعدين أكثههر  بههرة  ببههورة كبيههرة، يلي هها

بحقوق م وواجبات م تجام أدائ م الأكاديما فا التدريس والبحها العلمها و دمهة المجتمهع 
لمعوقههات التهها تحههوا دون توههوير أدائ ههم عههن واسههت دام التكيولوجيهها، وأكثههر احساسهها  با

فئهة المدرسهين الهذين ييقبه م عيبهر ال بهرة فها معرفهة بكافهة جوايه  أدائ هم الأكههاديما 
 من تدريس وبحا علما و دمة للمجتمع المحيو

 توجهههد فهههروه ذات د لهههة إحبهههائيا  بهههين اسهههتجابات أعاههها  ًيئهههة التهههدريس تعهههدى  - 
 المحور الثايا.مدرس(.  حوا  –أستاذ مساعد  -لمتمير الدرجة الوظيفية ) أستاذ

 ثالثاا: ملخص نتائج الدراسة:
 فيما يلا عرض ليتائا الدراسة الميدايية باليسبة للمحاور الثلثة: 

يجههد أن أغلبيههة أعاهها  ًيئههة التههدريس ييبهه  معظههم اًتمامههات م علههت جايهه  الأدا   -
الجوايهه  التهها تتمثهها فهها  التدريسهها الههذ  يشههما معظههم أوقههات م، ممهها يههؤثر علههت بقيههة

 جاي  الأدا  البحثا وجاي   دمة المجتمع.
توجههد فههروه دالههة إحبههائيا  بههين اسههتجابات أعاهها  ًيئههة التههدريس بالكليههات العمليههة  -

 والكليات اليظرية حوا المحور الأوا )واقع الأدا  الأكاديما( لبالر الكليات العملية.
عاها  ًيئهة التهدريس الهذكور والإيهاا حهوا  توجهد فهروه ذات د لهة إحبهائيا  بهين أ -

 المحور الأوا )واقع الأدا  الأكاديما(.
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توجد فروه دالة إحبائيا  بين استجابات أعاها  ًيئهة التهدريس حهوا المحهور الأوا  -
 –أسههههتاذ مسههههاعد  -)واقهههع الأدا  الأكههههاديما(  تعههههدى لمتميههههر الدرجهههة الوظيفيههههة) أسههههتاذ

 مدرس(. 
ة إحبهههائيا  بهههين اسهههتجابات أعاههها  ًيئهههة التهههدريس حهههوا  توجهههد فهههروه ذات د لههه - 

 الثايا. المحور
 مقترحات لتطوير الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس

 آليات تطوير الأداء التدريسي: -
يوجههههد مجموعههههة مههههن الليههههات لتوههههوير الأدا  التدريسهههها لأعاهههها  ًيئههههة التههههدريس  

 :بالجامعة: ومن أًم ًذم الأليات ما يلا
  علههت البحههوا والههدوريات والدراسههات والمؤلفههات الجديههدة فهها مجههاا التههدريس الإوههل -

الجهههامعا، وتهههدري  الوهههل  علهههت الإوهههل  والسهههعا للمراجهههع، ومعايشهههة المكتبهههات، 
وتهههدريب م علهههت سهههبا البحههها عهههن المعرفهههة، وعهههدم ا عتمهههاد علهههت الكتههها  الجهههامعا 

ى كالهههدوريات العلميهههة المقهههرر كمبهههدر وحيهههد للمعرفهههة، وا سهههتعاية بالمبهههادر الأ هههر 
ا.  المت ببة والقواميس، مع ا ستعاية بوسائا حديثة كالإيتريت وغيرً

بمها يتفهه مهع متولبهات  وههو  ا ًتمهام بتوهوير وتحهديا المقهررات الدراسهية الجامعيهة -
التيميههة ا جتماعيههة وا قتبههادية فههت المجتمههع مههن ج ههة، وا تجاًههات المعابههرة فهها 

كههذا يتحقههه التههوادن بههين التأًيهها العلمهها مجههاا التعلههيم الجههامعا مههن ج  ههة أ ههرى، وً
 المت بل والتيمية الثقافية الشاملة.

البعهههد عهههن الأسهههالي  التقليديهههة فههها التهههدريس، وا ًتمهههام بهههالتعليم الهههذ  يحقهههه الكفههها ة  -
والجههودة، كههأيوا  التعلههيم التهها تركههد علههت التفكيههر العلمهها ا بتكههار ، وتيميههة م ههارات 

  جتماعا الجيد.ا تباا والتفاعا ا
تعههديا يظههام ا متحايههات المعمههوا بهه  حاليهها ) مههرة واحههدة فهها ي ايههة الفبهها الدراسهها(،  -

وواع سياسة جديدة للتقهويم تبهدأ مهع بدايهة العهام وحتهت ي ايته ، بحيها يبهبر التقهويم 
 مستمرا  وميتظما  ومتيوعا ، مع ا ستفادة من يتائا التقويم.
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ك، بحيها يشهارك أكثهر مهن عاهو فها إعهداد المهادة تشجيع التدريس والتألي  المشتر   -
 العلمية، الأمر الذ  يسمر فت الي اية بتكاما  برات الول  وتيمية معارف م.

الإعههداد والتههدري  الجيههد لأعاهها  ًيئههة التههدريس علههت م ههارات التههدريس وفيياتهه  مههن  -
 ة. لا تيفيذ دورات إعداد المعلم الجامعا لتحقيه التيمية الم يية المستدام

الحرل علت حاور المؤتمرات واليدوات والتا تدور حهوا التهدريس الجهامعا، لأي ها  -
 تثر  فكر عاو ًيئة التدريس وتكسب   برة قد  تتوافر ل  فت مكان أ ر.

إد هههاا الأدا  التدريسههها اهههمن معهههايير الترقيهههة ، حتهههت يهههولا عاهههو ًيئهههة التهههدريس  -
 فا مجاا البحا العلما.لأدائ  التدريسا يفس درجة ا ًتمام التا يولي ا 

 آليات تطوير الأداء البحثي لأعضاء هيئة التدريس: -
ًياك مجموعة من الليهات لتوهوير الأدا  البحثها لأعاها  ًيئهة التهدريس، تتمثها  

 :فيما يلا
تسهههه يا فههههرل الحاههههور وا شههههتراك فهههها المههههؤتمرات واليههههدوات والحلقههههات الدراسههههية  -

 ال ارجية. لأعاا  ًيئة التدريس سوا  الدا لية أو
ثههرا  المكتبههات الجامعيههة بالجديهههد  - تيظههيم وتحههديا الههدوريات العلميههة المت ببههة، وا 

 من المراجع العلمية والتربوية المتيوعة.
تفعيههها يظهههام ا تبهههاا العلمههها مهههن  هههلا السهههماي لأعاههها  ًيئهههة التهههدريس بالسهههفر  -

 لإجرا  بحوا فا جامعات أجيبية.
يههههة المحليههههة والإقليميههههة والدوليههههة فهههها مجههههاا تيظههههيم وعقههههد المههههؤتمرات واليههههدوات العلم -

تووير الأدا  الأكاديما لأعاها  ًيئهة التهدريس، للإوهل  علهت كها جديهد فها ًهذا 
 المجاا.

تشههههجيع أعاهههها  ًيئههههة التههههدريس علههههت إجههههرا  البحههههوا البيييههههة التهههها تعههههالا قاههههايا  -
 مشتركة بين أكثر من ت بل.

التهههدريس، وعهههدم ا قتبهههار إجهههرا  البحهههوا الجماعيهههة المشهههتركة بهههين أعاههها  ًيئهههة  -
 علت البحوا الفردية.
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إعههداد  ريوههة بحثيههة تشههما علههت البحههوا ذات البههلة بمشههكلت المجتمههع المحلهها  -
والإقليمهها، وذلههك مههن  ههلا وههره مواههوعات بحثيههة جديههدة تتمشههت مههع متميههرات 

 العبر.
 توفير الدعم المالا الكافا لإجرا  البحوا، وديادة ميدايية البحا العلما. -
 المجتمه  لأعضاء هيئة التدريس: بخدمةيات تطوير الأداء الخاص آل -

لأعاههها   ال هههال ب دمهههة المجتمهههعًيهههاك مجموعهههة مهههن الليهههات لتوهههوير الأدا   
 ًيئة التدريس، تتمثا فيما يلا:

  .العما علت تسويه يتائا بحوا أعاا  ًيئة التدريس  ار  الجامعة 
 قههههديم المشههههورة وال بهههههرة إيشهههها  مكاتهههه  استشههههارية مت ببهههههة فهههها كهههها كليهههههة لت

للمؤسسات والأفراد فا م تله  المواهوعات التها ت هم تلهك الج هات، فهيمكن أن 
يكههههههههههههون ًيههههههههههههاك المركههههههههههههد ا ستشههههههههههههار  الدراعهههههههههههها، وال يدسهههههههههههها، والوبهههههههههههها، 

ا.  والتربو ...وغيرً
  ،أن تقهههوم الجامعهههة بحملهههة إعلييهههة واسهههعة عهههن إمكايات ههها ا ستشهههارية المتيوعهههة

الإعهههلن عهههن ًهههذم ال هههدمات فههها المحااهههرات ويمكهههن أن يهههتم ذلهههك مهههن  هههلا 
العامههة، وعلههت مواقههع الجامعههة، ومههن  ههلا الملبههقات واللفتههات، ومههن  ههلا 
الإذعهة والتلفيديهون، ومهن  هلا البههح  الم تلفهة، أو عهن وريهه ميهدوبين مههن 

 قبا المكات  ا ستشارية.
 لههك عههن إقامههة بعههض المشههروعات ا سههتثمارية ا يتاجيههة وال دميههة بالجامعههة، وذ

وريههه ا سههتفادة مههن إمكايههات الجامعههة مههن معامهها ومههدار  ومستشههفيات ومراكههد 
بمههها يعهههود بهههاليفع علهههت المجتمهههع، حيههها يحبههها علهههت  دمهههة متميهههدة ور يبهههة 
يسهههبيا ، وكهههذلك تسهههتفيد الجامعهههة بهههد وا إاهههافية تمكي ههها مهههن تقهههديم المديهههد مهههن 

 ال دمات المجتمعية.
 اهها  ًيئههة التههدريس عيههد مسههاًمت م فهها ديهادة الحههوافد الماليههة التهها تبههر  لأع

 أيشوة  دمة المجتمع وتيمية البيئة.
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  تقهههديم دورات تدريبيهههة لتيميهههة م هههارات أعاههها  ًيئهههة التهههدريس فههها مجهههاا  دمهههة
 المجتمع.

  إتاحههة الفربههة لأعاهها  ًيئههة التههدريس للتوابهها مههع المراكههد العلميههة بجامعههات
ات العلميههههة المعابههههرة مههههع الههههدوا المتقدمههههة ليقهههها وتههههووين التكيولوجيهههها واليظريهههه

 توبيع ا اجتماعيا .
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