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  ملخص الرسالة
  

انب الموارد الأخرى من إلى جالرئیسیة التى تعتمد علیھا منظمات الرعایة الصحیة ركائز ال إحدىتعُتبر الموارد البشریة 

ً لمحدودیة الموارد البشریة المتاحة  على سبیل المثال لا الحصر، المنشآت وغرف العملیات والأدویة والمعدات الطبیة لكن نظرا

َ على منظمات الرعایة الصحیة إدارة ھذه الموارد بكفاءة ب َ ج َ   .و

رة الموارد البشریة فى مجال الرعایة الصحیة حیث تقوم ادت إھیئة التمریض تعُتبر واحدة من أھم مشكلا مسألة مناوباتإن 

ً ل والممرضین ھیئة التمریض على توزیع الممرضاتمسألة مناوبات  لعدد المطلوب لكل وردیة على وردیات العمل الیومیة طبقا

  .ض المختلفةیمرتالھیئة ذ فى الإعتبار اللوائح القانونیة الأخرى وتفضیلات عمل مع الأخ

ً ولذلك توجھ العدید من العاملین داإعد ویعتبر ً طویلا فى المؤسسات العلاجیة  مثل ھذه الجداول مھمة صعبة وتستغرق وقتا

ً بإستخدام الحاسب الآلى بھدف توفیر الوقت والمجھود وكذلك  مناوبات والباحثین إلى إعداد جداول ھیئة التمریض أوتوماتیكیا

مسألة ا السیاق قدم العدید من الباحثین عدد من أسالیب الحل المختلفة ذھوفى للحصول على جداول وخطط ذات جودة أعلى، 

  .ھیئة التمریضمناوبات 

ھیئة التمریض وطرق الحل المختلفة تم عمل مراجعة شاملة للأدبیات لمسألة مناوبات فى ھذه الرسالة وبھدف الإستكشاف الجید 

ً التى تناقش ھذه المشكلة، حیث أھتمت جعة بمناقشة أسالیب الحل المختلفة المذكورة فى الأدبیات ارالم المنشورة مؤخرا

طریقة حل (، والاسالیب الھجینة )الإستدلالیةطرق الحل الدقیقة، أوطرق الحل (الأسالیب الفردیة : وتصنیفھا إلى فئتین رئیسیتین

تعراض سیاقات التطبیق المختلفة سإلك ب، كما أھتمت المراجعة كذ)إستدلالیتین، أو طریقتین حل إستدلالیةدقیقة مع طریقة حل 

لأسالیب الحل المقدمة من حیث ما إذا كانت لدراسة حالة أو حل لمجموعات بیانات مرجعیة، وقد أظھرت مراجعة الأدبیات 

ً الإستخدام المتكرر لأسلوب الب دود لأسالیب الحل الھجینة مقارنةالإستخدام المح حث بأسالیب الحل الفردیة، كما أظھرت أیضا

ً بطرق الحل  الجوارتغیر فى ملا   .الأخرى الإستدلالیةمقارنة

مسألة مناوبات لحل  مبنیة على البرمجة الدینامیكیة إستدلالوطریقة  الجوارالرسالة أسلوب ھجین من البحث المتغیر فى تقترح 

  :حیث یتمیز أسلوب الحل المقترح بثلاثة عناصر رئیسیة ،ھیئة التمریض

بھیاكل بحث جدیدة مرتكزة على القیود عالیة التأثیر، حیث تھدف  الجوار معززاً غیر فى متالبحث ال أسلوب إستخدام  - أ

ھیاكل البحث الجدیدة إلى إعطاء أولویة أعلى لإرضاء القیود اللینة ذات قیم العقوبة الكبیرة، وفى ھذا السیاق تم إثبات 

 .ھیئة التمریضلمسألة مناوبات ت مرجعیة نابیا فاعلیة ھیاكل البحث الجدیدة عن طریق إختبارھا فى حل مجموعة

من خلال آلیة إضطراب  الجوارالبحث المتغیر فى  أسلوبمبنیة على البرمجة الدینامیكیة مع  إستدلالدمج طریقة   -  ب

بعد مرور عدد معین من دورات البحث  بإستخدام : دة البناء، وتعمل آلیة الإضطراب كالتالىامبنیة على التدمیر وإع

ھیئة التمریض بدون تحسن فى قیمة دالة الھدف یتم تدمیر جداول عدد محدد من  الجوارالمتغیر فى ث البح أسلوب

مَ إعادة بنائھا مرة أخرى بإستخدام طریقة  المبنیة على البرمجة الدینامیكیة، وقد أدى إستخدام آلیة  الإستدلالومن ث



بالإضافة إلى تنویع وتشتیت عملیة البحث  التمریضة لھیئردیة الإضطراب المشار إلیھا إلى تحسین جودة الجداول الف

 .ذاتھا

ً من آلیة واحدة، حیث تم إستخدام آلیة إضطراب تقلیدیة إلى جانب آلیة   -  ت إستخدام آلیتي إضطراب مختلفتین بدلا

 یةتمالإضطراب مبنیة على التدمیر وإعادة البناء فى أسلوب حل واحد، حیث یتم إختیار الآلیة بطریقة عشوائیة بإح

فى حل  آلیةلكل آلیة مع كل إضطراب، وبھذه الطریقة یستطیع أسلوب الحل أن یجمع بین ممیزات كل % 50

 .المشكلات صغیرة وكبیرة الحجم

؛ مجموعة البیانات المرجعیة  تم إختبار أسلوب الحل الھجین المقترح بإستخدام مجموعتین مختلفتین من البیانات المرجعیة

ھیئة التمریض،  لمسألة مناوبات، ومجموعة بیانات المسابقة الدولیة الأولى  حالة 24والمكونة من و ا وكالمقترحة من كورتو

حیث تمت مقارنة النتائج التى تم الحصول علیھا بإستخدام الأسلوب المقترح فى ھذه الرسالة مع نتائج عدد من أسالیب الحل 

ج المقارنة الآداء الممیز للأسلوب المقترح مقارنة بآداء الأسالیب ائت نت، وقد أثبت المختلفة الموجودة فى الأدبیات السابقة

 وأسلوبھیئة التمریض بإستثناء أسلوب حدیث ھجین من البرمجة الصحیحة  لمسألة مناوباتالأخرى فى حل الحالات المختلفة 

ختبَرة بإستث الجوارالبحث المتغیر فى  ُ ً أفضل فى معظم الحالات الم ً على ذلك فقد الناء والذى أظھر آداء ً، وبناء حالة الأكبر حجما

ً على أسلوب الحل المقترح بالإضافة إلى إختبار الأسلوب بإستخدام  تم إقتراح عدد من التحسینات التى یمكن إجراؤھا مستقبلا

حیث یتم ب قترحرتھ على حل المشكلات كبیرة الحجم، كما تم إقتراح تعدیل لأسلوب الحل المحالات كبیرة الحجم للتأكد من قد

  .إستخدامھ للمساھمة فى مواجھة تداعیات إنتشار فیروس كورونا المستحدث

  

 

 


