
  

    استمارة خلاصة بحث
  بمستشفیات جامعة الفیومالذكاء العاطفي واتخاذ القرار لدى مشرفي/مشرفات التمریض    :العربیة باللغة البحث عنوان

     

  بحثلل الملخص العربى

  الفیوم جامعة بمستشفیات التمریض مشرفات/مشرفي لدى القرار واتخاذ العاطفي الذكاء:   العربیة باللغة البحث عنوان

 نظره وبنفس العمل، واتقان التفوق الى الافراد ویحفز یقود الذي العامل انھ على العاطفى الذكاء الى المؤسسات من الكثیر تنظر
 على العاطفى الذكاء یؤثر حیث العاطفى الذكاء الى النظره تكون للافراد التقنیھ المھارات الى المؤسسات بھا تنظر التى الاھمیة

: الدراسة من الھدف. ككل المؤسسھ على بالایجاب یؤثر مما الوظیفیة حیاتھم في وفعالة سلیمة قرارات یتخذون الافراد ھؤلاء جعل
: البحث طرق. الفیوم جامعة مستشفیات في التمریض مشرفات/مشرفي لدى القرار واتخاذ العاطفي الذكاء  بین العلاقھ قیاس  ھو

 مكونة المتاحة العینة: لبحث عینة.الفیوم جامعة بمستشفیات الدراسة اجراء تم:البحث مكان.  ارتباطیة وصفیة دراسة: البحث تصمیم
  البحث في المشاركة قبلوا الذین السیدات من 25 و الرجال من 10: التمریض مشرفات/مشرفي من 35 -: من

وضعت بواسطة  الذكاء الوجداني.استمارة استبیان لقیاس 1 أدوات جمع البیانات: تم استخدام أداتین لجمع البیانات:

Goleman, خاص بالبیانات الشخصیة للمشرفى /مشرفات التمریض مثل ( العمر، :  الجزء الاول. وتكونت من جزئین ھما:

عنصرا صنفوا تحت خمسة عوامل وھي:الوعى الذاتي، التحكم  50: یتكون من ). الجزء الثانيالنوع، سنوات الخبرة والمؤھل 

 استمارة استبیان لقیاس القدره على اتخاذ القرار 2  .  عناصر 10، العطف والمھارات الاجتماعیة ولكل منھا العاطفي،التحفیز

 5عناصر) ،السیطرة( 4عنصرا قسموا تحت سبع مكونات لاتخاذ القراروھم: الدقة في اتخاذ القرار ( 21(تتكون من 

عنصر) 2عنصر)، أتخاذ القرار المبدئي(2أتخاذ القرار الامثل(عناصر)، 3المقاومة الاجتماعیة ( عناصر). 3عناصر).التردد (

 عنصر).2،واتخاذ القرار بشكل عفوي(

عام، واقل من ربع  25الي 20. أكثر من ثلاثة ارباع عینة الدراسة في الفئة العمریة من النتائج: أظھرت نتائج الدراسة الآتي: 

عام. أوضحت الدراسة أن معدل الذكاء العاطفي یزداد بزیادة  25اكثر منالعینة من مشرفین/مشرفات التمریض في الفئة العمریة 

العمر كما أنھ أعلي لدي الرجال عن النساء ،أیضا سنوات الخبرة لھا تأثیر ایجابى على الذكاء العاطفي. تظھر مستویات الذكاء 

ء العاطفى، بینما حوالى أقل من الربع العاطفى أن حوالى أكثر من نصف مشرفي/مشرفات التمریض لدیھم مستوى عالى من الذكا

لدیھم مستوى منخفض من الذكاء العاطفى، وتظھر مستویات اتخاذ القرار أن حوالى أقل من نصف مشرفي/مشرفات التمریض 

لدیھم مستوى عالى من  اتخاذ القرار، بینما حوالى أقل من الربع لدیھم مستوى منخفض من اتخاذالقرار. مجمل النتائج ھي ان 

 ذكاء العاطفي لھ تأثیر ایجابي للغایة على اتخاذ القرارات لدي مشرفي/مشرفات  التمریض.ال

خلصت نتائج الدراسة الحالیة الي وجود علاقة إیجابیة   بین الذكاء العاطفي و اتخاذ القرار  لدى مشرفي/مشرفات الخلاصة:

 التمریض في مستشفیات جامعة الفیوم.

.  2یب  دورى ومستمرلمشرفي/مشرفات  التمریض على استخدام الذكاء العاطفي في مجال عملھم..القیام باجراء تدر1التوصیات:

.لابد وان تقوم 3لابد ان یكون مشرفي/مشرفات التمریض على درایة بكیفیة اتخاذ وتطبیق القرار الفعال فى مجال عملھم.

لعاطفى حتى ینعكس على شخصیتھم وتصبح المؤسسات الصحیة بتشجیع مشرفات التمریض على استخدام مھارات الذكاء ا

 قراراتھم فعالة. 



          البحث مقدم اسم        

   عطیھ محمد خضره/  د

 


