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 الملخص العربي

ا یتزاید أھمیتھ على مدار العقد الماضي ، على الرغم من أنھ  النساءبر سلامة تتع        ً موضوعًا مھم

ھي قضیة عالمیة  النساءسلامة . لا یزال ھناك العدید من المجالات التي تحتاج إلى مزید من الأبحاث

سلطت منظمة الصحة العالمیة الضوء على أھمیة . تؤثر على البلدان على جمیع مستویات التنمیة

والقضایا ذات الصلة ، ولذلك من الضروري أن یكون لدینا معرفة بالعوامل الرئیسیة  النساءسلامة 

. التي ساھمت في وضع الحلول المناسبة  

ٍ في جمیع       ا والتي لا یتم الإبلاغ عنھا بشكل كاف أخطاء الدواء ھي الأخطاء الطبیة الأكثر شیوعً

ً في البلدان النامیة أخطاء الدواء ما یصل إلى ثلث جمیع الأخطاء الطبیة في  قد تمثل. البلدان ، خاصة

المستشفى ، ویمكن أن تؤدي إلى نتائج سلبیة مثل زیادة معدلات الوفیات وزیادة طول مدة الإقامة في 

  .المستشفى وارتفاع النفقات الطبیة

مھمة من الأسباب ال) وصفھا ونسخھا وتوزیعھا وأخطاء الاعطاء(تعتبر الأخطاء الدوائیة     

٪ ٣٤ویعتبرخطاء إعطاء الدواء من اكثر  انواع أخطاء شیوعا و تمثل . للنساءللمراضة والوفیات 

معھد لیشیر تقریر حدیث ل. من الأخطاء في دراسة أمریكیة كبیرة أجریت في وحدات طبیة وجراحیة

نتیجة أمریكي یموتون كل عام في المستشفیات  ٩٨،٠٠٠على الأقل وربما  ٤٤،٠٠٠إلى أن  يالطب

  .للأخطاء الطبیة

وصف الأدویة ، والنسخ والتحقق / طلب : في المستشفیات ، ھناك خمس مراحل من عملیة العلاج    

وتشارك الممرضات في . ، والاستغناء والتقدیم ، والإعطاء ، والمراقبة والإبلاغ عن حدوث اع خطأ

ت أثناء أكثر من نصف الأخطاء الدوائیة حدث. جمیع مراحل عملیة الدواء ما عدا طلب اوصف الدواء

تمیل اخطاء اعطاء الدواء لتحدث في . ٪ حدثت أثناء مرحلة المراقبة ٦.٢و ) ٪٨٤,٧(تناول الدواء 

٪ من الأخطاء الدوائیة  ٦٤,٨نسبة إلى عواقب خطأ الدواء ، وصلت إلى ). ٪ ٣,٣(وحدات الولادة 

  .للمرضى ، ولكن لم تسبب اي اذى

  

  :الھدف من الدراسة 

في وحدة  النساءسلامة  عليخطاء الدواء أ بشأن التولیدمعارف وممارسات ممرضات  تأثیر تم تقییم

                                                                                                           - :الولاده ویتحقق ذلك من خلال



 ١-  التعرف على مستوي معرفة ممرضات التولید حول أخطاء  الدواء في وحده الولاده.

  .خطاء الدواء في وحده الولادهأحول  التولیدممارسة ممرضات مستوي تحدید  - ٢

  : أسئلة البحث

 ١- ما ھو مستوي معرفة ممرضات التولید بشأن (اخطاء الدواء) علي سلامة الام ؟

  ؟ علي سلامة الام) اخطاء الدواء(بشأن  التولید ممرضاتما ھو مستوي ممارسات - ٢

نة وطرق البحث :  ِ ّ  العی

 تصمیم البحث

.تم استخدام تصمیم البحث الوصفي في ھذه الدراسة  

 اولا التصمیم الفني:

:المكان   

ومستشفى ) النبوي المھندس( بالمستشفى الجامعة والمستشفى العامالولاده أجریت الدراسة في قسم      

الصحھ والتعلیم الجامعي ویبلغ متوسط عدد وھذه المستشفیات تابعھ لوزاره . طامیة بمدینة الفیوم

  .حالھ سنویا ٧ ٠٠٠الولادات الطبیعیة بھم حوالي 

السبب في عمل ھذه الدراسھ في ثلاثھ اماكن ھونقص عدد ممرضات التولید في كل  :ملحوظھ

  .دمستشفي ولكن الباحث اخذ في اعتباره ان تكون ھذه المستشفیات علي مستوي حكومي واح

  

  

  :المستشفیات التي سبق ذكرھاوصف 

غرفة ولاده واحد تحتوي على سریر (تألف قسم الولادة بمستشفى جامعة الفیوم من أربع غرف       

فیھا غرفة واحدة تحتوي على ثمانیة أسرة في  للنساءواحد فقط ، غرفة واحدة للممرضات وغرفتین 

دة في مستشفى الفیوم العام یتكون في حین أن قسم الولا). حین تحتوي غرفة أخرى على أربعة أسرة

غرفة انتظار للنساء خلال المرحلة الأولى من المخاض، والتي تحتوي على ثلاثة (من تسع غرف 

أسرة فقط ، اثنین غرفة ولاده تحتوي كل غرفة على سریر واحد للولاده ، غرفة واحدة للممرضات 

ل واحدة تحتوي على ثلاثة وأربعة غرف للمرضي كل غرفة تحتوي على ستة أسرة وغرفة عز



غرفة ولاده تحتوي فقط (كما تألفت قسم الولادة في مستشفى طامیھ المركزي من أربع غرف ). أسرة

على سریر واحد فقط للولاده ، وغرفة انتظار واحدة للنساء خلال المرحلة الأولى من المخاض 

ة للنساءوغرفتین  ّ كانت جمیع المستشفیات الثلاثة تقدم خدمات ). تحتوي كل غرفة على أربعة أسر

 .الأخرىالنسا عملیات و والولاده القیصریھالولاده الطبیعي ، : مختلفة مثل

- :العینھ                  

اتبعت الدراسھ العینھ الفرضیھ التي ، تضمن جمیع الممرضات من الاماكن المذكورة سابقا  في ھذه  

.ممرضھ تعمل  في وحده الأمومة ٤٠الدراسة وكان العدد الإجمالي للممرضات   

 أدوات جمع البیانات :

ات لجمع البیانات في ھذه الدراسةمن الأدو ثلاثھواستخدمت الدراسھ    

  -:)الاستبیان المصمم للمقابلھ الشخصیھ( الأولىالأداة 

وقد تم تصمیم ھذه الأداة باللغة العربیة من قبل الباحثھ على أساس مراجعة الكثیر من المراجع وھي 

- :أجزاء ثلاثھتتكون من   

 

  

:الأول الجزء    

،  المؤھلأسئلة شملت الخصائص الشخصیھ والاجتماعیھ  للممرضات مثل العمر، ) ٥(یتكون من 

وعدد سنوات الخبرة، وھل لدي الممرضھ معلومات عن  سلامة اعطاء الدواء في وحده الولاده وما 

.ھو مصدر معلوماتھا   

 الجزء الثاني

سؤالا في شكل الاسئلھ متعدده الاختیارات لتقییم معارف الممرضات حول الأدویة ) ١٤(یتكون من 

اللیدوكائین ، المیثیرجین ، المیزوبروستول ، وكسیتوسین الأ: التي یتم اعطاؤھا في وحدة الولاده  مثل

.         المضادات الحیویة والمسكنات وانواع اخطاء الدواء، الماغنیسیوم سلفات ،   



أسئلة حول الاحتیاطات التي یجب اتباعھا عند اعطاء الدواء  لمنع ) ٣(یتكون من : الجزء الثالث

الامنھ لاعطاء الدواء ودور الممرضھ والام لمنع حدوث اخطاء حدوث اخطاء الدواء مثل القواعد 

.الدواء  

 :داهنظام حساب الأ

 ٣مستویات، تأخذ الإجابة الصحیحة  والكاملھ على أنھا   ٣وفیما یتعلق ببنود المعرفة سوف تشمل 

جود ویعطي  واحد في حالھ و ٢دراجات، في حین ثم تأخذ الإجابة غیر المكتملة على أنھا  دراجاتین

درجھ كذلك ) ٥١(یكون مجموع الدرجات من معرفة الممرضات . اجابھ خطأ أو عدم وجود إجابة

  :مستویات ٣یقسم مستوى المعرفة إلى 

.درجھ)  ١٧-  ١(معرفة غیر مرضیھ •   

.درجھ)  ٣٤- ١٨(ارضاء معرفي غیر مكتمل  •   

.درجھ)  ٥١- ٣٥(ارضاء معرفي مكتمل  •   

:)تساعد في حدوث أخطاء الدواء من وجھھ نظر الممرضات العوامل التي(الثانیھ  الأداه  

 من وجھة نظر الممرضات لتقییم العوامل المساعده في حدوث اخطاء الدواء سؤالا ) ١٨(یتكون من 

 .في شكل صح او خطأ

:نظام الحساب في ھذا الجزء عندما تجیب الممرضھ بصح سوف تعتبرالإجابھ صحیحھ ویتم اعطائھا  

درجھ وكان مجموع الدرجات  ١ا تجیب بخطأ تعتبرالإجابھ خاطئھ ویتم اعطائھا درجھ اما عندم ٢

من وجھة نظر  العوامل المساعده في حدوث اخطاء الدواءمن معرفة الممرضات حول 

:.درجھ مقسمة إلى  مستویین) ٣٦(الممرضات  

.درجھ)  ١٨ - ١(معرفة غیر مرضیھ  •   

.درجھ)  ٣٦- ١٩(معرفھ مرضیھ  •   

  (الأداة الثالثھ) قائمھ الملاحظھ:

. تم اقتباس الاداه وتعدیلھا بواسطھ الباحثھ لتكون أكثر ملاءمة لوحده النساء والتولید: اداه الملاحظھ  

علي ان یكون خطأ الدواءأعنصر تتعلق بعملیة استخدام الدواء وتتبع ) ٥٥(تتألفت ھذه الأداة من   

یجب علي الباحث ان یقییم  اخطاء الدواء الباحث متواجد مع فریق التمریض اثناء الشفت لرصد

الممارسات الخاصھ بكل ممرضھ فیما یتعلق باخطاء الدواء علي الاقل یلاحظ كل ممرضھ مره 

حسب الادویھ المذكوره سابقا ویجب علي الباحثھ ان ینتظر حتي تنتھي الممرضھ من اعطاء الدواء 



نت الممرضھ تعرف ھذه النقاط ولا تطبقھا ام ثم یسألھا عن النقاط التي لم تفعلھا حتي یعرف اذا كا

.انھا لا تعرفھا ولذلك ھي لا تطبقھا  

 :نظام الحساب

عنصرلھا علاقھ بأعطاء الدواء والخطأ) ٥٥(ھذا الجزء یتكون من  , ) ٣(وسوف تعطي الباحثھ 

للنقطھ التي لم تفعلھا ولكنھا تعلمھا) ٢(دراجات للنقطھ التي فعلتھا الممرضھ و التي لم  للنقطھ) ١( ,

)درجة ١٦٥(وكان مجموع درجات اختبار اأداء الملاحظھ  تفعلھا ولا تعلمھا   - :مقسمة كالأتي   

)  .٥٥-  ١(مستوي غیر مرضیھ •   

)  .١١٠- ٥٦(مستوي مرضي ولكنھ غیر كامل  •   

  )  .١٥٥- ١١١(مستوي مرضي كامل  • 

  

 العمل المیداني:

 یوني ٣٠ بحلول منھا الانتھاء وتم أبریل ١٥ بدایة من الفترة في البیانات جمع عملیة تنفیذ تم - ١

ا ٩:٠٠ من الأسبوع في أیام ٣ یزور الأماكن المذكوره مسبقآ الباحث وكان ٢٠١٧ ً  ٢:٠٠ إلى صباح

ا ً ا المحدد الرقم إلى العینة حجم یصل حتى البیانات لجمع) الأماكن ھذه بین بالتبادل. (ظھر ً .مسبق . 

 

 شرح بعد شفھیاً  الممرضات موافقة على الحصول وتمالتولید ممرضات إلى نفسھا الباحثة قدمت - ٢

.مع الممرضات ثقة علاقة إقامة وحاولت الباحثھ الدراسة من الھدف  

ًا التقییم عملیة ھالباحث تبدأ ثم - ٣  وقت حسب مجموعات في أخرى أوقات وفي فردي بشكل أحیان

.بالمستشفي في الممرضات غرفة في أجریت العملیة وھذه ، الممرضات فراغ  

یشمل الأول الجزء، أجزاء ثلاثھ من تتألفالأولي والتي  أداة الخطوة ھذه في ھالباحث استخدم - ٤  

 لتقییم المستخدمة الأسئلة یشمل الثاني الجزء ؛ للممرضات الشخصیة البیانات: بـ المتعلقة الأسئلة

 الأسئلة یشمل الثالث والجزء الولاده وحدة في الدواء بأخطاء یتعلق فیما الممرضات معرفة

 حقوق: مثل الأدویة بإعطاء الخاصة حتیاطاتبالإ یتعلق فیما اتالممرض معرفة لتقییم المستخدمة

.الدوائیة الأخطاء لمنع والمرأة الممرضة ودور الدواء  

 التي بالعوامل المتعلقة الممرضات معرفة لتقییم ه داالأ ھ ھذه الباحث تاستخدمو : الأداه الثانیھ - ٥

.اتالممرض نظر وجھة من الدواء أخطاء على تؤثر  

).دقیقة ١٥- ١٠(من   ممرضة كل قبل من الورقة ھذه ملء تم  - ٦  



 لملء الولاده وحدة في الصباحیة التولید في الفتره ممرضاتھ تأتي الي الباحث كانت ذلك بعد  - ٧

 المستغرق الوقت كان. الممارسة وأخطاء الدواء عطاءإ تحدد التي) الثالثة الأداة( الملاحطھ قائمة

 وقفھت أن حاولت ، خطأ أي ھالباحث كتشفت عندما. دقیقة ٢٥ إلى ٢٠ من ھذه الملاحطھ قائمة لإكمال

مشرفھ  أو الطبیب الباحثةكانت تبلغ  ، الممرضة تستجب لم إذا ، الممرضة مع الحدیث طریق عن

  .التمریض

  :یمكن تلخیص النتائج الھامة التي تم الحصول علیھا من الدراسة على النحو التالي :النتیجة

          سنة بینما  ٣٠- ٢٠في الفئة العمریة  التولید٪ من ممرضات ٦١,١أوضحت نتائج الدراسة أن

٪ منھم من المعھد ٥٨,٣وفیما یتعلق بالمؤھل ، كشفت النتائج أن . ٤٠- ٣٠٪ في الفئة العمریة ٣٨,٩

وفیما یتعلق بسنوات الخبرة ، كشفت النتائج أن . ٪ منھم دبلوم تمریض٤١.٧لفني ، في حین كان ا

فیما یتعلق . سنة ٢٠إلى أقل من  ١٠٪ من ٢٧,٨سنوات ، في حین أن  ٥٪ منھم كانوا أقل من ٤٧,٢

حول  ٪ منھم لدیھم معلومات١٠٠بالمعرفة حول إجراءات السلامة لإعطاء الدواء ، كشفت النتائج أن 

وفیما یتعلق بمصدر المعرفة ، فإن النتائج تعكس أن . إجراءات السلامة لإعطاء الدواء حسب قولھم

٪ منھم اكتسبوا المعرفة من  ٥,٦٪ منھم لدیھم معرفة من الخبرة العملیة ، في حین أن  ٩٤,٤

  .زملائھم

  عن لدیھن معرفة مرضیة غیر كاملة  التولید٪ من ممرضات ٥٢,٨أظھرت النتائج أن

  .منھم معرفة مرضیة كاملة ٢٧,٨الأدویھ التي یتم اعطائھا في وحده الولاده بینما كان لدى 

  قد عبرن عن أن  الخاضعین للدراسھ التولید٪ من ممرضات ١٠٠أظھرت النتائج أن

تعقید الحالة المرضیھ للأم ، بما في ذلك الحالات الصحیة المعقده ، والأدویھ المتعددة والأدویة "

زیاده عبء العمل على العاملین في التمریض ، عدم التحقق من التفاعلات "الخطوره ، ثمعالیة 

المحتملة للأدویة المستخدمة في نفس الوقت وعدم الالمام  بمعرفة الاحتیاطات الخاصة بكل دواء 

  .٪ من ممرضات الأمومة٩٤,٤التي تمثل ) الماغنسیومعلى سبیل المثال ، سلفات (

  كامل من  التولید٪ من ممرضات ٤٧,٢أوضحت النتائج أن ٍ لدیھن مستوى مرض

٪ منھم لدیھم مستوى غیر مرض من  ٣٣,٣في حین أن . الممارسات المتعلقة بإعطاء الدواء

  .الممارسات

  كان ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین مستوى ممارسة الممرضات فیما یتعلق بإعطاء

و *  ٠,٠٠٢  pبرتھم في وحده الولاده في القیمة الأدویة في وحدة الولاده ، وعمرھم وسنوات خ



، یزید المستوى المرضي الكامل . على التوالي ، بمعني مع زیادة العمر للممرضات*)  ٠,٠١٢

بینما لم یكن ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین مستوى ممارسات ممرضات ). ٪٨٥,٧(للممارسات 

  .ومؤھلاتھا ومصدر المعرفة التولید

  علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مستوى ممارسة الممرضات فیما یتعلق بإعطاء كانت ھناك

وسنوات من الخبرة *  ٠,٠٠٢الأدویة والخصائص الاجتماعیة والدیمغرافیة للسن التي تبلغ قیمتھا 

 .باستثناء ، المؤھل ومصدر المعرفة*.  ٠,٠١٢مع قیمة 

  

ھذه الدراسة ، یمكن إدراج الحقائق التالیة ؛ نتائجي ضوء ف: الاستنتاج  

الدواء في وحدة  عطاءأكثر من نصف الممرضات بقلیل لم یكن لدیھم معرفة مرضیة كاملة بشأن إ - ١

.الولاده  

 عطاءإبفیما  اتالممارسمن نصف الممرضات لم یكن لدیھن مستوى مرضي كامل من  قلیلبأقل  - ٢

الولادهالدواء في وحدة   

الدواء من وجھة  عطاءإبھناك العدید من العوامل التي تؤثر على أداء الممرضات فیما یتعلق  - ٣

 وعدم التأكده منعبء العمل على طاقم التمریض ،  أن زیاده ت غالبیة العینة عنربعنظرھم ، حیث 

حتیاطات الخاصة لإابمعرفھ  الإھتمام وعدم للأدویة المستخدمة في نفس الوقت المحتملھ التفاعلات 

الممرضة التي لھا علاقھ بالعوامل تعتبر من اكثر  ) الماغنسیومعلى سبیل المثال ، سلفات (بكل دواء 

تعقید الحالة المرضیھ للأم ، بما في ذلك الحالات الصحیة المعقده ،  "أعربت عن أن  ھ، جمیع العین

الأم ، في حین أن ب التي لھا علاقھلعوامل امن اكثر والأدویھ المتعددة والأدویة عالیة الخطوره  كانت 

ھي العوامل  الولادهبأن الموارد غیر الكافیة في وحدة أكدوا  من العینھمن  اربع أكثر من ثلاثة

الأدویھ تعتبر  تعبئةوتصنیف  ان ان العینھ اتفقوا علية الي فالإضابالرئیسیة المرتبطة ببیئة العمل 

.                    من اكثر العوامل التي لھا علاقھ بأدویھ  

كان ھناك فرق معنوي إحصائي بین العمر وسنوات الخبرة للعینة ومستوى معرفتھا وممارستھا  - ٤

.الولادهالدواء في وحدة  عطاءفیما یتعلق بإ  

ارساتكان ھناك فرق إحصائي كبیر بین الممرضات والمعرفة والمم - ٥  

 .جمیع النقاط السابقة تجیب عن أسئلة البحث الحالیة - 

  - :تالتوصیا

؛ التالیة التوصیات اقتراح تم ، الدراسة ھذه نتائج ضوء في  



 أخطاءالممرضھ عن اسباب  لزیاده وعي ومعلومات برامج تعلیمیھ عملیھ یوصي بعمل عمل- ١

.تفادیھا وكیفیة الدواء  

عطاء ادوایھ النساء ویجب علي الممرضات لإ كتیب إرشاديیجب ان یكون لدي المستشفي  – ٢

.إتباعھ لمنع حدوث الأخطاء الدوائیھ  

- :مستقبلیھ دراسات  

.النتائج تعمیم أجل من مختلفة ومستشفیات كبیرة عینة على الدراسة تكرار یجب - ١  

أدویھ النساء برنامج تدریبي مصمم عن  مدي فاعلیھ تطبیق  لدراسة مستقبلي بحث إجراء یجب -  ٢

.علي معلومات وممارسات ممرضات وحده النساء   

 

 

 

 


