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 : مشكلة الدراسة: أولًا 

مددددددددن أهددددددددم المجددددددددالات التددددددددي تح ددددددددى  الخدمددددددددة الاجتماعيددددددددة المدرسدددددددديةعددددددددد ت

وذلدددددددس ننددددددد  يسدددددددتوعد أعدددددددداد كبيدددددددر  مدددددددن أفدددددددراد  باهتمدددددددام انخصدددددددانيين الاجتمددددددداعيين

 كمددددددا, المجتمددددد  تصددددددل يلددددددى عددددددد  م يدددددين وهددددددذا العدددددددد لا يتددددددوفر فدددددي أ  مجددددددال  خددددددر

تعتمددددد علددددى الممارسددددات الم نيددددة فددددى كافددددة مجددددالات العمددددل ب ددددا , فالمدرسددددة هددددي بنددددا  

اجتمددددداعي يعمدددددل علدددددى اكسددددداد الطددددد د القددددديم والمبددددداد  الاجتماعيدددددة , ومدددددن أهدددددم هدددددذه 

القدددددديم تنميددددددة المسددددددنولية الاجتماعيددددددة خاصددددددة فددددددى مرحلددددددة المراهقددددددة التددددددى تتسددددددم ببنددددددا  

 .الشخصية ونموها 

مدرسدددددددية م نمدددددددة لطبيعت دددددددا وخصانصددددددد ا ,  ف دددددددذه المرحلدددددددة تتطلدددددددد أنشدددددددطة

بجانددددد أهميددددة تو يدددد  مددددا يدرسددددون  فددددى الفصددددل علددددى ار  الوا دددد  وربطدددد  بمشددددك ت 

مددددددا يسددددددمي بددددددالتعلم الخدددددددمي والددددددذ  ي ددددددد  يلددددددى  وهددددددذاالمجتمدددددد  والعمددددددل علددددددى حل ددددددا 

تحويدددددددل المقدددددددررات الدراسدددددددية يلدددددددى خدمدددددددة المجتمددددددد  , فوجددددددددت الباح دددددددة فدددددددى الخدمدددددددة 

المخدددددددرذ لتنفيددددددذ مددددددا يسدددددددعي يليدددددد  الددددددتعلم الخددددددددمي عددددددن طريدددددددق الاجتماعيددددددة المدرسددددددية 

الانشددددددددطة الاجتماعيدددددددددة المدرسدددددددددية التددددددددى يقدددددددددوم ب دددددددددا الاخصددددددددانى الاجتمددددددددداعي داخدددددددددل 

المدرسددددة هدددددذا مدددددن جانددددد , ومدددددن جاندددددد أخددددر تطدددددوير اسددددداليد الممارسددددة الم نيدددددة مدددددن 

خددددددددد ل تاصددددددددديل اسدددددددددتراتيجية الدددددددددتعلم الخددددددددددمي باسددددددددداليب ا ومراحل دددددددددا داخدددددددددل الخدمدددددددددة 

 .اعيةالاجتم

ختبدددار فاعليدددة برندددامج للتددددخل لاوتاسيسدددال علدددى مدددا سدددبق جدددا ت هدددذه الدراسدددة 

بإستخدام استراتيجية الدتعلم الخددمي لتنميدة المسدولية الاجتماعيدة  الاجتماعيةالم ني للخدمة 

 .لط د المرحلة الاعدادية 



 

- :أهمية الدراسة : ثانياً 

 :جانبين أساسين هما  فيتتحدد أهمية هذه الدراسة 

 :الأهمية العلمية  -7

 فددددددددددياختبددددددددددار فاعليددددددددددة اسددددددددددتراتيجية جديددددددددددد  م ددددددددددل اسددددددددددتراتيجية الددددددددددتعلم الخدددددددددددمي ( أ)

 .الخدمة الاجتماعية

ربددددددددددددط المقددددددددددددررات والمندددددددددددداهج الدراسددددددددددددية بددددددددددددالمجتم  عددددددددددددن طريددددددددددددق اننشددددددددددددطة (  د)

 .المدرسية من خ ل استخدام استراتيجية التعلم الخدمي

الاجتمددددددددددددداعيين مقدددددددددددددنن لتنميدددددددددددددة التوصدددددددددددددل يلدددددددددددددى دليدددددددددددددل عمدددددددددددددل ل خصدددددددددددددانيين ( ذ)

المسدددددددددددددنولية الاجتماعيدددددددددددددة مدددددددددددددرتبط بدددددددددددددالمقررات الدراسدددددددددددددية بالحلقدددددددددددددة ال انيدددددددددددددة مددددددددددددددن 

 .التعليم انساسي 

 -:الأهمية العملية  -6

 انخصدددددددددددددداني الاجتمدددددددددددددداعيعمددددددددددددددل  فددددددددددددددييدخددددددددددددددال اسددددددددددددددتراتيجية جديددددددددددددددد  

م دددددددددل اسدددددددددتراتيجية الدددددددددتعلم الخددددددددددمي , لمدددددددددا يمي هدددددددددا مدددددددددن  التعليمددددددددديداخدددددددددل المجدددددددددال 

المدرسدددددددددددة وتنميدددددددددددة  ددددددددددددرات  ل دددددددددددا علدددددددددددى حدددددددددددل مشددددددددددداكلسدددددددددددمات تعمدددددددددددل مدددددددددددن خ 

وم دددددددددارات الطددددددددد د مدددددددددن خددددددددد ل الدددددددددربط بدددددددددين مدددددددددا يدرسدددددددددون  فدددددددددي الفصدددددددددل وبدددددددددين 

مشددددددددددداكل م بصدددددددددددفة خاصدددددددددددة ومشددددددددددداكل المجتمددددددددددد  بصدددددددددددفة عامدددددددددددة, وذلدددددددددددس انط  دددددددددددال 

 .ل خصاني الاجتماعي داخل المدرسة ( الدور التربوي)من 

 



 

- :مفاهيم الدراسة : ثالثاً 

 .للخدمة الاجتماعية مف وم التدخل الم ني  -1
 .مف وم المسنولية الاجتماعية  -2
 .مف وم التعلم الخدمي  -3

- :هداف الدراسة أ: رابعاً 

- :  كالتاليتسعى الدراسة لتحقيق مجموعة من الأهداف وهى 

 : رئيسهدف  -

تنميدددة المسدددنولية الاجتماعيدددة لدددد   الخددددميفياختبدددار فاعليدددة اسدددتراتيجية الدددتعلم 
 . ت ميذ الحلقة ال انية من التعليم انساسي 

 :مجموعة من الأهداف الفرعية وهى الرئيسيوينبثق من الهدف 

للمسددددنولية الاجتماعيددددة  ال قددددافيتنميددددة البعددددد  فددددياختبددددار اسددددتراتيجية الددددتعلم الخدددددمي  -1
 . ط د الحلقة ال انية من التعليم انساسي لدى

للمسددددنولية الاجتماعيددددة  الاجتمدددداعيميددددة البعددددد تن فياختبددددار اسددددتراتيجية الددددتعلم الخدددددمي -2
 . ط د  الحلقة ال انية من التعليم انساسي لدى

للمسددنولية الاجتماعيددة لددد   الا تصدداد اختبددار اسددتراتيجية الددتعلم الخدددمي لتنميددة البعددد  -3
 . ط د الحلقة ال انية من التعليم انساسي 

للمسددنولية الاجتماعيددة لددد   البيندديتنميددة البعددد  فددياختبددار اسددتراتيجية الددتعلم الخدددمي  -4
 . ط د الحلقة ال انية من التعليم انساسي 

المدددددارس ادعداديددددة لتنميدددددة داخدددددل  انخصددددانيالاجتماعيالتوصددددل يلددددى دليدددددل لمددددن ج  -5
 .استراتيجية التعلم الخدمي المسنولية الاجتماعية باستخدام



 

 :المنطلقات النظرية : خامساً 
 .استراتيجية التعلم الخدمي -1
 .ن رية التعلم الاجتماعي لباندورا  -2

 -:الاجراءات المنهجية : سادساً 
 . دراسة تجريبية:نوع الدراسة  -7

ــــــــــــــنه  المســــــــــــــتخدم  -2 علددددددددددددددى المددددددددددددددن ج التجريبددددددددددددددي  اعتمدددددددددددددددت الباح ددددددددددددددة :الم
 . باستخدام مجموعة واحد باستخدام نموذذ التجربة القبلية البعدية 

 :فروض الدراسة  -4
 -:الدراسة والتي تم اختبارها يحصانيال كالآتي تتحدد الصياغة ادجرانية لفرو  

 : والذي ينص على ما يليفرض رئيس أول  - أ

توجــــــــــد فــــــــــروق ذات دلالــــــــــة إح ــــــــــائية بــــــــــين متوســــــــــطي درجــــــــــات "
الطــــــة  عينــــــة الدراســـــــة فــــــي التطبيـــــــق القبلــــــي والبعـــــــدي لمقيــــــاس المســـــــئولية 

 "الاجتماعية ككل ل الح التطبيق البعدى 

- :الفروض الفرعية كما يلي والذي أنبثق منه مجموعة من 

توجدددد فدددروق ذات دلالدددة يحصدددانية بدددين متوسدددطي درجدددات الطددد د عيندددة الدراسدددة فدددي  -
التطبيدددق القبلدددي والبعدددد  للجاندددد ال قدددافي مدددن مقيددداس المسدددنولية الاجتماعيدددة لصدددال  

 .التطبيق البعد 
توجدددد فدددروق ذات دلالدددة يحصدددانية بدددين متوسدددطي درجدددات الطددد د عيندددة الدراسدددة فدددي  -

والبعددد  للجاندد الاجتمدداعي مددن مقيداس المسددنولية الاجتماعيددة لصددال   التطبيدق القبلددي
 ".التطبيق البعد 



 

توجددددد فدددددروق ذات دلالدددددة يحصدددددانية بدددددين متوسدددددطي درجدددددات الطددددد د عيندددددة الدراسدددددة  -

فدددددددددى التطبيدددددددددق القبلدددددددددي والبعدددددددددد  للجاندددددددددد الا تصددددددددداد  مدددددددددن مقيددددددددداس المسدددددددددنولية 

 الاجتماعية لصال  التطبيق البعد  

د فدددددروق ذات دلالدددددة يحصدددددانية بدددددين متوسدددددطي درجدددددات الطددددد د عيندددددة الدراسدددددة توجدددد -

فدددددى التطبيدددددق القبلدددددي والبعدددددد  للجاندددددد البيندددددي مدددددن مقيددددداس المسدددددنولية الاجتماعيدددددة 

 .لصال  التطبيق البعد  
 :فرض رئيسي ثاني والذي ينص على ما يلي  -  

ـــــة إح ـــــائية بـــــين متوســـــطي درجـــــات الطـــــة  " لا توجـــــد فـــــروق ذات دلال

ــــة ال ــــة عين ــــاس المســــئولية الاجتماعي ــــابعي لمقي ــــين البعــــدى والتت ــــي التطبيق دراســــة ف

 "ككل

 :ويتفرع من الفرض الرئيس الثاني السابقة عدة فروض فرعيه وهي 

لا توجددد فددروق ذات دلالددة يحصددانية بددين متوسددطي درجددات الطدد د عينددة الدراسددة فددي  -
 .المسنولية الاجتماعيةالتطبيقين البعد  والتتابعي للجاند ال قافي من مقياس 

فددي سددطي درجددات الطدد د عينددة الدراسددة لا توجددد فددروق ذات دلالددة يحصددانية بددين متو  -
 .التطبيقين البعد  والتتابعي للجاند الاجتماعي من مقياس المسنولية الاجتماعية

لا توجددد فددروق ذات دلالددة يحصددانية بددين متوسددطي درجددات الطدد د عينددة الدراسددة فددي  -
التتددددابعي للجانددددد الا تصدددداد  مددددن مقيدددداس المسددددنولية الاجتماعيددددة التطبيددددق البعددددد   و 

 .لصال  التطبيق البعد  



 

لا توجددد فددروق ذات دلالددة يحصددانية بددين متوسددطي درجددات الطدد د عينددة الدراسددة فددي  -
التطبيدددق البعدددد  والتتدددابعي للجاندددد البيندددي مدددن مقيددداس المسدددنولية الاجتماعيدددة لصدددال  

 "التطبيق البعد  

 -:أدوات الدراسة  -4

 .من يعداد الباح ة " المسنولية الاجتماعية لط د المرحلة الاعدادية " مقياس  ( أ)

 . استمارات تحليل تقارير أنشطة برنامج التدخل الم ني ( د)

 : مجالات الدراسة -5

 -اتخددذت الباح ددة مدرسددة السدداحة ادعداديددة للبنددات بحددي الصددوفي  : المجــال المكــاني (أ)

 . برنامج التدخل الم ني مرك  الفيوم مجالال مكانيلا لتنفيذ

مفددرد  بالصد  ال دداني ( 21)تم ددل المجدال البشددر  ل دذه الدراسددة فدي  :المجـال البشــري ( )

 .ادعداد 

اسددتقرق تنفيددذ برنددامج التدددخل الم نددي فتددر   منيددة مدددت ا سددتة أشدد ر  :المجــال النمنــي ( ذ)

 م2115يلى يونيو  2115بدأت من يناير 

 :نتائ  الدراسة : سابعاً 

دالدددد  علدددى وجددددود فددددروق ذات دلالددددة جدددا ت النتددددانج :سدددبة للفددددر  الرنيسددددي انول بالن -1

, وترجد  تلدس الفدروق . يحصانية لصال  التطبيق البعد  لمقياس المسدنولية الاجتماعيدة

يلى برنامج التددخل الم ندي والدذ  طبقتد  الباح دة بالتعداون مد  فريدق العمدل المخدت  , 

 . يجية التعلم الخدميوالذ  اعتمدت في  الباح ة على استرات



 

 ذات فدددروق وجدددود عددددم علدددىدالددد    جدددا ت النتدددانج:بالنسدددبة للفدددر  الرنيسدددي ال ددداني   -2

 وبدذلس. الاجتماعيدة المسدنولية لمقيداس والبعدد  التتدابعي التطبيقدين بدين يحصدانية دلالة

 وجدود يلدى يشدير ممدا البحد،, فدرو  من ال اني الرنيسي الفر  صحة من التحقق تم

 . ان ا ه من فتر  بعد الم ني التدخل لبرنامج تا ير
خرجدددت الدراسدددة ببرندددامج للتددددخل الم ندددي باسدددتخدام اسدددتراتيجية الدددتعلم الخددددمي لتنميدددة  -3

المسددنولية الاجتماعيددة لطدد د المرحلددة الاعداديددة مقددنن ويعددد دليددل عمددل ل خصدددايين 
 .الاجتماعيين فى مرحلة الحلقة ال انية من التعليم الاساسي

الدراسدة بدادا  علميدة مقنند  وهدي مقيداس المسدنولية الاجتماعيدة لطد د المرحلددة خرجدت  -4
الاعداديدة , والتدي يمكدن مسداعد  الاخصدايين الاجتمداعيين العداملين بالمجدال المدرسددي 

 .بواسطت ا فى معرفة مستو  المسنولية الاجتماعية لد  الط د

 -:تو يات الدراسة : ثامناً 

الدراسددددة عددددن أهميددددة اسددددتراتيجية الددددتعلم الخدددددمي فددددي تنميددددة المسددددنولية  كشددددفت
ال قافيددة والاجتماعيددة والا تصددادية " الاجتماعيدة لطدد د فددي مرحلددة المراهقددة بجميدد  أبعادهددا 

 :وعلي  توصي الباح ة بما يلي" والبينية 

تبندددي اسدددتراتجية الدددتعلم الخددددمي ضدددمن مقدددررات كليدددات ومعاهدددد الخدمدددة الاجتماعيدددة  -1
 .باستراتجية جديد  تعمل على ربط المقررات الدراسية بخدمة المجتم 

 ,ومراحل ددا لطدد د الدراسددات العليددا ضددرور  تعلدديم اسددتراتيجية الددتعلم الخدددمي وفلسددفت ا -2
 .واستخدام ا في رسانل الماجستير والدكتوراه لتاصيل ا في الخدمة الاجتماعية

وكيفيددة اسددتخدام ا ,الددتعلم الخدددمي  تدددريد انخصددانيين الاجتمدداعيين علددى اسددتراتيجية -3
 .م  الط د في ربط ما يدرسون  بخدمة المجتم  ومعرفة مشك ت  وتلبية احتياجات 



 

ضدددرور  يدراذ حصددددة الدددتعلم الخدددددمي يقدددوم ب ددددا انخصددداني الاجتمدددداعي لتو يددد  مددددا  -4
 .يدرس  الط د من مباد  و يم عامة متعلقة بالمسنولية الاجتماعية بالمدرسة

لعدد  –العصد  الدذهني " ليد جديدد  علدى اننشدطة الاجتماعيدة بالمدرسدة م دل يدخدال أسدا -5
 .يذابة الجليد –انف م التوضيحية  –ورش العمل  –النمذجة  –المحاكا   –اندوار 

 -:مقترحات الدراسة: تاسعاً 

 :الدراسة تقترح الباحثة الدراسات التالية نتائ في ضوء 

باسدددددتخدام اسدددددتراتيجية الدددددتعلم الخدمدددددة وتنميدددددة التددددددخل الم ندددددى للخدمدددددة الاجتماعيدددددة  -1

 .الم ارات الاجتماعية لط د المراحل الجامعية

فاعليدددددة برنددددددامج مقتددددددري باسدددددتخدام اسددددددتراتيجية الددددددتعلم الخددددددمي فددددددي تدددددددريس الدددددددفا   -2

الاجتمددداعي فدددي الخدمدددة الاجتماعيدددة وعلدددى تنميدددة المسدددنولية الاجتماعيدددة لدددد  طددد د 

 .الخدمة الاجتماعية

 ندددي للخدمددة الاجتماعيدددة باسدددتخدام اسددتراتيجية الدددتعلم وتنميددة  ددديم المواطندددة التدددخل الم -3

 .لط د المرحلة ال انوية

برنامج تدريبي مقتري لتددريد انخصدانيين الاجتماعيدة علدى اسدتخدام اسدتراتيجية الدتعلم  -4

 .الخدمي

ر  التدددخل الم نددى للخدمددة الاجتماعيددة باسددتخدام اسددتراتيجية الددتعلم الخدمددة وتنميددة م ددا -5

تخاذ القرار لط د المراحل الجامعية  .حل المشك ت وا 

 



 

 


