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 بسم الله الرحمن الرحیم

 جامعة حلوان

 كلیة الخدمة الاجتماعیة

 مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة و العلوم الإنسانیة

 ملخص بحث بعنوان

استخدام وسائل التعبیر في برنامج خدمة الجماعة لتدعیم قیم المواطنة لدي الجماعات 
 الافتراضیة من الشباب الجامعي  

 إعداد

  إسماعیلفاطمة عبد الله. د 

  أستاذ خدمة الجماعة المساعد

جامعة الفیوم –بكلیة الخدمة الاجتماعیة       

 المبحث الأول : الاطار النظري  للدراسة . 
  : مشكلة الدراسة :  ولاً أ

  : تتلخص في تساؤل رئیسي 
جماعات ھل یؤدي استخدام وسائل التعبیر في برنامج خدمة الجماعة الي تدعیم قیم  المواطنة لدي ال

  الافتراضیة من الشباب الجامعي ؟

 ثانیا: الدراسات السابقة :
  : تضمنت ثلاثة محاور رئیسیة

  . دراسات متعلقة بوسائل التعبیر  - أ
  . دراسات متعلقة بقیم المواطنة لدي الشباب  - ب    
  .  دراسات متعلقة بالجماعات الافتراضیة -جـ    

 ثالثا : الموجھات النظریة للدراسة : 
  : لق ھذه الدراسة من الموجھات النظریة التالیة تنط

  نظریة النسق الأیكولوجي 
  : ینبثق من التساؤل الرئیسي: تساؤلات الدراسة : رابعا
 ما الخصائص الاجتماعیة لعینة الدراسة ؟  -١

 ما مفھوم المواطنة لدي الجماعات الافتراضیة من الشباب ؟  -٢
 الجماعات الافتراضیة ؟  ماأھم المواقع التي یتردد علیھا الشباب في -٣
ما الأثار الایجابیة والسلبیة الناتجة عن انضمام الشباب الجامعي للجماعات الافتراضیة عبر شبكة  -٤

 الانتر نت ؟ 
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مادور وسائل التعبیر في برنامج خدمة الجماعة لتدعیم قیم المواطنة لدي الجماعات الافتراضیة من  -٥
 الشباب الجامعي ؟

 خامسا: اسباب اختیار مشكلة الدراسة : 
 . التزاید المستمر لمستخدمي الانترنت وخاصة من الشباب   -١

وجود مواقع متعددة تتضمن تجمعات للشباب یھدفون الي المواطنة ومناقشة القضایا  -٢
 . المجتمعیة المختلفة 

 سادسا : اھمیة الدراسة : تتلخص في : - 
 . مؤثرة وفاعلة في المجتمع الاھتمام بقطاع الشباب بمراحلھ العمریة المختلفة كطاقة  -١
 . تزاید عدد مستخدمي الانترنت في مصر من الشباب بصفة مستمرة  -٢
ان خدمة الجماعة بما تتضمنھ من وسائل التعبیر اللفظیة تسعي لنشر ثقافة  المواطنة  -٣

 بین الشباب في الجماعات الافتراضیة 

 سابعا : اھداف الدراسة : اھمھا :-
تحدید مدي فاعلیة وسائل التعبیر في برنامج خدمة الجماعة لتدعیم قیم المواطنة لدي  -١

 : الجماعات الافتراضیة من الشباب الجامعي والمتمثلة في
  . قیمة الشعور بالانتماء  الوطني لدي  الجماعات الافتراضیة  -ا

  . قیمة الاحساس بالمسئولیة الاجتماعیة لدي الجماعات الافتراضیة  -ب
تحدید الاثار الایجابیة والسلبیة المترتبة علي انضمام الشباب للجماعات الافتراضیة عبر  -٢

 . شبكة الانترنت 
التوصل الي برنامج مقترح لتفعیل وسائل التعبیر في خدمة الجماعة لتدعیم قیم المواطنة لدي  -٣

 .الجماعات الافتراضیة لزیادة مشاركتھم في مجتمعاتھم الحقیقیة 

 ثامنا: مفاھیم الدراسة : اھمھا :-
 . وسائل التعبیر  -١
 . البرنامج  -٢
 .المواطنة  -٣
 . الشباب ،الجماعات الافتراضیة  -٤
  . قیم المواطنة  -٥

 المبحث الثاني : الاجراءات المنھجیة ومناقشة نتائج الدراسة :-
  - :الفرض الر ئیسي :  فروض الدراسة: اولأ 

ئیة بین استخدام وسائل التعبیر في برنامج خدمة الجماعة من المتوقع ان توجد علاقة طردیة ذات دلالة احصا
 . وتدعیم قیم المواطنة لدي الجماعات الافتراضیة من الشباب الجامعي 

  -  :نوع الدراسة: ثانیا 
  . دراسة وصفیة تحلیلیة 

  - :المنھج المتسخدم : ثالثا 
  .المسح الاجتماعي 

  



3 
 

   -:ادوات الدراسة : رابعا 
  .  الشباب الجامعي والاخصائیین الاجتماعیین استمارة قیاس لكل من

  :مجالات الدراسة : خامسا 
  : المجال البشري  - أ

 ) . ١٧٤(عینة من طلاب الفرقة الرابعة بكلیة الخدمة الاجتماعیة عددھا    - ب
أخصائي  ٦٢العامة لرعایة الشباب عددھم  حصر شامل للاخصائیین الاجتماعیین العاملین بالادارة -ج

 .وأخصائیة 

  : المجال المكاني  -ب
 . كلیة الخدمة الاجتماعیة جامعة حلوان  -١
 .  الادارة العامة لرعایة الشباب بجامعة حلوان  -٢

   :المجال الزمني  -جـ
  . م ٢٩/١٢/٢٠١٤م حتي  ١/١٠/٢٠١٤استغرقت فترة جمع البیانات من 

   :اھمھا: نتائج الدراسة 
ائل التعبیر في برنامج خدمة الجماعة توجد علاقة طردیة ذات دلالة احصائیة بین استخدام وس -٣

 . وتدعیم قیم المواطنة لدي الجماعات الافتراضیة من الشباب 
بمعني انھ كلما زادت استخدام وسائل التعبیر المتمثلة في المناقشة الجماعیة ، الرحلات كلما زادت  -٤

 .قیم المواطنة لدي الجماعات الافتراضیة من الشباب 
 


