
 
 

 
  بحث خص لم

  الشباب بأسالیب برنامج مقترح  من منظور خدمة الجماعة لتنمیة وعى
  التعامل مع مشكلة البطالة في ظل العولمة

  إعداد                                            
  نادیة عبد العزیز محمد/  دكتورة

  جامعة الفیوم –كلیة الخدمة الاجتماعیة  -  مدرس بقسم طرق الخدمة الاجتماعیة 
          -: مشكلة الدراسة وأهمیتها : أولاً 

لأن خطورتهــــا لا  .مشــــكلة البطالــــة تهــــدد كیــــان المجتمــــع سیاســــیاً واقتصــــادیاً واجتماعیــــاً          
تكمـن فقـط فـي عــدم الاسـتغلال الأمثـل لقـوة العمــل القـادرة علـى الإنتـاج والعطــاء ومـا یتضـمنه ذلــك 

ولكــن ، مـن إهــدار وتبدیــد لإنتــاج كــان یمكــن تحقیقــه واســتخدامه فــي تــوفیر إشــباع أفضــل للمجتمــع 
  .تكمن خطورتها أیضاً فیما یترتب علیها من آثار سلبیة 

إلى تحول العالم كله إلى قریـة كونیـة وذلـك بسـبب الثـورة الهائلـة فـي المعلومـات  العولمة أدتو      
وشــبكات الاتصــال وأجهــزة الحاســبات الإلكترونیـــة والأقمــار الصــناعیة وشــبكات الانترنــت العالمیـــة 
والتـــي أنهـــت العزلـــة تمامـــاً بـــین الـــدول ولقـــد أثـــرت علـــى الـــدول النامیـــة مـــن حیـــث شـــیوع البطالـــة 

ات الصــحیة والتعلیمیــة وتــدنى الإنتاجیــة والعجــز عــن إشــباع الحاجــات الأساســیة وانخفــاض الخــدم
وتراجــع دور الدولــة عــن تقــدیم الخــدمات ورفــع الدولــة یــدها عــن سیاســة التوظیــف ممــا یــدعو إلــى 
ـــة فـــي ظـــل  أهمیـــة دور خدمـــة الجماعـــة  فـــي توعیـــة الشـــباب بأســـالیب التعامـــل مـــع مشـــكلة البطال

مــا م الباحثـة بالتوصــل إلــى تصـور  لبرنــامج مقتــرح مـن منظــور خدمــة ومــن هنـا كــان اهت. العولمـة 
الجماعة لتنمیة وعى الشباب بأسالیب التعامل مع مشكلة البطالة فى ظل العولمـة مـن خـلال زیـادة 
كســــابهم  ٕ المعــــارف والمفــــاهیم الخاصــــة بأســــالیب التعامــــل مــــع مشــــكلة البطالــــة فــــي ظــــل العولمــــة وا

یجابیــة التــي تنمــى دافعیــتهم نحــو اســتخدام أســالیب التعامــل مــع مجموعــة مــن القــیم والاتجاهــات الا
  . مشكلة البطالة مما یساعد على الحد من هذه المشكلة 

   -: ولذلك تحددت المشكلة الرئیسیة للدراسة الحالیة في تساؤل مؤداه 
  الشباب بأسالیب التعامل مع مشكلة البطالة في ظل العولمة ؟ ما مدى وعى

  و ما هو البرنامج المقترح  من منظور خدمة الجماعة لتنمیته ؟
  :مفاهیم الدراسة : ثانیاً 

  :تتضمن الدراسة المفاهیم التالیة 
  ٠العولمة -              ٠البطالة -                الشباب   -.           الوعي  -



  :أهداف الدراسة : ثالثاً 
  . البطالة في ظل العولمة  أسباب مشكلةالوقوف على مدى إدراك الشباب ب – ١
  .الوقوف على مدى إدراك الشباب بأسالیب التعامل مع مشكلة البطالة في ظل العولمة  – ٢

  :وینبثق من هذا الهدف مجموعة من الأهداف الفرعیة 
  .الوقوف على مدى إدراك الشباب لأهمیة المشروعات الصغیرة ) أ 

  . الوقوف على مدى إدراك الشباب لأهمیة العمل الیدوي   )ب 
  .الوقوف على مدى إدراك الشباب لأهمیة وسائل التكنولوجیا الحدیثة ) ج 
التوصل إلى برنامج مقترح من منظور خدمـة الجماعـة لتنمیـة وعـى الشـباب بأسـالیب التعامـل   - ٣

  . مع مشكلة البطالة في ظل العولمة 
  :الدراسة تساؤلات : رابعاً 

  . ما مدى إدراك الشباب بأسباب مشكلة البطالة في ظل العولمة  – ١
  .ما مدى إدراك الشباب بأسالیب التعامل مع مشكلة البطالة في ظل العولمة  – ٢

  :وینبثق من هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعیة 
  .ما مدى إدراك الشباب لأهمیة المشروعات الصغیرة ) أ 

  . مدى إدراك الشباب لأهمیة العمل الیدوي ما )  ب 
  .ما مدى إدراك الشباب لأهمیة وسائل التكنولوجیا الحدیثة ) ج 
الشــباب بأســالیب التعامــل   وعــى لتنمیــةمــا هــو البرنــامج المقتــرح مــن منظــور خدمــة الجماعــة  – ٣

  . مع مشكلة البطالة في ظل العولمة 
  :الإجراءات المنهجیة للدراسة :  خامساً 

  . تنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفیة التحلیلیة : نوع الدراسة   -  ١
  . تستخدم هذه الدراسة منهج المسح الاجتماعي بالعینة : المنهج المستخدم  – ٢
  اعتمدت الباحثة في إجراء هذه الدراسة على أداة أساسیة : أدوات الدراسة  – ٣

:   ل مــع مشــكلة البطالــة فــي ظــل العولمــةوهــى مقیــاس وعــى الشــباب بأســالیب التعامــ
  . وهو من إعدادها

  : مجالات الدراسة  – ٤
  . تم اختیار مركز شباب المحافظة بندر الفیوم كمجال مكاني للدراسة :المجال المكاني  –أ 

  .شاب  ١٥٠ولقد بلغ حجم عینة الدراسة  :المجال البشرى  –ب 
/  ٤/  ١إلـــى  ٢٠٠٥/  ١٠/  ١لقــد أجریــت هـــذه الدراســة فــي الفتــرة مــن  : المجــال الزمنــي –ج 

٢٠٠٦   .  



  : نتائج الدراسة المیدانیة : سادساً 
أسباب مشكلة البطالة في ظل العولمة حیث : أوضحت نتائج الدراسة مجموعة من النتائج أهمها 

ث مشكلة البطالة اتضح أن العولمة أفرزت مجموعة من العوامل شدیدة الخطورة تساهم في حدو 
  .وزادت حدة هذه العوامل نتیجة لعدم الوعي بجوانب العولمة 

كما أوضحت نتائج الدراسة انخفاض وعى الشباب بأهمیة المشروعات الصغیرة وكذلك انخفاض 
كما أوضحت نتائج الدراسة انخفاض وعى الشباب بوسائل . وعى الشباب بأهمیة العمل الیدوى 

مثل فى ضعف إدراكهم لكیفیة الإستفادة من تكنولوجیا المعلومات فى تنمیة التكنولوجیا الحدیثة وت
مهاراتهم وقدراتهم وضعف إدراكهم بأن الوعى بوسائل التكنولوجیا الحدیثة یكسبهم المهارات 

  .الضروریة للتعامل مع مشكلة البطالة 
 بأسالیب الشبابوعى وتوصلت الدراسة إلى برنامج مقترح من منظور خدمة الجماعة لتنمیة 

  التعامل مع مشكلة البطالة في ظل العولمة
  
  
  

 


