
  بحث بعنوانملخص 

یدانیة من وجهة نظر المستفیدین من : متطلبات التخطیط لإصلاح برامج الدعم   ُ دراسة م
الجمعیة المصریة للأخصائیین ،مجلة الخدمة الاجتماعیة ، الدعم بإحدى قرى محافظة الشرقیة

  .٢٠١٦ینایر ) ٥٦(العدد ، الاجتماعیین 

  جامعة الفیوم. كلیة الخدمة الاجتماعیة . نهلة عبدالرحیم عبدالرحمن فرغلي . د: إعــداد

تحدید متطلبات التخطیط لبرامج إصلاح الدعم من خلال الوقوف على فوائد تهتم الدراسة ب     
المرتبطة بمجال و  والمتطلبات العامة والانتقالیة اللازمة لإصلاح برامج الدعم، تلك البرامج

الاقتصاد والدخل والاجور والسلع والخدمات والتعلیم والصحة والكهرباء والطاقة والخدمات 
من وجهة نظر المستفیدین مع تحدید معوقات الإصلاح ، الائتمانیة والنقدیة والنقل والموصلات 

سهم في من برامج الدعم، فضلاً عن الوقوف على متطلبات نجاح برامج إصلاح الدعم مما ی
  .خدمة الاجتماعیة في التخطیط لتحقیق متطلبات برامج إصلاح الدعمللالتوصل إلى تصور 

العمدیـة  مـنهج المسـح الاجتمـاعي بالعینـة، مسـتخدمة تندرج الدراسة تحت الدراسات الوصـفیة      
علـــى عینـــة مـــن المســـتفیدین مـــن  طبـــق" اســـتبار"اعتمـــدت الدراســـة علـــى و ،  مفـــردة) ١٧٤(بلغـــت 
  .قات التموینیة بقریة شرویدة مركز الزقازیق بالشرقیة البطا

  :وتوصلت الدراسة الي النتائج التالیة 
توصیل و ، ضرورة عمل إصلاحات في برامج الدعم المتبعة حتى تصل إلى المواطن -

ولعل ذلك یؤكد أهمیة المضي ، مما یتطلب عمل إصلاحات،  الدعم للفقراء والمحتاجین
طالما المجتمع مهیأ لها شریطة مراعاة مصالح الفقراء وعدم في عمل تلك الإصلاحات 

  .الجور علیها
 .ولة لكي تحسن من دخول المواطنینان تقلیل أو إصلاح الدعم سیعطي الفرص للد -
وبالرغم من الموافقة المبدئیة لعینة الدراسة على فكرة تقلیص الدعم إلا أنهم یؤكدون على  -

 .أحقیتهم له
ى رغبتها في استخدام الدولة  أكثر من وسیلة  أو معیار لتحدید أشارت عینة الدراسة إل -

وهذه ، حتى یمكن الوصول إلى الاستهداف الفعال للفئة المستحقة ، الاستحقاق للدعم
  .الطریقة من الاستهداف هي الطریقة الحالیة التي تتبعها الدولة

اهي أن أفضل طرق تقدیم الدعم  - ً  .تقدیم الدعم العیني والنقدي مع



تؤكد عینة الدراسة على ضرورة وجود أكثر من ، عن الجهة المسئولة عن تقدیم الدعمو  -
بینما  یرى أكثر من ثلث العینة أن الحكومة هي الجهة الوحیدة ، جهة لتقدیم الدعم

 .الدعمالمسئولة عن تقدیم 
ن المتطلبات الانتقالیة التي یجب أن تقوم بها الدولة للتخفیف مكما توصلت الدراسة إلى  -

 .صلاح الدعم في المجالات المختلفةالآثار السلبیة لبرامج ا
برامج  حكما توصلت الدراسة الي تصور مقترح للخدمة الاجتماعیة للتخطیط لاصلا -

 .الدعم المقدمة للفقراء 


