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هدف هذا البحث إلى استكشاف الاستراتیجیات والممارسات الحالیة لإدارة ی  العربیة
) داخل فنادق الخمس نجوم في مصر. لتحقیق الهدف البحثي ، TMالمواهب (

من  ٢١٢تم استخدام استبیان عبر الإنترنت كأداة لجمع البیانات. تم استهداف 
الفنادق التي تم التحقیق فیها لتحدید  المدیرین العامین ومدیري الموارد البشریة في

الممارسات المتبعة لجذب الموظفین الموهوبین واختیارهم وتطویرهم والاحتفاظ 
بهم. وكشف البحث أن ممارسات إدارة المواهب لا تزال في مرحلة مبكرة من 
التطویر ، وأن المفهوم والعملیة یحتاجان إلى مزید من الفهم. كانت إحدى النتائج 

سیة هي أن معظم الفنادق التي تم التحقیق فیها نفذت بعض المبادئ الرئی
، لكن الممارسة الفعلیة لم تثبت بعد كنهج  TMوالمكونات الأساسیة لنظام 

متكامل ومتكامل. كان معظم المدیرین یدركون فائدة إدارة المواهب. وبالتالي ، 
رة المواهب البشریة یساهم هذا البحث في توفیر معرفة وفهم أعمق حول كیفیة إدا

  في قطاع مهم في صناعة الضیافة.
: إدارة المواهب ، جذب المواهب ، تنمیة المواهب ، الاحتفاظ الكلمات المفتاحیة

 بالمواهب ، فنادق الخمس نجوم ، مصر.
 

 


