
  

  

  

ة ل ة والإن اللغة الع اث  ات الأ   مل

  )6ال (
اعى على اء الإص ة ال ة فى إدارة  تأث ت تق ارد ال ة أ ال احة ال ات ال   ش

ة  اللغة الع ل    ال
.خاصة  اه ق ال ل العال فى ال ارا ح ا ون فا ن اعى م أك ال اء الإص ات ال ى وتق ق ل ال ح ال لق أص

ال لاحقة فى م رات ال ل ال اعة  فى  ا على ص ث ءا فعالا م ح ج الات وال أص مات والإت عل ا ال ج ل ت
اء  ات ال ة، تق اض احة الإف ة، ال ون ات الإل اد على ال افة. وذل م خلال الإع احة وال ال

اعى اعى على إدارة .الإص اء الإص ة ال ف على  تأث تق ع ف ال  إلى ال ل ه ات ول ة فى ش ارد ال ال
راسة  ة ال ار ع لي وت إخ ل صفي ال هج ال ام ال إس ن  اح اف ال قام ال ق أه ةو م أجل ت احة ال ال

ة ال وق القاه احة  ات ال ة  ارد ال ی ال ة  م م ة 255بلغ ح الع ب الع أسل اره  عامل ت إخ
ة،  ائ ائيالع نامج الإح ام ال إس انات  ل ال ل ي  SPSS(19) ت ت ائج ال ان أه ال راسة و ات ال ض ار ف لإخ

صل  ابى على إدارة إت اعى ودورها الإ اء الإص ات ال ة ب ت تق ائ د علاقة ذات دلالة إح راسة وج ها ال ل
ة  ،  ارد ال ات ال ص ة ت راسة ع م ال هاوق ق اء  م ات ال ى وتق ق ل ال ا وخاصة ال ج ل ن ثقافة ال

افة احة وال اعى ال قات خاصة فى ق ه ال ات الهائلة له ان فادة الق م الإم اعى للإس   الإص

  

   


