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 O-D: استراتيجيات التسعير لشركات الطيران وأسواق

 والواقعيةاستراتيجيات التسعير النظرية 
 

 الملخص
 

، من الضروري التحقق من عالمياً  ف عمى أعمال شركات الطيران، لمتعر في الوقت الحاضر
.8791كيفية تطور صناعة الطيران العالمية منذ تحرير عام  تحرير صناعة الطيران في  لا شك أن  

، الاتحاد الأوروبيدول ل التسعينات في ثم بعد ذلك في أوائ 8791عام الأمرييكة الولايات المتحدة 
شركات الطيران منخفضة التكمفة ظيوروالتي أسفرت عن   (LCCs) ،  أدت إلى تغييرات كبيرة في

منخفضة التكمفة وحيازتيا لحصة كبيرة في يرجع نجاح شركات الطيران و صناعة الطيران العالمية. 
سوق النقل الجوي إلى حقيقة أن شركات الطيران ىذه تعتمد في الغالب عمى توفير خدمات النقل الجوي 

التسويق الناجح لا يقل أىمية عن اليندسة لشركة طيران  ومما لا شك فيو أن بأسعار تنافسية لمركاب.
وضع ر ذو أىمية في يويعتبر التسع .قي ىو سياسات التسعيرمزيج التسويمن أجل البقاء. جزء من ال

، بالكاد تم البحث في ىذا فيما يتعمق بالنقل الجويو  المنتج في السوق وتوليد الإيرادات المرجوة. 
، إلا أن شركة طيران تقديم أسعار تنافسية المجال حتى الآن. عمى الرغم من أنو من الميم لأي

كز ت، فعادة ما تر ناك أدبيات متعمقة بشركة الطيران. إذا كانت ىفي ىذا الشأن الدراسات الأكاديمية نادرة
، فإنو يعالج الموضوع بشكل ليس عمى التسعير نفسو. وبالتالي عمى المزيج التسويقي بالكامل ولكن

سطحي فقط ثم يشير إلى مصادر أخرى. ومع ذلك ، فيو مجال بحث ميم لمغاية لأنو يعطي نظرة 
) عمى حسبشركات تقسيم الطمب في كل سوق ال تمك تحاولو  . شركات الطيرانتيجية ثاقبة لاسترا O-

D ، المصممة لجذب مجموعات من مستويات الأسعار وحزم التقييد( من خلال تقديم مجموعات مختمفة 
ولة في محاو  شراء.مختمفة من المسافرين المحتممين الذين لدييم مستويات مختمفة من الرغبة في ال

، تفرض شركات الطيران قيودًا عمى الشراء والسفر عمى الأسعار ىذا التقسيم في الطمب لتحقيق
من الاستعداد لدفع قدر  الذين لدييم أعمى المسافرينالمنخفضة المصممة لتكون بمثابة "أسوار" لمنع 

اق تسعى الدراسة إلى تسميط الضوء عمى تقييم استراتيجيات التسعير وأسو و  . بالطائرةثمن السفر  O-D 
FSCs شركات الطيران التقميديل LCCs شركات الطيران الإقتصادي و  استنادًا إلى مراقبة أسعار  

في معرفة  باحثانة. علاوة عمى ذلك ، يرغب المختمفة وفي فترات زمنية مختمف دولتذاكر الطيران في 
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ريعة النمو وذات ق ساسو أكيف تضع شركات الطيران استراتيجيات التسعير الخاصة بيا لممنافسة في 
استخدمت الدراسة قيود التذاكر لتقدير تأثير تركيز السوق عمى التمييز في وقد قدرة تنافسية عالية. 

عمى السوق المصري  الدراسة ت. وركز 8187حتى ديسمبر  8181الأسعار. تم الرصد من أغسطس 
ىذا السوق. عمى وجو ا في وخاصة عمى مصر لمطيران وشركات الطيران الأخرى التي تشغل رحلاتي

محددة مثل:  وجيات ، كانت ىناك التحديد (CAI-DXB-CAI) - (CAI-PAR-CAI) - (CAI-
LHR-CAI) - (CAI-AUH-CAI)  (CAI-FRA) - (BAH -CAI) - (CAI-KWI) - 

(CAI-ALG) - (CAI-RUH)الخطوط الخطوط الإماراتية، مصر لمطيران شركة ، التي تخدميا ،
سية ، الخطوط الجوية البريطانية ، لوفتيانزا ، الاتحاد لمطيران ، طيران الخميج ، الخطوط الجوية الفرن

 . تم الحصول عمى بيانات حجز الركاب منوفمي ناسالجوية الكويتية ، الخطوط الجوية الجزائرية 
تخدميا وكلاء أنظمة التوزيع العالمية الرئيسية التي يس و أحدأماديوس، وى التوزيع العالمي خلال برنامج

 والعاممين في قطاع النقل الجوي الباحثين . ستساعد ىذه الدراسة كلًا منعالمياً  السفر وشركات الطيران
O-Dفي الحصول عمى نظرة ثاقبة لاستراتيجيات التسعير لشركات الطيران وأسواق  في صناعة  

، تزيد بشكل روتيني بمرور الوقتان أن أسعار شركات الطير  إلى توصمت الدراسة وقد الطيران العالمية.
يع الأربعة أن تقمبات الأسعار تزداد في الأساب كماحيث تصل إلى ذروتيا قبل أيام قميمة من المغادرة. 

، وىي الفترة التي يمكن لشركات الطيران فييا صياغة تنبؤ أفضل لعامل حمولة الأخيرة قبل المغادرة
LF الرحمة FSCs كما توصمت الدراسة أن .  LCCs تقدمياأسعارًا أقل من تمك التي  متقد 


