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  الملخص 
تمیل أسالیب الإدارة التقلیدیة الشائعة الاستخدام فى إدارة مواقع التراث الحضاري سیاحیاً إلى 

ً من أعلى إلى أسفل فى الھرم الادارى واعتماداً على . استخدام الأسلوب التقلیدى فى الادارة نزولا
واقع التراث والتى نظریة الإدارة الشاملة، یجب استبدالھا بأسالیب أكثر استدامة وشمولیة لإدارة م

. cooperationوالتعاون  partnershipوالشراكة  participationالمشاركة : تشمل ثلاثة جوانب
ا فى المنافع  حیث ینبغى اعتبار مشاركة أصحاب المصلحة فى صنع القرار والتخطیط وأیضً

والعامة وغیر  كما یجب أن تكون الشراكة بین القطاعات الخاصة. الاقتصادیة والاجتماعیة للسیاحة
علاوة على ذلك، ینبغى تحقیق التعاون خارج . الربحیة ھدفا رئیسیا لإدارة أى موقع تراثى حضارى
ا نظریاً من الأدبیات . حدود الموقع التراثى مع الكیانات السیاسیة المختلفة ً ولقد تم استخلاص إطار

 .ذات العلاقة والذى یعكس تلك الجوانب الثلاثة
ھدف ھذه الورقة البحثیة إلى تقییم الاستراتیجیات الإداریة فى موقع سقارة التراثى وفى ھذا الإطار، ت

ً والتى تحمل میزات تراثیة   فى مصر والذى یعد من أھم مواقع التراث الحضارى المشھورة عالمیا
 فریدة ولذلك تعتبر واحدة من أھم المواقع التراثیة فى مصر، حیث أنھا مقبرة ھائلة من مصر القدیمة

كما تبحث الورقة فىما إذا . استخدمت لآلاف السنین تقع جنوب القاھرة وغرب مدینة ممفىس القدیمة
كان مدیرو موقع سقارة یستخدمون جوانب نظریة الإدارة الشاملة لإدارة المصالح المتشابكة بین 

ھا أصحاب المصلحة المشاركین فى تخطیط وتطویر موقع سقارة، والطرق التي یمكن أن یشارك ب
  .مختلف أصحاب المصلحة فى تخطیط السیاحة والحفاظ على التراث وإدارتھ

حیث تم . من خلال تطبیق نظریة الإدارة الشمولیة Grounded Theoryیستخدم البحث منھجیة 
جمع البیانات من خلال تحلیل محتوى الأدبیات المتعلقة بنظریة الإدارة الشمولیة، والملاحظة 

تجریھا مجموعة من المدراء الخبراء فى مواقع التراث الأخرى، والمقابلات المباشرة للموقع التى 
. الشخصیة مع المستوى الإدارى لمنطقة سقارة، والمقابلات الشخصیة مع مفتشى الآثار بسقارة

كما تخلص الورقة . وتكشف النتائج عن نقاط القوة والضعف فى نھج إدارة موقع سقارة التراثى
الإدارة المستخدمة فى سقارة تكاد لا تتبنى الجوانب الثلاثة للإدارة الشمولیة البحثیة إلى أن منھج 

ومن ھنا توصى الدراسة بأن تركز إدارة سقارة على الإجراءات والأنشطة التى . للمواقع التراثیة
  .تغطى الجوانب الثلاثة للإدارة الشاملة للمواقع التراثیة لتكون أكثر فعالیة
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