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  ملخص البحث

رونــا عــ      ــة  ــف جائ ــةك ه ارســة ال ـــة لل واقـــع ال ا ـــة فــي مــة الاج ــار الأو ــل ان

ائي  ـ ل ع ـ هـا  ل ول ـ د ت ـاك جهـ ائح ، فه هـا ،وال ـ بـل أن أغلـ القـائ عل ا ف  لـ هـ

ــا دعــ ــة ، م ا مــة الاج ال ــ العــامل  ــة إ ىمــ غ اح ــل علــ لــىال ــي  ىالع ذج مه ــ ــ ن ت

ــة  ا مــة الاج ــالل ً ُ ــا وم ً ق ُ ــادة الأ م اء مــ ال ــ ــل ال ارســمــ ق ــ  كــاد وال قابــل لل

ه ار فاعل ب لاخ ام أسل اس احـاتدلفي  ، وذل  ـل الاق أف وج  دة لل ع وقامـ ،  لاته ال

ذج إلـــى  ـــ ـــ ال ق ـــة ب اح ارســـة ال ـــ ال ذج علـــى م ـــ ـــات ال ام ة هـــ (دی ـــ ـــاور رئ ســـ م

قــائي  ــ (ال ــل مــ ال ائح  علــى  ــ ــة وال ــار الأو ــاء ان ــة أث ه لي ) مــ  –العلاجــي –ال ــأه ال

هـارات  - عـارفال–ـات خـلال الــ ( ال ـات  –ال ق ـ ،  –الأدوات  –ال ـل م ات ) ل ات الاسـ

ائح   ة وال عامل مع أزمات الأو ة لل ا مة الاج ذج على م تعل ال ات ال ام على (دی

س  ر ــال حلــة ال ــ م ذج  - م ــ ــات ال ام ث) ، دی ــ ــا وال راســات العل حلــة ال ــ م علــى م

ــ  ـــات  علــى م س ــ م ائح (علــى م ـــ ــة وال ــار الأو ـــاء ان ــة أث ا ــة الاج عا ـــات ال س م

ة  ه ارسة ال ـة  –ال اجـه مه ـي ت ـا ال ات وال ـ ني) ، ال ـ ـع ال ـات ال ـ م علـى م

ائح ،  ة وال ار الأو اء ان ة أث ا مة الاج ـاتال ـ آل ات ال ـ ـا وال اجهـة ال ذج ل ـ ي ال

ائح ،  ــــ ـــة وال ــار الأو ــ ــــاء ان ــة أث ــ ا مــــة الاج ــــة ال اجـــه مه ــــاتت مــــة  آل عامــــل ال ذج ل ــــ ال

ة. ائ اء أو ال ع ال ا  ة  ا  الاج

اج : ائح ، م خلال  اس ة وال عامل مع أزمات الأو ة لل ا مة الاج ذج لل ت ت ن
دة  ع لاته ال ب دلفي  ً 68( ع  ،ت أسل ادة  ا) خ على م  كادالأم ال

ة  رة م الع ه ة  ا مة الاج ات ومعاه ال ارس كل ادة ال ارسة وال اعات ال م ق
م ة الف اف اق م لفة داخل ن ة ال ه   .ال

ة : ص   ت

ذج    ة ت ال أه راسة  صي ال لي ت حلة ت ،ل ع ة هي م ال راسة ال لأن ال
عف ، و  ة وال قا الق وج ب ذج فق ، لل اتلل   ال . آل

ة اح ات الاف ل ائح . ال ة وال ب دلفي ، الأو  : أسل


