
برنامج  قائم على النظم الخبیرة المرتبطة بشبكة الانترنت لتنمیة مھارات التكشیف 
  الرقمي لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم بكلیات التربیة النوعیة

 ملخص البحث
 :المقدمة

ولقد كان من یتمیز العصر الذي نعیشه بالتغیر المستمر والتطور السریع في جمیع مناحي الحیاة،        
الطبیعي أن تتأثر عناصر المنظومة التعلیمیة بتلك الثورة الهائلة التي حدثت في مجال المستحدثات 
التكنولوجیة، حیث تغیر دور كل من المعلم والمتعلم كما تأثرت أهداف المناهج، ومحتواها، وأنشطتها، 

هارات التفكیر الإبداعي وحل محور العملیة التعلیمیة لتنمیة م وأصبح التفكیر هووطرق عرضها، 
المشكلات ولیس مجرد الحفظ، وأصبحت مصادر التعلم منظومات تعلیمیة كاملة لنقل التعلم بعد أن 

التعلم التفاعلي القائم "كانت مجرد وسائل أو معینات منفردة، یترك للمعلم حریة استخدامها ومن ضمنها 
  ".على الكمبیوتر

ـــذكاء الاصـــطناعي  ـــتعلم التفـــاعلي القـــائم علـــى  Artificial Intelligenceویعـــد ال أحـــد أهـــم مجـــالات ال
  .الكمبیوتر والذي یهدف إلي فهم طبیعة الذكاء الإنساني

وقد تم الاستفادة من علم الذكاء الاصطناعي ومجالاته وبالأخصمجال النظم الخبیرة في إنتاج 
تكشیف الرقمي تعد من المهارات نظم ذكیة فعالة في كثیر من المجالات، وتؤكد الباحثة أن مهارات ال

اللازمة لأخصائي تكنولوجیا التعلیم والتي یمكن الاستفادة من البرامج القائمة على النظم الخبیرة والمرتبطة 
  .بشبكة الانترنت في تنمیتها

  الإحساس بالمشكلة
لتكشـیف لا تساهم الخطة الدراسیة الحالیة لبرنامج تكنولوجیا التعلیم الطلاب لامـتلاك مهـارات ا - ١

  .الرقمي
 .افتقار المقررات الدراسیة للإشارة لامتلاك المتعلمین مهارات التكشیف الرقمي - ٢

الكم الهائل من الوثائق والصفحات الالكترونیة، والتي یصعب الوصول إلیهـا دون الحاجـة إلـى  - ٣
 .متخصص

فعالیتهــا إهمـال اســتخدام البــرامج القائمـة علــى الــنظم الخبیــرة فـي تعلــم الطــلاب علـى الــرغم مــن  - ٤
 .ومناسبتها للعدید من المهارات ومن ضمنها مهارات التكشیف الرقمي

 :وقد ارتكزت الباحثة في تحدیدها للمشكلة إلى ثلاثة جوانب وهى

  
 :خبرة الباحثة: أولاً 

من خلال مشاركة الباحثة في تدریس الجانب العملي للعدید من مواد الكمبیوتر في أكثر من 
فصل دراسي لاحظت قصوراً في توفیر المعامل والأجهزة، مما جعل من الصعب أن یتدرب الطلاب 



على تلك المهارات بالشكل الصحیح، ولابد من التذكیر هنا بوجود فروق فردیة بین الطلاب، لا یمكن 
لقصر وقت التدریبم   .راعاتها بالشكل الصحیح نظراً

  المؤتمرات العلمیة: ثانیاً 

بضرورة ) ٢٠٠٤شیكاغو، ( فقد أوصى المؤتمر الدولي السابع لتطبیقات الذكاء الاصطناعي 
استخدام مجال النظم الخبیرة في بناء برامج للمساعدة في حل المشكلات التي تواجه المتعلمین وخاصة 

  .لتعلیمیة التي تحتاج إلى مهارة یدویةفي المجالات ا
  : الدراسات السابقة: ثالثاً 

والتـي تناولـت أهمیـة ) ٢٠٠٥أحمـد راغـب، (رجوعاً إلى كل ما سبق ذكره من دراسات وكـذلك دراسـة   
اسـتخدام نظـم الـتعلم الذكیـة لتنمیـة مهـارات إنتـاج بـرامج الفیـدیو التعلیمیـة وتشـخیص أعطـال كـامیرا الفیـدیو، 

والتــي هــدفت إلــي تطــویر نظــام مــرن لإنتاجیــة نظــم التصــنیع مــدعوماً ) ٢٠٠٠مجــدي مصــطفي، (ودراســة 
و التــــي أثبتــــت فاعلیــــه اســــتخدام  نظــــم الــــذكاء ) Howard, 2003" (هــــاورد"بنظــــام خبیــــر، و دراســــة 

من خلال الإحداثیات غیر المكتملة، كـل هـذه الدراسـات  الاصطناعي فى تصمیم الخرائط المماثلة للواقع
رهــا أكــدت علــى فاعلیــة البـــرامج المعــدة بنظــام الخبیــر فــي معالجـــة الصــعوبات المختلفــة فــي تعلـــم وغی

  . المهارات
 : مشكلة البحث

  :تتضح مشكلة البحث في الإجابةعلى التساؤلات التالیة  
مــا أســس ومواصــفات برنـــامج قــائم علــى الـــنظم الخبیــرة والمرتبطــة بشـــبكة الانترنــت لتنمیــة مهـــارات   - ١

  التكشیف الرقمي؟ 
ما أثر استخدام نظام الخبیر على التحصیل المعرفي لمهـارات التكشـیف والمرتبطـة بشـبكة الانترنـت   - ٢

 في مقابل الطرق التقلیدیة؟

التكشـــیف الرقمـــي والمرتبطــة بشـــبكة الانترنـــت مقابـــل مــا أثـــر اســـتخدام نظــام الخبیـــر فـــي مهــارات   - ٣
 الطریقة التقلیدیة؟
 :أھداف البحث

تعــرف أســس ومواصــفات البرنــامج المعــد بنظــام الخبیــر لتنمیــة مهــارات التكشــیف الرقمــي بمســاعدة  - ١
  .الكمبیوتر

تعـــرف أثـــر اســـتخدام نظـــام الخبیـــر علـــى التحصـــیل المعرفـــي لمهـــارات التكشـــیف الرقمـــي بمســـاعدة  - ٢
  . الكمبیوتر في مقابل الطرق التقلیدیة

 .تعرف أثر استخدام نظام الخبیر في التكشیف الرقمي بمساعدة الكمبیوتر مقابل الطریقة التقلیدیة - ٣
 :أھمیة البحث

  :في تأمل الباحثة أن البحث الحالي قد یفید
مســـاعدة للمســــئولین عــــن تقـــدیم مقــــررات تكنولوجیــــا التعلــــیم، وعنـــد اعتبــــار توظیــــف المســــتحدثات  -١



  .التكنولوجیة في العملیة التعلیمیة
في الكشف عن فاعلیة بیئات التعلیم المفرد الإلكترونـي التـي توظـف فیهـا تكنولوجیـا الـنظم الخبیـرة  -٢

  . لتعلیمیةالمرتبطة بشبكة الانترنت لتحقیق الأهداف ا
حــث المتعلمــین فــي القیــام بمهــام جدیــدة فــي ظــل تكنولوجیــا المعلومــات وبیئــة الــتعلم المبنیــة علــى  -٣

 . النظم الخبیرة
یمكــن أن یفیــد البحــث فــي اســتخدام الــنظم الخبیــرة المرتبطــة بشــبكة الانترنــت فــي تــدریب الطــلاب  - ٤

 .على مناهج لمواد أخرى مختلفة
 :عینة  البحث

عینة من طلاب الفرقة الرابعة شعبة تكنولوجیا التعلیم بكلیة التربیة النوعیة جامعة  تختار الباحثة  
تم تقسیمهم عشوائیاً إلى مجموعتین، مجموعة تجریبیة مكونة من ) ٥٠(الفیوم، مكونة من خمسین طالباً 

 .)٢٥(، ومجموعة ضابطة مكونة من خمسة وعشرین طالباً )٢٥(خمسة وعشرین طالباً 
 حدود البحث

یقتصــــر هــــذا البحــــث علـــىـ مقــــررات تكنولوجیــــا التعلــــیم المرتبطــــة بالتكشــــیف الرقمــــي مــــن خــــلال شــــبكة  -
  . الانترنت

  .یقتصر هذا البحث على بعض مشكلات التكشیف الرقمي بواسطة شبكة الانترنت -
 :أدوات البحث

  .استبانه استطلاع رأى الطلاب في مهارات التكشیف الرقمي المرتبطة بشبكة الانترنت - ١
  .استبانه رأى القائمین على تدریس الجانب التطبیقي - ٢
بطاقــة ملاحظــةـ لتحدیـــد المهـــارات الشــائعة فـــي التكشـــیف الرقمـــي المرتبطــة بشـــبكة الانترنـــت لطـــلاب   - ٣

 .تكنولوجیا التعلیم بكلیات التربیة النوعیة

  .بطاقة ملاحظة استطلاع رأى القائمین على تدریس الجانب التطبیقي  - ٤
 .بعدي لقیاس تحصیل الطلاب المعلمین للجانب المعرفي/ تبار قبلياخ: أداتا التقویم - ٥

 .بعدي للطلاب المعلمین/ بطاقة ملاحظة الأداء المهاري قبلي - ٦
 :منھج البحث و التصمیم التجریبي

سوف تستخدم الباحثة المنهج الوصفي لتحدید مهارات التكشیف الرقمي ومعاییر ومواصفات  - ١
  .البرنامج التعلیمي

كما ستستخدم المنهج التجریبي وذلك لتجریب البرنامج والمقارنة بین المجموعتین التجریبیة  -٢
 . والضابطة، ویتضمن البحث التصمیم التجریبي

 :متغیرات البحث
  برنامج قائم على النظم الخبیرة المرتبطة بشبكة : یشتمل البحث على متغیر مستقل
  :هناك متغیران تابعان هماالانترنت لتنمیة مهارات التكشیف الرقمي، و 



  :معدل الأداء العملي للمهارات  - أ
  .ویقاس من خلال بطاقة ملاحظة لأهم الأخطاء التي یقع فیها الطلاب   
 :درجات التحصیل الدراسي   - ب

ویقاس باختبار موضوعي یحتوى على مجموعة من المفردات الاختیاریة موزعة على المستویات 
  .المهاریة سابقة الذكر

 :البحثخطوات 

  :الإطلاع على الدراسات والبحوث السابقة والخاصة بمتغیرات البحث وما تتضمنه من - ١
  ).مفهومة وعلاقته بالعلوم الأخرى(الذكاء الاصطناعي  - ١
  ).مفهومها ومكوناتها وعلاقتها بالعلوم الأخرى( النظم الخبیرة  - ٢
 .تصمیم البرنامج التعلیمي - ٢

 .تطبیق البرنامج التعلیمي  - ٣

 والتوصیات والبحوث المستقبلیة النتائج - ٤
 نتائج البحث

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجات طلاب المجموعة التجریبیة وطلاب  - ١
  المجموعة الضابطة في التطبیق البعدي للاختبار التحصیلي لصالح المجموعة التجریبیة

التجریبیة والمجموعة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي أداء طلاب المجموعة  - ٢
للطلاب ) ٤٨، ...، ٢، ١(الضابطة في نتائج بطاقة الملاحظة لجمیع مهارات التكشیف الرقمي 

  بعد التجریب لصالح المجموعة التجریبیة
 توصیات البحث

  : في ضوء ما كشفت عنه نتائج البحث الحالي، توصى الباحثة بالأتي
المرتبطة بشبكة الانترنت، الذي تم تصمیمه في استخدام البرنامج القائم على النظم الخبیرة  - ١

  .تدریب طلاب تكنولوجیا التعلیم على مهارات التكشیف الرقمي
تطبیق الأسس والمعاییر التي تم إتباعها في إنتاج هذا البرنامج القائم على النظم الخبیرة  - ٢

  .المرتبط بشبكة الانترنت عند تصمیم برامج تعلیمیة أخرى
قائمة على النظم الخبیرة المرتبطة بشبكة الانترنت للمقررات التعلیمیة تصمیم وتطویر برامج  - ٣

  .بالتعلیم العام والجامعي
إجراء المزید من الدراسات والبحوث حول دراسة متغیرات تصمیم وتطویر البرامج القائمة  - ٤

 .على النظم الخبیرة المرتبطة بشبكة الانترنت

ة لإنتاج وعرض البرنامج القائم على النظم توفیر معامل كمبیوتر حدیثة، وبرمجیات مناسب - ٥
  .الخبیرة المرتبطة بشبكة الانترنت، وتوفیر التجهیزات والمعدات والأجهزة اللازمة بالجامعات



توفیر الدعم المادي والتشجیع المعنوي للأساتذة والمعلمین، لاستخدام البرامج القائمة على  - ٦
  .التعلیمالنظم الخبیرة المرتبطة بشبكة الانترنت في 

تدریب الأساتذة والمعلمین على تطویر واستخدام البرامج القائمة على النظم الخبیرة المرتبطة  - ٧
 .بشبكة الانترنت في التعلیم

 .إرسال البعثات إلى الخارج للنهوض بالعملیة التعلیمیة بهذه الجامعات - ٨

 

  

  

  

  

  

  

  
 


