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  ملخص البحث
فاعلیة برنامج إرشادي لتنمیة وعي ربة الأسرة بالاعتبارات الأرجونومیة في أداء 

  الأعمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھا الإداریة
  :مقدمة ومشكلة البحث

ففي ظل ندرة الموارد تمثل المرأة أحد المداخل الھامة للتنمیة لو أحسن استثمارھا، 
والتغیرات الاجتماعیة والاقتصادیة أصبحت الحاجة ماسة إلى إعدادھا لتتمتع بمستوى عالي 
من القدرة على مواجھة مسئولیاتھا مما یساعدھا على التمكن من القیام بدور فعال وحیوي في 

  )٢٠٠٧ھند إبراھیم، . (كل عملیات التنمیة ویجعلھا قادرة على إدارة شئون أسرتھا
فربة الأسرة لا تتحمل مسئولیاتھا كزوجة وأم فقط بل تتعدى ذلك بدخولھا إلى میدان 
العمل الذي ضاعف إلى حد كبیر من مسئولیاتھا وواجباتھا التي تحتاج إلى تضافر جھودھا 
العقلیة والجسدیة للنھوض بھا كما تتطلب الكثیر من الوقت والجھد الأمر الذي 

  )٢٠٠٣وفاء صالح، . (رھاق والإصابة بالاضطرابات والضغوطیعرضھاللشعوربالتعب والإ
ً من الفرد والأسرة لكونھا تسھم في تحقیق الأھدا  فومن ھنا نشأت أھمیة الإدارة لكلا

فمعرفة مبادئ وأسس الإدارة المنزلیة ) ٢٠٠١عبد الحمید عبد الفتاح، (التي یسعى إلیھا الفرد 
حیاة، وتصبح ربة الأسرة بما تمتلكھ من إمكانیات أداة تمنح الفرد فھم وبصیرة واضحة لنظام ال

وفاء . (رئیسیة في تحویل التحدیات إلى قدرات تنافسیة وتحویل الأفكار إلى منتجات وخدمات
  )٢٠٠٣شلبي ومنار عبد الرحمن، 
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وھنا یأتي دور الإرشاد كضرورة أساسیة وجوھریة ودعامة رئیسیة وحیویة لنشر 
د وتنمیة الإنسان بتزویده بالمعارف والمھارات لتطویر أسالیبھ الوعي السلیم بین الأفرا
  )٢٠٠٣عبیر الدویك، . (والارتفاع بمستوى معیشتھ

ً یفوقان ما تحتاجھ  وتعد حاجة ربة الأسرة إلى الإرشاد شدیدة لأنھا تبذل طاقة وجھدا
لجسم حیث الأعمال المنزلیة بصفة عامة وذلك لعدم مراعاتھا لبعض الأسس الرئیسیة لحركة ا

ً من استغلال تلك الطبیعة في تسھیل وتبسیط  أنھا تعمل وتتحرك ضد طبیعة جسمھا بدلا
  )١٩٩٥كوثر كوجك، . (أعمالھا

ل             اع طرق العم ولا سبیل لتحقیق ذلك إلا من خلال تطویر وتحسین طریقة الأداء وإتب
اء  المبسطة مع تجنب الحركات غیر المجدیة من خلال استخدام أدوات زة سھلة الاداء أثن وأجھ

م  ن أھ ك م ة وذل ت والطاق د للوق یط الجی ع التخط ة م ة الیومی ال النظاف إعداد الطعام وإنجاز أعم
ة  ر خاص ات الاس دى رب ب ل عور بالتع ئولیات  والش دد المس كلات تع ة مش ول لمواجھ الحل

  . )swanson,١٩٨١ (،) ١٩٩٥إیمان نجم ، (العاملات  
والأعمال التي تقوم بھا ربة الأسرة تتعامل مع العدید من ولما كانت كافة الأنشطة 

الأدوات والأجھزة والمنتجات الحدیثة في كافة المجالات فالعمل المنزلي قد یكون أكثر مشقة 
من أي عمل آخر یمارسھ الرجل خارج المنزل لكن المجتمع لا یعتبر مھام العمل داخل المنزل 

ً على الرغم من أن القو ً حقیقیا ى العضلیة واستھلاك الطاقة في أعمال منزلیة تقلیدیة یبلغ عملا
سماء وحید، . (أضعاف ذلك الذي تتسم بھ أعمال كثیرة كالجلوس إلى المكاتب والمھام الإداریة

٢٠٠٧(  
ً أن یتوفر لھا أقصى قدر من الراحة والأمان وھذا ما یھتم بھ علم  ومن ھنا كان لزاما

علم علاقة الإنسان أو معایشتھ لمستحدثات العصر من الأرجونومیكس، فالأرجونومیكس ھو 
أدوات وأجھزة وأثاث وغیرھا من جانب بالإضافة إلى دراسة حركة الجسم البشري وعلاقتھا 

ً یجمع بین الجمالیة والوظیفیة والمرونة هبھذ . الأشیاء أو الأدوات دراسة جادة تخرج عملا
  )٢٠١١أحمد مصطفى، (

ً من الإضاءة والحرارة والتھویة ولا بد عند تصمیم بیئات ال عمل أن تشتمل على كلا
التي تتناسب مع الشخص الذي یقوم بالعمل والمھام التي یؤدیھا كما یجب توفیر فترات راحة 

  )٢٠٠٤زكي حسن، نصار سید، . (وتصمیم أجھزة مناسبة للقائم بالعمل والعمل نفسھ
والمشكلات التي تقابلھا في سبیل ومع تعدد المسئولیات الأسریة التي تقوم بھا الزوجة 

إیمان أحمد، . (تأدیة أعمالھا مما جعل من الصعب علیھا أن توفق بین واجباتھا ومسئولیاتھا
٢٠٠٢(  



 

أنھ لا بد من توافر المعلومات والمھارات ) ٢٠٠١عبیر سمیر، (فقد أكدت دراسة 
  .  التي تساعد ربة الأسرة على اجتیاز الصعوبات التي تواجھھا

ي یمكن ولأن  زة والأدوات الت ن الأجھ الھدف من التكنولوجیا ھو توفیر أنواع عدیدة م
اد  ا أن الاعتم ا كم ة ومعالجتھ ر البیئی ي العناص تحكم ف ى ال رة عل ة الأس درة رب ن ق د م أن تزی

ذي نعیشھ ع ال الم الواق م مع . المتبادل بین ھذه الأجھزة والأدوات والمستھلك لھا أصبحت من أھ
  )٢٠١١أحمد مصطفى ،(

ً بعد  كما أن الأدوات والأجھزة الحدیثة التي یستخدمھا المستھلك تتزاید في التعقید یوما
یوم وكلما زاد قدر الجھد البدني أو العقلي الذي یبذلھ المستھلك زادت الحاجة إلى ضمان 

. ءالتوافق والتلاؤم بینھ وبین أدواتھ لدرء الخطر الناشئ عن الخطأ ولزیادة الدقة وكفاءة الأدا
  )٢٠١١أحمد مصطفى، (

ً لأن الأرجونومیكس ھو عبارة عن دراسة الأداء البشري والبناء الجسماني  ونظرا
ومدى ارتباطھا بأسس واعتبارات وتقنیات الأنظمة التكنولوجیة التي تستھدف الجودة في 
الاستخدام وھذا ھو السبب الرئیسي في احتیاجنا إلى المعرفة المتخصصة في ھذا المجال 

  .قیق الأمان والراحة في كل ما یتناولھ أو یتعامل معھ الإنسانلتح
وفي ضوء الدراسات والبحوث السابقة فقد تبین أنھا لم تتعرض لتطبیق مجالات 
الأرجونومیكس في أداء الأعمال المنزلیة كذلك لم یتناولھ أحد بالدراسة في تأثیره على كفاءتھا 

  . الإداریة
ضرورة لدراسة بیئة العمل والأداء من خلال  ومن ھنا ترى الباحثة أن ھناك

  .الأرجونومیكس
ا ذلك الاھتم ي أداء  موك ة ف ارات الأرجونومی رة بالاعتب ة الأس ي رب دى وع ة م بدراس

ة ا الإداری امج إرشادي . الأعمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھ داد برن تم إع ائج ی ي ضوء النت وف
ارات الأرجونو رة بالاعتب ة الأس ي رب ة وع ى لتنمی ا عل ة وأثرھ ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف می

  .كفاءتھا الإداریة
ما مدى فاعلیة برنامج إرشادي لتنمیة " تبلورت مشكلة البحث فى تساؤل أساسي ھو و

وعي ربة الاسرة بالاعتبارات الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا على 
  " ؟ كفاءتھا الإداریة 

  :فیما یليولقد تحددت تساؤلات البحث 
ارات  - ١ تبیان الاعتب یة بمحاور اس ة الدراسة الأساس ما مدى وعي ربات الأسر عین

ي " الذھني  –البدني ( الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة  ي  –" الادراك البیئ
 ؟) 
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اءة  - ٢ اس الكف الات مقی یة بمج ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس ي رب دى وع ا م م
رة  ة الأس ة لرب حة (الإداری ذاء والص ات  –الغ س والمفروش كن  –الملاب المس

 ؟) تكنولوجیا الأجھزة والادوات المنزلیة وصیانة المرافق  –وتجھیزاتھ 
ة ا - ٣ ر عین ات الأس ات رب ین درج ة ب ب المئوی ي النس روق ف اك ف ل ھن ة ھ لدراس

ة  ال المنزلی ي أداء الأعم الأساسیة في مستوى الوعي بالاعتبارات الأرجونومیة ف
 ؟

ة  - ٤ ة الدراس ر عین ات الأس ات رب ین درج ة ب ب المئوی ي النس روق ف اك ف ل ھن ھ
 الأساسیة في مستوى الوعي بمجالات الكفاءة الإداریة لربة الأسرة ؟

ات الأ - ٥ ي رب ین وع ائیة ب ة إحص روق ذات دلال د ف ل توج ة ھ ة الدراس ر عین س
 ً ا ا تبع ة بمحاورھ ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی یة بالاعتب الأساس

ة  رات الدیموجرافی ض المتغی تلاف بع ة (لاخ ل الإقام ن  –مح ة  –الس الحال
ة الأسرة  –مدة الزواج  –الاجتماعیة  یم رب توى تعل ل  –مس ة  –العم توى مھن مس
 ؟)فراد الأسرةعدد أ –الدخل الشھري  –ربة الأسرة 

ي  - ٦ یة ف ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ربات الأسر عینة الدراسة الأساس
الات  رة بمج ة الأس ة لرب اءة الإداری اس الكف تجابة لمقی حة (الاس ذاء والص  –الغ

ات  س والمفروش ھ  –الملاب كن وتجھیزات زة والأدوات  –المس ا الأجھ تكنولوجی
ق یانة المراف ً لا) المنزلیة وص ا ة تبع رات الدیموجرافی تلاف بعض المتغی محل (خ

ة الأسرة  –مدة الزواج  –الحالة الاجتماعیة  –السن  –الإقامة   –مستوى تعلیم رب
 ؟)عدد أفراد الأسرة –الدخل الشھري  –مستوى مھنة ربة الأسرة  –العمل 

ة  - ٧ ر عین ات الأس ي رب ین وع ائیة ب ة إحص ة ذات دلال ة ارتباطی د علاق ل توج ھ
ة  ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی تبیان الاعتب یة بأس ة الأساس الدراس

ة ) البیئي –" الإدراكي"الذھني   -البدني (بمحاورھا  ة لرب ومقیاس الكفاءة الإداری
ھ  –س والمفروشات الملاب –الغذاء والصحة (الأسرة بمجالاتھا  المسكن وتجھیزات

 ؟)تكنولوجیا الأجھزة والأدوات المنزلیة وصیانة المرافق –
ة  - ٨ ر عین ات الأس ي رب ین وع ائیة ب ة إحص ة  ذات دلال ة ارتباطی د علاق ل توج ھ

ة  ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی تبیان الاعتب یة بأس ة الأساس الدراس
اءة الإدار اس الكف اوره ومقی رات بمح ض متغی ا  وبع رة بمجالاتھ ة الأس ة لرب ی

 الدراسة  الدیموجرافیة موضع الدراسة ؟
ة  - ٩ ة مجتمع ة المدروس رات الدیموجرافی ھام المتغی ب إس ي نس ا ھ یم (م توى تعل مس

رة  ة الأس ن  –رب زواج  –الس دة ال رة –م ة الأس ة رب ة ) مھن ر عین ات الأس لرب



 

ي (عة الدراسة والتي تؤثر على وعیھا بالمتغیرات التاب الاعتبارات الأرجونومیة ف
 موضع الدراسة؟) أداء الأعمال المنزلیة ، والكفاءة الإداریة لربة الأسرة

ما مدى فاعلیة تطبیق البرنامج الإرشادي المقترح لتنمیة وعي ربة الأسرة  -١٠
بالاعتبارات الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھا 

 الإداریة؟
  :بحـــثأھـــداف ال

برنامج إرشادي معد لتنمیة وعي ربة تطبیق التعرف على فاعلیة یھدف البحث الحالي إلي 
كفاءتھا الإداریة وذلك  علىالاسرة بالاعتبارات الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا 

  : الاھدف الفرعیة التالیة من خلال 
یة بمحاور التعرف على الأھمیة النسبیة لوعي ربات الأسر عین - ١ ة الدراسة الأساس

 .الاعتبارات الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة
یة  - ٢ ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس وعي رب بیة ل ة النس ى الأھمی رف عل التع

 .بمجالات الكفاءة الإداریة لربة الأسرة
ي  - ٣ یة ف ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس ات رب ین درج ة ب ب المئوی یح النس توض

 .بالاعتبارات الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیةمستوى الوعي 
ي  - ٤ یة ف ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس ات رب ین درج ة ب ب المئوی یح النس توض

 .مستوى الوعي بالكفاءة الإداریة لربة الأسرة
وعي  - ٥ ي ال یة ف ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس ین رب روق ب ة الف ن دلال ق م التحق

ض  تلاف بع ً لاخ ا ة تبع ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی بالاعتب
ة  رات الدیموجرافی ة (المتغی ل الإقام ن  –مح ة  –الس ة الاجتماعی دة  –الحال م

زواج  رة  –ال ة الأس یم رب توى تعل ل  –مس توى مھن –العم رة مس ة الأس  –ة رب
 .)عدد أفراد الأسرة –الدخل الشھري 

اءة  - ٦ اس الكف دراسة أوجھ الفروق بین ربات الأسر عینة الدراسة في الاستجابة لمقی
ا  رة بمجالاتھ ة الأس ة لرب حة (الإداری ذاء والص ات  –الغ س والمفروش  –الملاب

ھ  كن وتجھیزات یانة ال –المس ة وص زة والأدوات المنزلی ا الأجھ قتكنولوجی  )مراف
ة  رات الدیموجرافی ض المتغی تلاف بع ً لاخ ا ة (تبع ل الإقام ن  –مح ة  –الس الحال

ة الأسرة  –مدة الزواج  –الاجتماعیة  یم رب توى تعل ل  –مس ة  –العم توى مھن مس
 .)عدد أفراد الأسرة –الدخل الشھري  –ربة الأسرة 

ة الدراسة - ٧ یة  توضیح طبیعة العلاقة الارتباطیة بین وعي ربات الأسر عین الأساس
ة بمحاوره  ال المنزلی ي أداء الأعم دني (بأستبیان الاعتبارات الأرجونومیة ف  –الب
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ي"الذھني  ي –" الإدراك ا )البیئ ة الأسرة بمجالاتھ ة لرب اءة الإداری اس الكف ، ومقی
حة ( ذاء والص ات  –الغ س والمفروش ھ  –الملاب كن وتجھیزات ا  –المس تكنولوجی

 .)الأجھزة والأدوات المنزلیة وصیانة المرافق
یة  - ٨ ة الدراسة الأساس توضیح طبیعة العلاقة الارتباطیة بین وعي ربات الأسر عین

اس  ة بمحاوره، ومقی ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی بأستبیان الاعتب
رات ض المتغی ین بع ا وب رة بمجالاتھ ة الأس ة لرب اءة الإداری ة  الكف الدیموجرافی

 .موضع الدراسة
تقلة المدروسة  - ٩ رات المس ب إسھام المتغی ة الأسرة (تحدید نس یم رب توى تعل  –مس

زواج  –السن  ة الأسرة –مدة ال ة رب یة ) مھن ة الدراسة الأساس ات الأسر عین لرب
ال  ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی یھن بالاعتب این وع یر تب والتي تؤثر في تفس

 ).المتغیرین التابعین(المنزلیة والكفاءة الإداریة لربة الأسرة 
ر  -١٠ ات الأس ي رب ة وع رح لتنمی ادي مقت امج إرش یم برن ذ وتقی یط وتنفی ة (تخط عین

یةالد ا ) راسة الأساس ة وأثرھ ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی بالاعتب
 .على كفاءتھا الإداریة

ات الأسر  -١١ ي رب ة وع امج الإرشادي لتنمی ق البرن ة الدراسة (دراسة أثر تطبی عین
ة ى ) التجریبی ا عل ة وأثرھ ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی بالاعتب

 .كفاءتھا الإداریة
  :ة البحثأھمی

  :یسھم البحث الحالي في
یاء لحاجة الإنسان  - ١ ة الأش تم بموائم م یھ محاولة التعرف على الأرجونومیكس كعل

 .وعلاقاتھ بمجال التخصص لمساعدة ربة الأسرة في أداء أعمالھا بكفاءة
ا - ٢ یط أداء الأعم ومیكس لتبس م الأرجون ات عل ن تطبیق تفادة م ل  لالاس ة بأق المنزلی

 .كفاءة الإداریة لربات الأسر في المجالات الأسریة المختلفةوقت وجد وتحقیق ال
ام  - ٣ تسھم نتائج الدراسة في تصمیم برامج إرشادیة لتوعیة ربات الأسر بأھمیة الإلم

ا  ى كفاءتھ ا عل ة وأثرھ ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی بالاعتب
 .الإداریة

یط - ٤ دعیم وتخط ي ت ة ف ذه الدراس ائج ھ ن نت تفادة م ي  الاس اد المنزل اھج الاقتص من
فة  زل بص ي تخصص إدارة المن بالمراحل التعلیمیة المختلفة والتي تتسم بالندرة ف
ال  یط أداء الأعم ي تبس ومیكس ودوره ف م الأرجون ا لعل ث تناولھ ن حی ة م خاص

 .المنزلیة وأثره على الكفاءة الإداریة لربة الأسرة



 

  فــروض البحـــث
  :یفترض البحث الحالي ما یلي

ي ت - ١ یة ف ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس ین رب ة إحصائیة ب روق ذات دلال د ف وج
تلاف بعض  ً لاخ ا ة تبع ال المنزلی الوعي بالاعتبارات الأرجونومیة في أداء الأعم

ة  رات الدیموجرافی ة (المتغی ل الإقام ن  –مح ة  –الس ة الاجتماعی دة  –الحال م
زواج  رة  –ال ة الأس یم رب توى تعل ل  –مس توى –العم رة  مس ة الأس ة رب  –مھن

 .)عدد أفراد الأسرة –الدخل الشھري 
ي  - ٢ یة ف ة الأساس ة الدراس ر عین ات الأس ین رب ة إحصائیة ب روق ذات دلال د ف توج

ي مجالات  ة الأسرة ف ة لرب حة (الاستجابة لمقیاس الكفاءة الإداری ذاء والص  –الغ
ات  س والمفروش ھ  –الملاب كن وتجھیزات زة والأ –المس ا الأجھ دوات تكنولوجی
ة ) المنزلیة المنزلیة وصیانة المرافق رات الدیموجرافی ً لاختلاف بعض المتغی تبعا

ة ( ة  –السن  –محل الإقام ة الاجتماعی زواج  –الحال دة ال ة  –م یم رب توى تعل مس
رة  ل  –الأس رة  –العم ة الأس ة رب توى مھن ھري  –مس دخل الش راد  –ال دد أف ع
 .)الأسرة

ة  - ٣ ة الدراس ر عین ات الأس ین رب ائیة ب ة إحص ھ ذات دلال ة ارتباطی د علاق توج
ة  ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف الأساسیة في الوعي باستبیان الاعتبارات الأرجونومی

ي –" الإدراكي"الذھني  –البدني (بمحاوره  ة  )البیئ ة لرب اءة الإداری اس الكف ومقی
ھ  –س والمفروشات الملاب –الغذاء والصحة (الأسرة بمجالاتھا  المسكن وتجھیزات

 ).المنزلیة تكنولوجیا الأجھزة والأدوات المنزلیة وصیانة المرافق –
ة  - ٤ ة الدراس ر عین ات الأس ین رب ائیة ب ة إحص ھ ذات دلال ة ارتباطی د علاق توج

ة  ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف الأساسیة في الوعي بأستبیان الاعتبارات الأرجونومی
رات بمحاوره ومقیاس الكف ین بعض المتغی ا وب اءة الإداریة لربة الأسرة بمجالاتھ

 .الدیموجرافیة موضع الدراسة
تقلة المدروسة  - ٥ ة الأسرة (تختلف نسب إسھام المتغیرات المس یم رب توى تعل  –مس

زواج  –السن  ة الأسرة –مدة ال ة رب یة ) مھن ة الدراسة الاساس ات الاسر عین لرب
ات ى رب این وع یر تب ى تفس ابعین  والتى تؤثر ف رین الت ع المتغی ي (الاسر   م وع

اءة  ة، الكف ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی ر بالاعتب ات الأس رب
ً لأوزان معاملات الانحدار ودرجة الارتباط) الإداریة لربة الأسرة  .تبعا

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات القیاس القبلي والبعدي  -٦
الإرشادي المقترح لتنمیة وعى ربة الاسرة بالأعتبارات  لتطبیق البرنامج
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الارجونومیة فى أداء الاعمال المنزلیة،وأثرھا على كفاءتھا الاداریة بالعینة 
  .التجریبیة لصالح التطبیق البعدي

  .یتبع ھذا البحث المنھج الوصفي التحلیلي والمنھج التجریبي    :منھج البحث
  :یتحدد ھذا البحث على النحو التالي     :حدود البحث

  
  

  :النطاق الجغرافي في: أولاً 
ویف  ي س ة بن ن سكان محافظ ر م ات الأس ن رب ة م ف(عین ر وری ة ) حض تویات اجتماعی بمس

  .واقتصادیة مختلفة ویقمن بأحیاء سكنیة مختلفة
  :النطاق البشري: ثانیاً 

  :تكونت عینة البحث من أربعة مجموعات
م ) ٥٠(وقوامھا : ستطلاعیةعینة البحث الا - ١ ي سویف وت ربة أسرة من محافظة بن

 .اختیارھن بطریقة عشوائیة وذلك لتقنین أدوات البحث
یة - ٢ ث الأساس ة البح ن : عین ت م ن ) ٢٥٠(وتكون رة م ة أس ف(رب ر وری ) حض

ق  ة لتطبی ة واقتصادیة مختلف تویات اجتماعی محافظة بني سویف وینتمون إلى مس
 .أدوات الدراسة

ا : حث التجریبیةعینة الب - ٣ م ) ٦٠(وقوامھ یة وت ث الأساس ة البح ة أسرة من عین رب
امج  ذ البرن اختیارھم بطریقة عمدیة من العینة الأساسیة ومن مجتمع الدراسة لتنفی
ارات  وعي بالاعتب توى ال ى لمس ع الأدن ن الربی ائھن م م انتق ادي وت الإرش

اءة الإد ع الكف ة الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة لرف ة الأسرة للعین ة لرب اری
 .الأساسیة

  :أدوات البحث
  :قامت الباحثة بإعداد الأدوات التالیة

 .استمارة البیانات العامة لربة الأسرة  -
مل - ة ویش ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی تبیان الاعتب : اس

دني ( ومیكس الب ذھني  –الأرجون ومیكس ال ي"الأرجون  –" الإدراك
 ).الأرجونومیكس البیئي

الات - مل مج رة ویش ة الأس ة لرب اءة الإداری اس الكف حة (: مقی ذاء والص  –الغ
ات  س والمفروش ھ  –الملاب كن وتجھیزات زة والأدوات  –المس ا الأجھ تكنولوجی
 .)المنزلیة وصیانة المرافق



 

ي أداء  - ة ف ارات الأرجونومی ة الأسرة بالاعتب ي رب ة وع البرنامج الإرشادي لتنمی
 .عمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھا الإداریةالأ

  :ملخص لأھم نتائج البحث
ي أداء  ة ف ارات الأرجونومی وعي بالاعتب ي ال ائیة ف ة إحص روق ذات دلال ود ف وج

ة  توى دلال د مس یة عن ث الأساس ) ٠.٠٥(، )٠.٠١(الأعمال المنزلیة بین ربات الأسر عینة البح
ً من ى  ٣٠ر المتزوجات اللاتي تتراوح أعمارھن من سكان الحضر، ربات الأس: (لصالح كلا إل

ن  ل م وق  ٤٠أق دني، ف ومیكس الب ي الأرجون نة ف ذھني  ٤٠س ومیكس ال ي الأرجون نة ف س
ن "الإدراكي" زواج م دة ال ي، لصالح م ومیكس البیئ ي الأرجون ل ف  ١٥، البیئي، لصالح الأرام

ر الي، الأس ة الع توى المھن الي، مس یم الع توى التعل أكثر، مس نة ف دد س ل ع ي یق غیرة الت ة الص
ومیكس  ٤أفرادھا عن  ا الأرجون دني أم ومیكس الب ي الأرجون دخل المتوسط ف راد، لصالح ال أف

ومیكس  ي الأرجون رة فف ة الأس ل رب ا عم ع أم دخل المرتف توى ال الح مس ي فالص ذھني، البیئ ال
ات الأسر البدني والبیئي لصالح ربات الأسر غیر العاملات، الأرجونومیكس الذھني لصالح رب

  ).العاملات
ة  ات الأسر عین ین رب ة ب اءة الإداری وعي بالكف وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في ال

ً من) ٠.٠٥(، )٠.٠١(البحث الأساسیة عند مستوى دلالة  لا ات : (لصالح ك سكان الحضر، رب
ن  ارھن م راوح أعم ي تت ر اللات ن  ٤٠الأس راوح م دة تت ات لم أكثر ومتزوج نة ف نة  ١٥س س

راد فأكثر،  دد أف ذات تعلیم عالي وعاملات في مستوى مھني عالي ودخل شھري مرتفع ویقل ع
  ).أفراد ٤الأسرة عن 

ة  ة لرب اءة الإداری اس الكف ین مجالات مقی وجود علاقة ارتباطیھ ذات دلالة إحصائیة ب
ات الأسر  ة لرب ال المنزلی ي أداء الأعم الأسرة وبین محاور استبیان الاعتبارات الأرجونومیة ف

  ).٠.٠٥(، )٠.٠١(عینة البحث الأساسیة عند مستوى دلالة 
د  یة عن ة الدراسة الأساس ات الأسر عین وجود علاقة ارتباطیھ ذات دلالة إحصائیة رب

ي أداء ) ٠.٠٥(، )٠.٠١(مستوى دلالة  ة ف ارات الأرجونومی تبیان الاعتب في الوعي بمحاور اس
اء اس الكف الات مقی ة ومج ال المنزلی ة  ةالأعم رات الدراس رة ومتغی ة الأس ة لرب الإداری

ة ة (الدیموجرافی ل الإقام ن  –مح ة  –الس ة الاجتماعی زواج  –الحال دة ال ة  –م یم رب توى تعل مس
  .)عدد أفراد الأسرة –الدخل الشھري  –مستوى مھنة ربة الأسرة  –العمل  –الأسرة 

ة  تقلة المدروس رات المس بیة للمتغی ة النس رة (الأھمی ة الأس یم رب زواج  –تعل دة ال  –م
ابعین ) السن –المھنة  رین الت ة(مع المتغی ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی ، )الاعتب

ة ) الكفاءة الإداریة لربة الأسرة( ث أن قیم ً لمعاملات الانحدار ومعاملات الارتباط حی ) ت(تبعا
  ).٠.٠١(دالة عند ) ف(یم وق
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ارات  ر بالاعتب ات الأس ي رب ة وع د لتنمی امج المع ة البرن ائج فاعلی دت النت ا أك كم
ة  روق دال دت ف ث وج ة حی ا الإداری ى كفاءتھ الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا عل

ة  توى دلال د مس ً عن ائیا د ت) ٠.٠١(إحص ل وبع ة قب ة التجریبی راد العین ات أف ین درج ق ب طبی
ات  ي رب ة وع ي تنمی ادیة ف رامج الإرش ة الب البرنامج، لصالح التطبیق البعدي مما یوضح فاعلی

  .الأسر
  

  :التوصیات والبحوث المقترحة
ً لنتائج الدراسة الحالیة توصي الباحثة بالتوصیات والمقترحات التالیة   :وفقا

  :توصیات عامة: أولاً 
تم  - ١ ن دعم البرامج والدراسات والبحوث التي تھ ي یمك ة الأسرة، المجالات الت برب

 .أن تساعدھا في إدارة شئون منزلھا
ي  - ٢ اد المنزل ام الاقتص ي أقس ات ف ن الدراس د م ومیكس بالعدی م الأرجون ج عل دم

 .بكلیات التربیة النوعیة
ات الأسر  - ٣ ي تواجھ رب إقامة الندوات واللقاءات التي تساھم في حل المشكلات الت

 .ةفي المجالات المعیشیة المختلف
  :توصیات في مجال تخصص إدارة المنزل: ثانیاً 

وعي  - ١ توى ال ع مس زل لرف ي مجال إدارة المن ین ف ة للمتخصص عقد دورات تدریبی
 .بأھمیة دمج العلوم الحدیثة بما یتم تدریسھ

دیات  - ٢ ب تح ر تواك ات الأس ادیة لرب رامج إرش میم ب ي تص ار ف داع والابتك الإب
 .العصر لمساعدتھن على الاستفادة بھا

د - ٣ ومیكس ت م الأرجون ن عل اث ع ات وأبح ع ودراس ات بمراج ات الكلی عیم مكتب
 .لیسھل على الطلاب الوصول إلیھا

  :توصیات موجھة للجامعات: ثالثاً 
ورات  - ١ ایرة للتط ا مس كل یجعلھ زل بش اھج إدارة المن ة بمن دیلات خاص ال تع إدخ

 .والعلوم الحدیثة
ات الأسر الاستفادة من البرنامج الإرشادي المنفذ في ھذه الدر - ٢ اسة لتنمیة وعي رب

 .بالاعتبارات الأرجونومیة في دورات تدریبیة
الات  - ٣ تص بمج ا یخ ة فیم اث العلمی ات والأبح ائج الدراس ر نت ام بنش الاھتم

ك  ون ذل الأرجونومیكس كأحد العلوم الھامة في حیاتنا المعاصرة مع اقتراح أن یك



 

لا وزع خ غیرة ت ادیة ص ات إرش لال كتیب ن خ طة م ورة مبس ي ص ز ف ل مراك
 .الأسرة

  :البحوث المقترحة
ي  - ١ ة وع ددة لتنمی ائط المتع ا الوس تخدام تكنولوجی ادي باس امج إرش ة برن فاعلی

 .الطالبات بالاعتبارات الأرجونومیة
یط  - ٢ ومیكس وتبس ات الأرجون رة لتطبیق ة الأس تخدام رب ین اس ة ب ة العلاق دراس

 .الأعمال المنزلیة
 .الأرجونومیة في تأثیث المسكندراسة أثر استخدام تطبیقات الاعتبارات  - ٣

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مستخلص البحث
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  مستخلص البحث
  شیماء أحمد أحمد النویري: اسم الباحثة

ي : عنوان البحث ة ف ارات الأرجونومی ة الأسرة بالاعتب ي رب فاعلیة برنامج إرشادي لتنمیة وع
  .أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھا الإداریة

  .جامعة عین شمس –كلیة التربیة النوعیة  –قسم الاقتصاد المنزلي : جھة البحث
ي أداء : ھدف البحث ة ف ارات الأرجونومی یھدف ھذا البحث إلى تنمیة وعي ربة الأسرة بالاعتب

  . الأعمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھا الإداریة
ة  ات الع(واستخدمت الباحثة الأدوات التالی تمارة البیان ة الأسرة اس ة لرب تمارة  –ام اس

ة  زة المنزلی ة  –الأدوات والأجھ ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی تبیان الاعتب  –اس
ة الأسرة  ارات  –مقیاس الكفاءة الإداریة لرب ة الأسرة بالاعتب ي رب ة وع امج إرشادي لتنمی برن

  ).الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا على كفاءتھا الإداریة
  :نتائج البحث

ي أداء  ة ف ارات الأرجونومی وعي بالاعتب ي ال ائیة ف ة إحص روق ذات دلال ود ف وج
د مس یة عن ث الأساس ة الأعمال المنزلیة بین ربات الأسر عینة البح ) ٠.٠٥(، )٠.٠١(توى دلال

ً من ى  ٣٠سكان الحضر، ربات الأسر المتزوجات اللاتي تتراوح أعمارھن من : (لصالح كلا إل
ن  ل م وق  ٤٠أق دني، ف ومیكس الب ي الأرجون نة ف ذھني  ٤٠س ومیكس ال ي الأرجون نة ف س

ن "الإدراكي" زواج م دة ال ي، لصالح م ومیكس البیئ ي الأرجون ل ف  ١٥، البیئي، لصالح الأرام
دد  ل ع ي یق غیرة الت رة الص الي، الأس ة الع توى المھن الي، مس یم الع توى التعل أكثر، مس نة ف س

ومیكس  ٤أفرادھا عن  ا الأرجون دني أم ومیكس الب ي الأرجون دخل المتوسط ف راد، لصالح ال أف
ومیكس  ي الأرجون رة فف ة الأس ل رب ا عم ع أم دخل المرتف توى ال الح مس ي فالص ذھني، البیئ ال



 

ئي لصالح ربات الأسر غیر العاملات، الأرجونومیكس الذھني لصالح ربات الأسر البدني والبی
  ).العاملات

ة  ات الأسر عین ین رب ة ب اءة الإداری وعي بالكف وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في ال
ً من) ٠.٠٥(، )٠.٠١(البحث الأساسیة عند مستوى دلالة  لا ات : (لصالح ك سكان الحضر، رب

راوح  ي تت ر اللات ن الأس ارھن م ن  ٤٠أعم راوح م دة تت ات لم أكثر ومتزوج نة ف نة  ١٥س س
راد  دد أف فأكثر، ذات تعلیم عالي وعاملات في مستوى مھني عالي ودخل شھري مرتفع ویقل ع

  ).أفراد ٤الأسرة عن 
ة  ة لرب اءة الإداری اس الكف ین مجالات مقی وجود علاقة ارتباطیھ ذات دلالة إحصائیة ب

ات الأسر الأسرة وبین محاور استبیا ة لرب ال المنزلی ي أداء الأعم ن الاعتبارات الأرجونومیة ف
  ).٠.٠٥(، )٠.٠١(عینة البحث الأساسیة عند مستوى دلالة 

د  یة عن ة الدراسة الأساس ات الأسر عین وجود علاقة ارتباطیھ ذات دلالة إحصائیة رب
ارات ) ٠.٠٥(، )٠.٠١(مستوى دلالة  تبیان الاعتب ي أداء في الوعي بمحاور اس ة ف الأرجونومی

اء اس الكف الات مقی ة ومج ال المنزلی ة  ةالأعم رات الدراس رة ومتغی ة الأس ة لرب الإداری
ة ن (الدیموجرافی رةالس ة الاس زواج –لرب دة ال رةم ة الاس رة  –لرب ة الأس یم رب توى تعل  ––مس

  .)الدخل الشھري –مستوى مھنة ربة الأسرة 
تقلة المدر رات المس بیة للمتغی ة النس ة الأھمی رة (وس ة الأس یم رب زواج  –تعل دة ال  –م

ابعین ) السن –المھنة  رین الت ة(مع المتغی ال المنزلی ي أداء الأعم ة ف ارات الأرجونومی ، )الاعتب
ة ) الكفاءة الإداریة لربة الأسرة( ث أن قیم ً لمعاملات الانحدار ومعاملات الارتباط حی ) ت(تبعا

  ).٠.٠١(دالة عند ) ف(وقیم 
ائج دت النت ا أك ارات  كم ر بالاعتب ات الأس ي رب ة وع د لتنمی امج المع ة البرن فاعلی

ة  روق دال دت ف ث وج ة حی ا الإداری ى كفاءتھ الأرجونومیة في أداء الأعمال المنزلیة وأثرھا عل
ة  توى دلال د مس ً عن ائیا ق ) ٠.٠١(إحص د تطبی ل وبع ة قب ة التجریبی راد العین ات أف ین درج ب

ى م دي ف ق البع الح التطبی امج، لص ةالبرن رات الدراس ى أداء (تغی ة ف ارات الارجونومی الاعتب
ة ) الاعمال المنزلیة ،الكفاءة الاداریة لربة الاسرة ي تنمی مما یوضح فاعلیة البرامج الإرشادیة ف

  .وعي ربات الأسر
  :ةالكلمات المفتاحی

  البرنامج الإرشادي -
 .الكفاءة الإداریة -
 .)البیئي –" الإدراكي"الذھني  –البدني (الأرجونومیكس  -
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