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ʝʳلʸال 

تلعʖ وسائل الإعلام بʛسائلها الʺʱʵلفة دور مهʦ فى الʷʻاȋ الفʙʻقى، لʺا لها مʧ تأثʛʽ واضح فى ذهʧ الʺʱلقى، وؗلʺا ؗانʗ هʚه 
الʨسائل الإعلامॽة على درجة عالॽة مʧ الʙقة والؔفاءة، فى تʨجॽه الʛسالة أو الʺعلʨمة أو الʛʰʵ ؗانʗ الʙعاǽة الॽʶاحॽة ناجʴة 

  ، وتʻعʝȞ أثارها على مʱʵلف الأنʢʷة الॽʶاحॽة والفॽʀʙʻة.وفعالة

 ʘʽضها وسائل الإعلام، حʛى تعʱلفة الʱʵʺا الǽاه القʹاʳت ʛʽاهʺʳقف الʨرة وعى ومʨاً هاماً فى بلʛʽغʱة مॽسالة الإعلامʛال ʗاتǼ ʙولق
ه مʧ أحʙاث ومʨضʨعات فى مʱʵلف ǽعʙʺʱ الʳʺهʨر بʙرجة ʛʽʰؗة على وسائل الإعلام فى ʲʴǼه الʙؤوب عʧ معʛفة ما Ȑʛʳǽ حʨل

  الأصعʙة ȞʷǼل عام والʸعʙʽ الॽʶاحى ȞʷǼل خاص.

ʙقى مʧ القʢاعات سȄʛعة الʱأثǼ ʛالأزمات الʺʱʵلفة، ʙʱؗاॽɺات ما Ǽعʙ إنʙلاع الʨʲرات والإضʛʢاǼات الʱى تʱعʛض  وȄعʛʰʱ القʢاع الف̒
عʙ الإسʱقʛار الॽʶاسى أحʙ عʨامل الʚʳب الॽʶاحى ا ُ ǽ ʘʽولة، حʙى لها الʶȞدود عʛن له مʨȞǽ اخلىʙار الʛقʱم الإسʙا عʺʻʽلهامة، ب

  فى ʣل تʸاعʙ وتʛʽة الإعلام الʶلʰى Ǽʺا یʻعʝȞ على إنʵفاض نॼʶة الإشغال الفʙʻقى.

وتُعʙ الʛسائل الإعلامॽة عʛʸʻاً رئॽʶॽاً فى تفاعلات الأزمة وخاصة إذا لʧȞǽ ʦ هʻاك مʻهॽʳة علʺॽة یʦʱ إتॼاعها، أو نʺʨذج علʺى 
ة الॽʶاحॽة لإدارة  ʛؗʴة والॽʻهʚرة الʨʸعلى ال ʛʽتأث ʧم ʥلʚقة، وما لॽʀد ʛʽة، وغȃارʹʱة مॽل رسائل إعلامʣ اً فىॽالأزمة إعلام

  ونʖʶ الإشغال الفʙʻقى.

 ʛایʻی ʧة مʛʱفى الف ʥاء الأزمات وذلʻقى أثʙʻالإشغال الف ʖʶة على نॽسالة الإعلامʛال ʛف على أثʛعʱراسة إلى الʙه الʚف هʙوته
ǼالȘʽʰʢʱ على فʻادق الʝʺʵ والأرȃع نʨʳم Ǽالقاهʛة الȐʛʰؔ، مʧ خلال الʱعʛف على الʙراسات الʶاǼقة،  ʱ2018ى عام ح 2011

  وعلى دور الʛسالة الإعلامॽة فى دعʦ الʷʻاȋ الفʙʻقى، وȂبʛاز أثʛ الʛسالة الإعلامॽة على نʖʶ الإشغال الفʙʻقى أثʻاء الأزمات.

ت الʱى تʻاولʗ تأثʛʽ الʛسالة الإعلامॽة على قʢاع الفʻادق، وقلة الʙراسات الʱى تȌȃʛ بʧʽ وتؔʺʧ أهʺॽة الʙراسة فى قلة الʙراسا
  الإعلام الʱقلȐʙʽ والإعلام الʛقʺى وصʻاعة الʹॽافة.

 ʧʽʽفʴʸاب الʱؔال ʠعȃو ʧʽʽاحॽʶال ʧȄارʷʱʶʺال ʠعǼ ل أراءʽلʴت ʦت ʘʽفى حॽؔب الؔʺى الʨام الأسلʙʵʱعلى إس ʘاحॼال ʙʺʱأع ʙوق
ق̋اǼلات الॽʸʵʷة، فʹلا عʧ تʴلʽل أراء مʙیȐʛ الȘȄʨʶʱ والʺॽʰعات Ǽالفʻادق مʴل الʙراسة مʧ خلال قʨائʦ الإسʱقʸاء.مʧ خلال ا ل

 الأزمات. –نʔʴ الإشغال الفʹʗقى  –الؒلʸات الʸفʯاحॻة: الʙسالة الإعلامॻة 


