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ل  ال

ه  ان ه ا  ل لقى، و ا لها م تأث واضح فى ذه ال قى، ل ا الف لفة دور مه فى ال سائلها ال تلع وسائل الإعلام ب
ة  ة ناج اح ة ال عا ان ال مة أو ال  عل سالة أو ال ه ال ج فاءة، فى ت قة وال ة م ال ة على درجة عال سائل الإعلام ال

ة.وفعالة ة والف اح ة ال لف الأن ع أثارها على م   ، وت

ضها وسائل الإعلام، ح  ى تع لفة ال ا ال ا اه الق اه ت قف ال رة وعى وم اً هاماً فى بل غ ة م سالة الإعلام ات ال ولق 
ل فة ما  ح ؤوب ع مع ه ال ة على وسائل الإعلام فى  رجة  ر ب ه لف ع ال عات فى م ض اث وم ه م أح

ل خاص. احى  ع ال ل عام وال ة    الأصع

ض  ع ى ت ات ال ا رات والإض لاع ال ع إن ات ما  ا لفة،  الأزمات ال أث  عة ال اعات س قى م الق اع الف ع الق و
احى ا ب ال امل ال اسى أح ع ار ال ق ع الإس ُ ولة، ح  ى لها ال دود ع ن له م اخلى  ار ال ق م الإس ا ع لهامة، ب

قى. ة الإشغال الف فاض ن ع على إن ا ی ى  ل ة الإعلام ال اع وت ل ت   فى 

ى  ذج عل اعها، أو ن ة ی إت ة عل ه اك م اً فى تفاعلات الأزمة وخاصة إذا ل  ه اً رئ ة ع سائل الإعلام وتُع ال
ة لإدارة  اح ة ال ة وال ه رة ال ل م تأث على ال قة، وما ل ارة، وغ د ة م ل رسائل إعلام اً فى  الأزمة إعلام

قى.   ون الإشغال الف

ای  ة م ی اء الأزمات وذل فى الف قى أث ة على ن الإشغال الف سالة الإعلام ف على أث ال ع راسة إلى ال ه ال ف ه وته
قة،  2018ى عام ح 2011 ا راسات ال ف على ال ع ، م خلال ال ة ال القاه م  ادق ال والأرع ن ال على ف

اء الأزمات. قى أث ة على ن الإشغال الف سالة الإعلام از أث ال قى، وب ا الف ة فى دع ال سالة الإعلام   وعلى دور ال

راسا راسة فى قلة ال ة ال ى ت ب وت أه راسات ال ادق، وقلة ال اع الف ة على ق سالة الإعلام اول تأث ال ى ت ت ال
افة. اعة ال ى وص ق قل والإعلام ال   الإعلام ال

ف  اب ال ع ال اح و ار ال ع ال ل أراء  ل فى ح ت ت ى ال ب ال ام الأسل اح على إس وق أع ال
اء.م خلال ا ق ائ الإس راسة م خلال ق ل ال ادق م الف عات  ی ال وال ل أراء م ل لا ع ت ة، ف لات ال قا ل

ة  سالة الإعلام ة: ال اح ف ات ال ل قى  –ال  الأزمات. –ن الإشغال الف


